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Presentacion

El programa Alianza Contigo constituye el instrumento principal de la politica agropecuaria
y de desarrollo rural; por ello, se justifica el interés por evaluar los resultados e impactos
de los programas que la integran.

El Subprograma de Investigacion y Transferencia de Tecnologia (SITT) tiene efecto en
todo el sector, aunque por razones administrativas forme parte del programa de Fomento
Agricola. ElI SITT considera apoyos para diversas actividades de los procesos de
produccion, y en consecuencia sus resultados también afectan en todo el sector.

La evaluacién del SITT es una herramienta de disefio, planeacién y ajuste del propio
subprograma; por ello, busca identificar oportunidades de mejora y proponer cambios en
su disefio y operacion.

Para esta evaluacidn es necesario conocer, analizar y definir las relaciones de la
Fundaciéon Quintana Roo Produce, A. C. (FUQROOP) como agente operador del
subprograma, con los 6rganos de decision del gobierno federal y estatal y el papel de
estas instituciones en la estrategia de desarrollo agropecuario.

En este informe se analiza el cumplimiento de los objetivos y de las metas fisicas y
financieras del subprograma, se evaluan los procesos en las etapas de disefio, planeacién
y operaciéon, ademas de los impactos generados con la aplicacion de los recursos, y se
formulan propuestas para ajustar la operacién general a las condiciones del Estado.

Asimismo, en sendos anexos, se propone una estrategia para promover el desarrollo del
sector rural en el estado de Quintana Roo, mediante la creacion y el impulso de cadenas
de agronegocios; y el papel que le corresponderia adoptar a la FUQROOP en la
construccion y fortalecimiento de tales cadenas. Estos anexos, corresponden a las
demandas adicionales y complementarias a la evaluacion del SITT que solicité el Comité
Técnico Estatal de Evaluacién (CTEE) y, en especial, a la solicitud expresa que la
FUQROOP formulé en uno de los talleres de revision que se hizo a los avances del
trabajo.

El programa “Alianza para el Campo”, ahora “Alianza Contigo” fue concebido como un
importante factor de fomento a la produccion, por lo que se constituyd en uno de los
principales elementos de la politica agropecuaria. Previa invitacion, el Comité Técnico
Estatal de Evaluacién (CTEE) seleccioné al Ing. Luis Eduardo Lara Sanchez para realizar
la evaluacion externa del Subprograma de Investigacion y Transferencia de Tecnologia,
empresa a la que superviso y apoyo en la realizacion de sus trabajos y es responsable de
la aceptacion de la calidad y suficiencia del proceso de evaluacion y del informe
generado, mas el desarrollo de los ejes tematicos requeridos como adicionales por el
CTEE. La metodologia basica de evaluacion fue disefiada por la Unidad de Apoyo de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (UA-FAO), la
cual también dio el soporte técnico para su aplicaciéon en el Estado.
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Resumen ejecutivo

Desde hace 30 afos la economia del Estado ha sido fuertemente impulsada por los
servicios turisticos. En ese proceso el desarrollo del sector agropecuario, forestal y pesca
de Quintana Roo se ha quedado rezagado. El turismo hizo que creciera la demanda de
productos agropecuarios, y ante la escasa oferta estatal, se tuvo que satisfacer con
importaciones de otras regiones y paises. Esto deteriord el sector agropecuario local, al
perder disponibilidad de mano de obra

La actividad en los cultivos de maiz y frijol destinados al autoconsumo persiste como si el
desarrollo del turismo no hubiera ocurrido. En cambio la produccién de cafa, ligada
estrechamente con la industria azucarera, ha tenido un crecimiento y rentabilidad mayor y
mas estable que los cultivos vinculables al mercado turistico. El problema principal con
éstos es que cuando son demandados no logran producirse con el volumen y oportunidad
requeridos por una demanda inconstante propia del turismo, por lo que se prefiere tratar
con proveedores foraneos.

El sector no se ha podido desarrollar al ritmo de su mercado inmediato y natural por lo
que no lo abastece ni en la cantidad ni en la calidad que le exige. La mayoria de la
produccién se comercializa en el sector turistico por medio de intermediarios que manejan
un grupo completo de productos, de origenes diversos incluido el de importacion y que
venden también en diferentes mercados. En productos como la miel y cera, en cuya
intermediacion participan organizaciones de productores, se presenta un crecimiento muy
lento por la poca capacidad de ahorro de los integrantes del sistema. Los productos
forestales, chicle y madera, han tenido como mayor efecto del crecimiento econémico del
Estado el desplazamiento de su mano de obra hacia los desarrollos turisticos y sélo un
aumento marginal de la demanda de madera.

De la misma forma en que el sector agropecuario forestal y pesquero de la entidad ha
respondido al crecimiento econdmico y demografico de Quintana Roo, se presenta el
desarrollo de los programas oficiales que convergen en el sector.

La distribucién de los recursos de Alianza no se corresponde con la proporcion del valor
de la producciéon o del numero de productores dedicados a las diferentes especialidades.
La aportacién al SITT ha sido decreciente desde 2001 y ha pasado de una distribucion
muy desigual de los recursos, a una mas amplia distribucion entre cadenas y entre los
proyectos de investigacion y los de validacién y transferencia de tecnologia. Hasta el afio
2002 los proyectos de investigacion fueron los mas abundantes, sugiriendo que
predominaba la opinidn e influencia de los investigadores sobre la de los productores, o
que éstos fueron incapaces de hacer prevalecer sus intereses

El desfase entre las fechas de firma del anexo técnico y de liberacién de recursos, aunado
a la poca anticipacién en el proceso de planeacion, ha forzado a decidir la aprobacion de
proyectos en funcion del presupuesto que se recibe, lo cual ha reducido las posibilidades
del proceso de definiciébn y jerarquizacion de demandas y de hacer corresponder
estrictamente la oferta de proyectos a esas demandas. Pero ni las ventajas
administrativas que ofrece la personalidad juridica de la FUQROOP le permiten resolver
estos ajustes a plenitud, pues se trata de proyectos en su mayoria sujetos a los
calendarios agropecuarios y las contingencias del temporal.

Quintana Roo 1
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La FUQROOP esta operando solamente con los recursos del SITT; a la fecha se carece
de mecanismos que le permitan obtener recursos adicionales, con los que pueda ampliar
sus actividades y mejorar los resultados del SITT, aunque sélo sea para la programacién
de actividades, su seguimiento y evaluacioén.

Por la ubicacion de la agricultura comercial del Estado y por la de los principales centros
de investigacion, la mayor parte de los proyectos del SITT se desarrollan en el municipio
de Othén P. Blanco cuya cabecera es Chetumal. El otro desarrollo agricola, en donde se
concentran menos proyectos, tiene asiento en el municipio de Felipe Carrillo Puerto y sus
alrededores, en la denominada zona maya, donde la agricultura de autoconsumo es una
constante que se complementa con actividades forestales (madera y chicle) y la
apicultura.

Desde su inicio la FUQROOP ha servido mas como administradora del SITT, que como
instancia integrada por la representacién de los productores, con la posibilidad de captar,
precisar y jerarquizar las deficiencias tecnoldgicas de los sistemas de produccion. Cuando
menos hasta recientemente con su presencia no se mejoré la correspondencia entre las
necesidades de investigacion y transferencia de tecnologia con la oferta de proyectos
hecha por los investigadores. En la practica se siguio trabajando en las mismas lineas de
investigacion que antes de la constitucidon de las fundaciones produce, con la misma falta
de correspondencia que antes. La participacion del Instituto Nacional de Investigacién
Forestal y Agropecuaria (INIFAP) como postulante y ejecutora de los proyectos cambio
de 93% en 1996, a 43% en 2004. Aparte de los cambios en el sistema de captacion de la
demanda, a partir de 2003 se adoptaron normas operativas para la recepcion,
clasificacién y evaluacién de proyectos, que hacen mas racionales, sencillos y eficientes
los procesos y reducen la subjetividad en la toma de decisiones sobre los proyectos a
apoyar. Queda pendiente el establecimiento de sistemas internos de seguimiento y
evaluacion de procesos y resultados.

En nivel nacional se diagnosticd que la falta de alineacién entre la oferta y la demanda de
ITT se debia entre otras cosas, a la ausencia de una estrategia que permitiera a las
fundaciones identificar y priorizar las demandas de los productores. Se esperaba que las
fundaciones cumplieran una funcién para cuyo desempefio carecian de herramientas
adecuadas.

Al aplicar el modelo nacional para priorizar las cadenas productivas, herramienta
necesaria para orientar el trabajo de las fundaciones y desarrollar la matriz de
posicionamiento estratégico de las actividades agropecuarias, forestales y pesqueras del
Estado, solamente la cafia de azucar se ubica en el cuadrante de “alta prioridad
estratégica”. El unico camino que le quedaba a la FUQROOP fue tomar al “Programa
Estratégico de Necesidades de Investigacion y Transferencia de Tecnologia” con criterio
abierto y estar dispuesta a hacer excepciones y ajustes, siempre y cuando exista alguna
justificacion social, econdmica, ambiental o técnica para ello.

De dicha metodologia para determinar las prioridades se puede discutir la insuficiencia y
calidad de la informacién estadistica y los criterios para ponderar los parametros de las
cadenas estudiadas. Y ante el resultado de que so6lo una cadena de las operadas en
Quintana Roo, es determinada como prioritaria, se tiene que concluir que es imposible
lograr en las condiciones actuales de Quintana Roo, un alineamiento entre proyectos ---
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ejecutados y cadenas prioritarias. Si todos los recursos se destinaran a atender esa
cadena, entonces encontrariamos que otras cadenas que deberian ser consideradas
prioritarias no serian atendidas. Por ello se tendria que usar un método de determinacion
de prioridades diferente, o el mismo método pero con parametros y criterios de asignacion
de puntajes muy diferentes.

La decisién de la FUQROOP de asignar recursos en funcién de sus propias prioridades tal
vez resulte en bajo alineamiento con las cadenas prioritarias, pero evidentemente se
consigue una mejor relacion con las demandas manifestadas por los productores y
detectadas por la Fundacion. Por otra parte el mejor alineamiento en los niveles de grupo
tematico y tema especifico de los proyectos operados en 2004, es resultado de una mayor
claridad en el planteamiento del proyecto, que a su vez es resultado de una convocatoria
y términos de referencia mas claros y sistematicos.

La elaboracion de diagnésticos por cadenas o actividades, propicia que una vez que se
tenga definido en qué condicion se encuentran y hacia donde pueden y se les quiere
llevar resulte relativamente sencillo definir innovaciones para resolver sus problemas
tecnolégicos. Estos diagndsticos pueden a su vez complementar la informacion del
Programa Estratégico citado.

Una de las condiciones mas favorables en la actualidad para la FUQROOP es su
composicion de asociados y autoridades, que debera continuar mejorando para asegurar
la mejor y mas amplia de las representaciones de productores. Para que la FUQROOP
pueda ser la interlocutora de los productores legitima e incuestionada ante todo género de
instancias, la primera condiciéon es tener una estructura y funcionamiento estrictamente
democratica y eficiente. Se tiene que encontrar el modo de descubrir e impulsar al tipo de
representante que conoce de los problemas de su actividad, pero también de las
soluciones, de tal forma que pueda decidir cuales son las acciones a promover para el
logro de los objetivos.

La FUQROOP ha programado capacitacion para hacer mas eficiente a su personal, pero
solo ha hecho poco para que los representantes de productores conozcan mejor sus
funciones, el alcance de su representacién, y sus responsabilidades y derechos, de modo
que sirvan de voz de los productores en los érganos de decision, a la vez que de gestores
y promotores de su actividad.

Los retos de mayor trascendencia que tiene la FUQROOP son la diversificacion de
fuentes de ingresos, o el incremento de sus recursos, la representacion activa, plena y
capacitada de los intereses de los productores, y la diversificacién de sus intereses.

Cuenta con condiciones favorables como es un marco legal, propicio y hasta obligatorio
para que la innovacion tecnoldgica sea jalada por la demanda de los productores. La
condicion de crisis y de rezago que se advierten en la actividad, abre el camino para que
se busquen tecnologias que sin dirigirse solo a la produccion inicial de las cadenas,
resuelvan sus problemas mayores. El SITT puede abrir su aplicacion a la busqueda de
soluciones de los problemas subsecuentes de la produccion inicial del sector, y a que los
agentes de los eslabones siguientes de las cadenas produccion - consumo, acepten
ensayar formulas de participacion diferentes a las usadas hasta ahora.
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Ninguna condicion o atributo de los cultivos incluidos como proyectos exitosos fue comun
a todos ellos, y se puede afirmar que en el caso del estado de Quintana Roo, las
caracteristicas de la cadena de un cultivo no son las determinantes en el perfil de los
proyectos exitosos. En efecto, las condiciones que propiciaron su éxito fueron: 1) Que
respondan a una necesidad real de los agricultores o del mercado. 2) Que sus resultados
sean oportunos. 3) Que su aplicacion sea viable y econédmicamente conveniente para los
productores.

Ningun factor politico — econémico ha sido decisivo para que algun proyecto del SITT se
convierta en éxito o fracaso, aunque dificiimente se podra evaluar su influencia en las
intenciones y comportamiento de todos los involucrados. En cambio, claramente han
dificultado su operacion el desfase en la aplicacion del presupuesto y lo prolongado del
proceso de asignacién de los apoyos, asi como contar con una sola fuente de
financiamiento. Otra causa externa decisiva en los resultados de los proyectos financiados
son las contingencias ambientales, contra lo que se puede recomendar el incremento de
las medidas de prevencion, ampliar los margenes de seguridad de los proyectos y contar
con recursos adicionales para enfrentarlas o resolverlas.

Los factores internos del SITT si pueden considerarse decisivos para la obtencion de
éxitos o la generacion de fracasos. Los cambios en la asamblea de socios, directivos y
empleados de la FUQROOP, originados desde las bases de productores o promovidos
ante ellas, han resultado en una mejor representatividad de sus o6rganos de
administracion y decision. Otros rasgos son los planteamientos erréoneos de los proyectos,
la discontinuidad, las descalificaciones infundadas de los mismos, el mal diagndstico y la
confusién en los planteamientos y las soluciones. Un planteamiento incorrecto del
proponente o una mala decision, otorgar recursos insuficientes o inoportunos para el
desarrollo de un proyecto, son las causas mas frecuentes que impiden la puesta en
marcha o la culminacién de proyectos que podrian ser exitosos.

Las condiciones bajo las que se desempefnan las actividades del sector primario en el
Estado, demandan acciones innovadoras que les den presencia a los productores como
actores principales de su desarrollo y les permitan redisenar sus formas de participaciéon
en los mercados regionales.

Su figura juridica (Asociacion Civil) es otro elemento a favor del posicionamiento de la
FUQROOP en el medio, ya que le permite allegarse recursos de fondos nacionales e
internacionales, para lo cual es fundamental: 1) acreditarse una representacion
democratica de los productores que la integran; 2) promover politicas de aprovechamiento
y manejo racional de los recursos naturales y proteccion del ambiente; y 3) contar con un
sistema de acopio y difusién de informacién actualizada frecuentemente sobre el entorno
economico, social y tecnoldgico de sus asociados.

La propuesta de valor para el SITT es: “Que la FUQROOP coadyuve a la creacion,
modificacion o consolidacion de cadenas de agronegocios, de las cuales los productores
formen parte y consigan asi para sus materias primas el maximo valor agregado posible”.

El productor es el centro de una compleja cadena de negocios en los que participa, y en la
que la falla de uno de los eslabones que la integran debe ser resuelta inmediatamente por
otro eslabdn, pues si la cadena se rompe deja de ser negocio para todos. A diferencia de
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la produccién inicial o basal, el resto de los negocios (eslabones) de las cadenas de
agronegocios dependen, casi siempre, de un solo individuo o de un grupo reducido y
coordinado de individuos, quienes trabajan bajo condiciones controladas casi soélo por
ellos mismos.

La visién tradicional de que la FUQROOP sélo administre los recursos que se dedican a la
investigacion y a la transferencia de tecnologia para las etapas o eslabones iniciales de
los procesos de produccion del sector primario, es insuficiente o inoperante para las
condiciones de Quintana Roo.

Como los representantes actuales fueron nombrados para participar en la asignacién de
recursos limitados a propuestas de investigacién y transferencia de tecnologia, en un
contexto de problemas aparentes de los eslabones iniciales de algunas cadenas, la
representacion de los grupos de productores debera revalidarse y enriquecerse con la
representacion de todos los tipos de productores que existan en cada cadena de
produccion.

La FUQROORP debe diferenciar su accionar politico de su accionar comercial. El accionar
politico debera recaer en su Consejo Directivo. El accionar comercial debera recaer en su
estructura operativa coordinada por su Gerente General. La Fundacion debe ocupar los
espacios de negociacion que le corresponde en la construccion de las cadenas de
agronegocios y en la adopcion general de una sola estrategia que proyecte al sector
primario.

Las demandas para el SITT deben surgir de cualquiera de los eslabones de la cadena de
agronegocios, no solo de los iniciales, y su importancia relativa solo dependera de la
magnitud de los estrangulamientos a resolver para permitir al productor mejorar su
negocio, en el menor tiempo posible.

Los beneficios intangibles que obtendra la Fundacién al reorientar sus actividades son: a)
prestigio y autoridad moral por ser la representante legitima de los distintos tipos de
productores; b) la solvencia econémica, y por ende politica, que le dara la autosuficiencia
financiera; y c) capacidad de liderazgo para asumir la posicién que le corresponde a los
productores, en el disefio y conduccion de las politicas estratégicas para promover el
desarrollo rural.

Una de las primeras acciones de la nueva Fundacion podria ser la negociacion de un
pacto econdmico con los grandes lideres de las empresas turisticas para que privilegien el
consumo y uso de materiales y productos generados en el propio Estado, para lo cual se
disefaria el SELLO DISTINTIVO “HECHO EN QUINTANA ROOQ”. El uso de este sello
quedaria restringido para identificar los productos y materiales que cumpliesen con
caracteristicas determinadas, seria propiedad de los productores del Estado,
representados por la FUQROORP, y se asignaria mediante el aval del Gobierno del Estado.
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Introduccion

Este documento es el informe final de la evaluacion externa del Subprograma de
Investigacién y Transferencia de Tecnologia (SITT) correspondiente al ejercicio
presupuestal del afio 2004, con el cual se cumple en parte con la rendicion de cuentas y
transparencia obligatorias para el sector publico y a la vez constituye un instrumento util
para el disefo, planeacion y ajuste del programa. En este apartado se enuncian el
contexto del SITT, las bases y objetivos de la evaluacién y la metodologia empleada para
desarrollarla.

La Alianza para el Campo en el contexto de la politica sectorial

Desde su primera operacion en 1996, la “Alianza para el Campo”, ahora “Alianza Contigo”
ha sido un importante factor de fomento a la produccién, por lo que se constituyé en uno
de los principales elementos de la politica agropecuaria.

Para lograr sus objetivos, se considerd necesario aumentar la productividad del sector,
por lo que ademas de fomentar la capitalizacion del campo, la capacitacion de sus
recursos humanos y la organizacion de las unidades de produccion rural, se propicio el
acceso a nuevas tecnologias. En este contexto, el propio SITT declara que su papel es
elevar el nivel tecnoldgico de las actividades de produccion.

La evaluacion de Alianza

El Presupuesto de Egresos de la Federacién 2004 dispone la obligacion de que se realice
una evaluacién externa de los programas que lo integran y la Alianza Contigo esta
normada por el esquema organizativo para la Evaluacién Estatal de Alianza para el
Campo 2004 emitido por la Coordinacion General de Enlace y Operacién (CGEO) de la
SAGARPA. Los términos de referencia para la contratacién de entidades evaluadoras
estatales, forman parte de los lineamientos generales para la realizacion de las
evaluaciones externas estatales de los programas de la Alianza para el Campo 2004,
fundamentados en lo establecido en las reglas de operacién vigentes.

Al objetivo general de valorar los logros y oportunidades de mejora en la ejecucién del
SITT, para procurar mejorar su eficacia, y a los objetivos especificos enunciados en los
términos de referencia citados, como la evaluacion de la compatibilidad de los organismos
operadores del SITT, la identificacién y analisis de factores enddgenos y exdégenos que
favorecen proyectos exitosos de ITT, el valorar al modelo organizativo de las Fundaciones
Produce y el seguimiento de las evaluaciones anteriores, se agregaron, en principio, cinco
ejes tematicos adicionales aprobados por el Comité Técnico Estatal de Evaluacién
(CTEE), mismos que se modificaron durante el desarrollo del trabajo, en funcién de los
resultados que se fueron obteniendo, para quedar finalmente en el planteamiento de: 1) la
generacion de un elemento de concepcion e impulso del desarrollo del sector rural en
Quintana Roo, y 2) la de otro complementario que adecuara los objetivos y funciones de
la FUQROOP de manera especifica y congruente con la estrategia de desarrollo que
resultare.
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De acuerdo con el Esquema Organizativo para la Evaluacién Estatal de Alianza para el
Campo 2004, el CTEE invité a las Entidades Evaluadoras Estatales (EEE) y seleccioné la
del Ing. Luis Eduardo Lara Sanchez para realizar la del Subprograma de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia, a quién superviso y apoyo en la realizacién de sus trabajos
y es responsable de la aceptacion de la calidad y suficiencia del proceso de evaluacién y
el informe generado.

Metodologia de evaluacion

La metodologia basica de evaluacion fue disefiada por la Unidad de Apoyo de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (UA-FAO), la
cual también dio el soporte técnico para su desarrollo en el Estado. Esta metodologia fue
ampliada por la EEE para desarrollar los ejes tematicos adicionales requeridos por el
CTEE.

La evaluacion tiene como referente el Plan Estatal de Desarrollo 2005 — 2011, el Plan
Estratégico de Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo y el Programa Estratégico
de Investigacion y Transferencia de Tecnologia Quintana Roo, y como fuentes de
informacién los documentos relacionados con el propio Subprograma, como son los
anexos técnicos 2000 — 2004 y las actas de cierre de los mismos, la relacién de proyectos
financiados, las actas y minutas de los cuerpos colegiados relacionados, los informes de
evaluacion interna y externa de afios anteriores, las convocatorias emitidas por la
Fundaciéon Quintana Roo Produce (FUQROOP), y los registros de propuestas recibidas,
Ademas se consultaron las estadisticas nacionales y estatales del sector, las
evaluaciones estatal y nacional del subprograma de afos anteriores y la base de datos de
la misma Fundacién Produce.

La informacion de campo se obtuvo mediante entrevistas (58) y talleres (cuatro) que se
realizaron con los diferentes participantes en el programa, ya sea como demandantes u
oferentes de sus servicios, productores, funcionarios publicos estatales y federales
relacionados, técnicos involucrados y expertos relacionados con el programa.

Los talleres y entrevistas se formularon de manera que permitieran lograr los objetivos
generales y especificos de la evaluacién y los ejes tematicos adicionales propuestos por
el CTEE, y sus resultados se analizaron cualitativamente y en su caso se cuantificaron.

Como férmula de retroalimentacion se hicieron dos presentaciones de avances ante el
CTEE, en donde se conocieron con mayor precision los temas de evaluacion
demandados, su opinion sobre los resultados que se tenian al momento y la propuesta y
autorizacion de los productos finales que se entregarian.
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Capitulo 1

Incidencia del entorno en las actividades apoyadas por el
Subprograma

El estado de Quintana Roo ha registrado en los ultimos treinta afios un desarrollo muy
arriba de su tendencia histérica previa. Como muestra de ello, cuando en 1970 se
constituyd en Estado Libre y Soberano, tenia 88,159 habitantes; treinta afios después su
poblacion fue de 874,963 habitantes.

Este crecimiento impulsado por la actividad turistica, ha generado una diversidad de
relaciones entre regiones y actividades, las cuales explican que la actividad primaria
objeto del SITT, se enfrente a situaciones poco comunes. En este capitulo se analizaran
los principales efectos del entorno donde se desarrolla dicha actividad sobre los
resultados del SITT en Quintana Roo.

1.1. Comportamiento de variables clave desde la perspectiva de los
principales sistemas producto

Antes de presentar las condiciones de los principales sistemas producto del Estado, es
conveniente considerar la importancia relativa del sector agropecuario y forestal en la
economia de Quintana Roo.

En el afio 2000 la mitad de la poblacién tenia menos de 22 afios, el 48% vivia en el
municipio de Benito Juarez cuya cabecera es Cancun, y el 23.8% en el de Othén P.
Blanco cuya cabecera es Chetumal, la capital del Estado. 55.46% son inmigrantes
procedentes principalmente de Yucatan (42.90%), Veracruz (12.26%), Distrito Federal
(9.58%), Tabasco (9.40), Chiapas (5.87%) y Campeche (5.70). Se registré 0.92% de otras
nacionalidades. Por otro lado no se tiene la estadistica de migracion de las localidades
rurales hacia centros urbanos del Estado, hacia otros estados y al extranjero, pero es un
fenémeno creciente, segun fue manifestado por los entrevistados."

En el Estado hay 278 ejidos de los cuales en el 97.8% se registra actividad agricola,
78.05% ganadera, 37.4% forestal y en el 38.8% actividades de recoleccion. En ellos hay
un total de 35,172 ejidatarios, en posesion de 2°919,219 ha.

En miles de pesos de 1993, el Producto Interno Bruto del Estado se incrementd de
$14°846,909 en 1993 a $20'872,935 en el 2002 (40.58% en el periodo), mientras que el
Producto Interno Bruto del sector agropecuario, silvicola y de pesca cambié de $275,150
a $199,610 en el mismo periodo (-27%). Asi, la participacién del sector primario en el
Producto Interno Bruto del Estado paso6 de 1.85% en 1993 a 0.95% en 2002.

Lo anterior, asi como el crecimiento poblacional, se explica por el desarrollo acelerado
que han tenido los servicios a partir del desarrollo extraordinario de la actividad turistica.
La reaccién del sector agropecuario ha sido la reduccién del valor absoluto de la ~ ---

' La informacion de este parrafo y los dos siguientes se formula a partir de: INEGI 2004 Anuario Estadistico del Estado de
Quintana Roo, Edicién 2004
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produccién de algunas actividades y muy poco o ningun crecimiento en otras, de modo
que se ha disminuido, tanto el valor de la produccién como su importancia relativa en la
economia estatal. En lugar de crecer arrastrado por el desarrollo de otros sectores, la
actividad agropecuaria y forestal se ha contraido por la competencia de productos
importados de otras regiones y del extranjero y por la evolucion de los precios de venta,
presionados a la baja por la misma competencia. A los efectos de la competencia
estimulada por el crecimiento turistico, se suman los efectos negativos del Tratado de
Libre Comercio sobre el sector en nivel nacional.

En términos reales, el valor de la produccion agricola del Estado ha crecido, pero con
inconsistencias en el valor de la produccién por cultivos (Figura 1.1.), debido a variaciones
climaticas y a malas condiciones de mercado, usualmente generadas por deficiencias en
la planeacién de la actividad.

Figura 1.1. Valor de la produccion agricola de Quintana Roo 1997-2004
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Fuente: Elaboracion con base en datos de SIACON — SAGARPA
Nota. No hay informacién de produccion de papaya en 2004, se repite la informacion del afio anterior.

Es evidente que el valor de la produccion de la cafia de azucar supera al de todos los
demas cultivos juntos; sin embargo a diferencia de cultivos perecederos como el platano,
papaya, sandia, naranja, y la pifa, el azucar no disfruta de las ventajas del crecimiento de
la demanda local, pues solo participa en mercados en los que dificiimente mantendra
ventajas competitivas.

La integracion de un cultivo a la industria y de la industria a los mercados, permite planear
el desarrollo de la actividad y aprovechar las condiciones ambientales y sociales que son
propicias para ese cultivo. Esto representa una necesidad mayor para los productores de
cosechas perecederas, que la que supuestamente representan las oportunidades del
mercado local.
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Los cultivos de maiz y frijol, destinados mayormente al autoconsumo, han variado en
superficie cultivada y valor de la produccion como si el desarrollo de la actividad turistica
no hubiera ocurrido, incluso se ha contraido, mas que proporcionalmente.

El chile jalapefo cuya produccion esta orientada al mercado nacional, es un buen ejemplo
de como una actividad puede cambiar de muy buena a un fracaso por inclemencias del
tiempo, o por falta de planeacién y de integracién del sector primario con otros eslabones
de la cadena produccion-consumo. El intento de integrar una industria empacadora con
apoyos oficiales, parece que no consideré situaciones como la de su posicion geografica
para el abasto de insumos, la escala econdmica, la temporalidad de la actividad y la
dificultad de penetrar en mercados dominados por marcas establecidas. El resultado es
que a la fecha esta planta esta cerrada.

Se hace evidente la incapacidad que el sector ha tenido para desarrollarse al ritmo que su
mercado natural requiere, pues no lo ha podido atender ni en la cantidad ni en la calidad
que se le exige. Si bien en algunos cultivos como pifia, papaya y parcialmente en platano
hay capacidad para satisfacer las exigencias de calidad del sector hotelero y
restaurantero, no se logra el volumen y la temporalidad que estos requieren, por lo que
prefieren tratar con proveedores foraneos.

El resultado es que la mayoria de la produccion se comercializa por medio de
intermediarios que manejan un grupo completo de productos, de origenes diversos
incluido el de importacion, y que venden también en diferentes mercados, por lo que se
diluyen o desaparecen las ventajas competitivas que pudieran tener los productos del
Estado.

En este respecto se debe aclarar que parte de la papaya y sandia producida en el Estado
ha sido exportada, sin que hasta la fecha esto sea generalizado o recurrente.

En el caso de los productos pecuarios se advierten tres tipos de tendencias.

El mercado del cerdo y aves (carne y huevo), con productores cautivos de grandes
compafias productoras comercializadoras, establece niveles de produccion que
combinada con la importada de otros estados y del extranjero, suficiente para amortiguar
las variaciones en produccion y precios que pudiera generar la actividad de traspatio. Asi,
la produccién macro empresarial abastece al mercado turistico y de la poblacion
residente, y la produccion de traspatio a los mercados locales tradicionales.

La miel y la cera son generadas principalmente por pequefos productores y por ser
productos casi totalmente comerciales y de exportacién, en donde las organizaciones de
productores participan como intermediarios, su crecimiento es tan lento como pequefia es
la generacion de ahorro de los productores. Ademas de su caracter de fuente
complementaria de sus ingresos, estos productos sufren los efectos del clima,
particularmente sequias y huracanes a los que es muy vulnerable por falta de planeacion
y capital de trabajo. Hasta 2004, el precio internacional de la miel se vio favorecido por el
veto europeo a la produccién de China y Argentina, paises que en 2005 ya participan de
nuevo en el mercado.
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Finalmente, se tienen los productos comerciales y tradicionales como la carne y leche de
bovino, el guajolote y los emergentes ovino y caprino (Figura 1.2). El crecimiento en
volumen y valor de estos productos depende de las condiciones de un mercado donde por
la cantidad y calidad del producto ofrecido, la producciéon estatal solamente tiene
participacion marginal.

Figura 1.2. Valor de la produccion pecuaria Quintana Roo 1997-2004
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Fuente: Elaboracién con base en datos de SIACON — SAGARPA

Para el chicle y las maderas preciosas, que durante mucho tiempo fueron el motor del
crecimiento econémico de Quintana Roo, parece que el mayor efecto del crecimiento
econdémico y demografico de la entidad ha sido el desplazamiento de su mano de obra
hacia los desarrollos turisticos y un aumento marginal de la demanda de madera. El chicle
no ha podido superar la recesién de su demanda causada por las gomas sintéticas. El
mercado actual del chicle parece concentrado en un solo nicho que demanda la calidad
que solo la resina natural le puede dar.

La madera, ya sea preciosa, decorativa, dura o blanda, enfrenta la competencia de
maderas de otros estados e importadas. Segun los entrevistados la produccion local se ve
desplazada por la incapacidad de abastecimiento oportuno en calidad y cantidad, y por
que generalmente no se tiene almacenada o en existencia disponible. Es decir, al
respecto se continla operando como si persistieran las condiciones de mercado de hace
40 anos. El chicle y parcialmente la madera participan en el mercado de exportacion.

Por lo que respecta al sector pesquero su asociacion con el turismo regional lo hace ser
una actividad de elevado valor econdémico. Existen elementos para asumir que un
pescador en el Estado tiene ingresos individuales superiores a los 64,000 pesos anuales,
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sin incluir otros ingresos por conceptos como el alquiler de lanchas o servicios extra a los
turistas. Este ingreso es el doble del ingreso promedio nacional, justificando la
permanencia de los pescadores en una actividad en deterioro aparente.

Este sector estd conformado por tres grupos: a) 29 sociedades cooperativas de
produccion pesquera, con 1,491 socios; b) 133 permisionarios libres, que dan empleo a
unos 1,300 trabajadores de embarcaciones; y c¢) un grupo aproximado de 1,250
pescadores no organizados que operan en la clandestinidad.

Con esta estructura, actualmente solo se logra abastecer el 70% de una demanda de
productos pesqueros en constante aumento, con una captura que, por el contrario, va
decreciendo. Lo anterior adquiere grados alarmantes al considerar que el avance del
turismo significa competencia por terrenos y zonas de pesca y el asentamiento de nuevas
poblaciones para la atencidn de los propios turistas implica contaminacién de los cuerpos
de agua donde se reproducen las especies. A este ritmo y si no se realizan las acciones
de control necesarias, tanto en el registro de pescadores como en el manejo adecuado de
los desechos de la poblacién, se estara en peligro de agotar las especies de mayor
demanda como son el caracol, la langosta y el mero.

1.2. Respuesta institucional a través de los principales programas que
convergen en el subsector

De la misma forma como el sector agropecuario, forestal y pesquero de la entidad ha
reaccionado al crecimiento econémico y demografico de Quintana Roo, inalterado en sus
formas, proporciones y resultados, se presenta el desarrollo de los programas oficiales
que convergen en el sector. El monto operado por la Alianza Contigo ha decrecido de
manera continua a partir de 2001 (Cuadro 1.1).

Cuadro 1.1 Evolucién de las aportaciones del programa Alianza Contigo 2000-2004

Afio SAGARPA Gobierno del Estado Total

$ Pagado % $ Pagado % $
2000 28,334,968 61.3 17,873,211 38.7 46,208,178
2001 70,162,177 87.6 26,314,896 329 80,080,254
2002 54,679,297 73.7 19,504,704 26.3 74,184,001
2003 46,300,248 74.9 15,493,805 251 61,794,053
2004 44,401,096 78.0 12,559,180 22.0 56,960,275

Fuente: Elaboracion a partir de informacion de Delegacion SAGARPA, Quintana Roo.

La distribucion de los recursos de La Alianza no corresponde plenamente con la
proporcion del valor de la produccion o del numero de productores dedicados a las
diferentes actividades. Los apoyos (Cuadro 1.2) a la inversion en proyectos agricolas son
el 62% de los apoyos para desarrollo ganadero, cuando el valor total de la produccion
ganadera solamente es el 86% de la produccién agricola. En cambio, los apoyos para el
DPAI son el 50% de lo que se aplica en los de PRODESCA, aunque este ultimo no es
exclusivo de apoyos agricolas y buena parte de sus recursos van a la identificacion y
elaboracion de proyectos en ambos subsectores, mientras que DPAI es validacién vy
transferencia de tecnologia solamente en desarrollos de proyectos pecuarios.
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A pesar de su naturaleza distinta, se carece de claridad en cuanto a su papel en materia
de transferencia de tecnologia entre SITT, DPAI y PRODESCA. Es importante sefalar
que los recursos destinados para la divulgacion y aplicacion del conocimiento y las
innovaciones, son mayores que los destinados a su generacion.

Cuadro 1.2 Alianza Contigo Quintana Roo 2004. Pagado*

PROGRAMAS Total pagado (pesos)*
SAGARPA | Gob. Estado. Total

Programas agricolas

Fomento a la Inversioén y Capitalizacion 5,504,547 690,441 6,194,988

Fortalecimiento de los sistemas productos 18,545 1,600 20,145

Sanidad Vegetal 3,010,242 1,810,242 4,820,484
Programas ganaderos

Desarrollo Ganadero 5,885,690 1,172,177 7,057,867

Salud Animal 2,059,245 2,059,245 4,118,490
Programas ambivalentes

Inocuidad de Alimentos 234,102 162,804 396,906

Investigacion y Transf.. Tecnologia 3,219,355 331,694 3,551,048

PAPIR 18,640,229 4,080,018 22,720,247

SIAP 308,849 19,512 328,361
IAsistencia técnica

DPAI 885,997 835,197 1,721,194

PRODESCA 2,890,392 864,324 3,754,715

PROFEMOR 1,743,903 531,926 2,275,829

Totales 44,401,096 12,559,180 56,960,275

* Pagado a mayo de 2005
Fuente: Delegacion SAGARPA, Quintana Roo.

En algunos programas como FONAES, FIRCO, FIRA, se advierten apoyos dirigidos al
sector rural, pero solo para actividades relacionadas con la actividad turistica, y mucho
menos para las actividades primarias. Asi, destaca por su naturaleza y monto el apoyo del
gobierno del Estado al mega proyecto de cultivos de invernadero con una meta de
construccion de 40 ha de estas instalaciones. El proyecto aun no se concluia y ya estaba
en operacion.

Los apoyos de PROCAMPO y PROGAN se enmarcan en el esquema nacional, sin
caracteristicas particulares para el Estado, por lo que también se aplican en la proporcion
correspondiente al desarrollo de la actividad. Los programas forestales manejados por
CONAFOR, como PRODEFOR, PRODEPLAN y PROCOREF, tampoco muestran
particularidades locales, y sus montos de operacion siguen la secuencia de crecimiento
histérico local.

1.3. Potencialidades del SITT para responder al entorno

En el Estado hay presencia de instituciones y organismos que participan en el SITT.
Ademas del INIFAP con sus dos campos experimentales (uno agricola y otro forestal),
participan la Universidad de Quintana Roo, El Instituto Tecnolégico Agricola (ITA) 16 de --
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Chetumal, El Colegio de la Frontera Sur, el Colegio de Postgraduados (campus
Campeche), La Universidad Auténoma Chapingo, y despachos de consultores que
participan como asesores de grupos agricolas, apicolas, ganaderos y forestales.

El cuerpo de investigadores, académicos y personal técnico podria ser suficiente en
cantidad y calidad para satisfacer las demandas reconocidas por el SITT del sector
primario. Sin embargo, parece que los recursos de que dispone el SITT son insuficientes
para atender la oferta de proyectos de investigacién, validacién y transferencia, ya que las
demandas de los productores aun son insignificantes e imprecisas con respecto a las
necesidades tecnoldgicas de un sector primario en pleno desarrollo.
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Capitulo 2

Principales resultados y tendencias del Subprograma en
2002-2005

La evolucion del sector agropecuario y forestal ha respondido mas a la inercia de
crecimiento histérico que al estimulo de la inversién y del sector turistico; asi, se puede
esperar que el SITT presente una tendencia paralela. En este capitulo se presentan y
analizan los resultados de la operacion del programa y la correspondencia con su entorno.

2.1. Evolucion de la inversion en el Subprograma, numero de beneficiarios y
principales componentes apoyados

A partir de 2001 la inversién en el SITT ha sido decreciente, y en términos relativos la
proporcion de la participacion de los recursos estatales ha seguido la misma tendencia
(Figura 2.1).

Figura 2.1. Evolucidn de la inversion y participacion en el SITT Quintana Roo.
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Fuente: Formulacién basada en informacion de FOFAQRO.

Con un promedio de $4'246,242 de ejercicio anual ($4’063,440 a partir de 2002), los
recursos dispuestos por el SITT se han reducido en correspondencia con lo que ha
sucedido con todo el programa Alianza (Cuadro 1.1).

Los componentes apoyados cambiaron entre 2002 y 2004; se pas6 de una situacion en
que un cultivo con poca superficie y pocos productores como la sandia, junto con el
ganado bovino concentraran casi el 50% de los proyectos, y cadenas con muchos
productores como la miel, tomate y coco no fueron atendidas, a la situacién en la que solo
pocas cadenas cuentan con mas de un proyecto y cuando esto ocurre se trata de  ---
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proyectos de validacion y transferencia (Cuadro 2.1). Los numeros de productores
sefalados en el cuadro 2.1. corresponden al de aquellos potencialmente beneficiados, es
decir, segun la informacion disponible, son los productores que se dedican a la produccién
primaria en cada una de las cadenas o cultivos. Los favorecidos directamente por el
programa como participantes o cooperantes son mucho menos,

Por otra parte resalta la inversion en 2002 en cadenas como el maguey tequilero y el
ganado caprino, los cuales actualmente carecen de importancia econdmica o social en el
Estado, y la desatencion a cultivos o cadenas como la del tomate, el cocotero, el huamil
(milpa), el limén y la miel. Esto muestra cierta disfuncion en el reconocimiento y jerarquia
de las necesidades de investigacion y transferencia, o de asignaciéon de recursos a los
proyectos.

En 2004, hubo una mayor dispersion en la asignacion de recursos; se dejo de apoyar al
maguey Yy las cabras, pero también al chile jalapefio que si ha sido un cultivo importante
en la entidad. En cambio, se otorgaron apoyos al coco, limén, tomate, miel y al huamil
(milpa), dispersién que hace dudar de su efectividad en cada cadena, pues con sélo uno o
dos proyectos por afio es poco el impacto que se puede esperar en su desarrollo.

Cuadro 2.1 Apoyos del SITT Quintana Roo (2002 — 2004)

2002 2004 Num de
Cadenao - e — T
cultivo Investi- Validacion y Su- [Investigaci| Validaciény | Su- | produc-

gacioén transferencia ma 6n Transferencia| ma | tores
Agave 2 2 o?
Bovinos 3 4 7 1 1 2,124
Cafa 1 2 3 2 2 2,417
Caprinos 1 1 i?
Chile 2 2 150
Coco 2 2 1,665
Economia 2 2
Forestal 2 2 4 1 1 114,318
Huamil 1 1 | 23,634
Limon 1 1 1,584
Miel 2 2 4,285
Multisector 1 1 1 1
Ovinos 1 1 1 1 111
Pina 1 1 1 1 45
Pitahaya 1 1 5
Sandia 5 5 150
[Tomate 1 2 3 41
Total 16 11 | 27 8 11 [ 19

Fuente: Elaboracién basada en informaciéon de FUQROOP

También en la orientacion y efectividad del SITT repercute la poca e ineficiente
integracion actual de las cadenas de agronegocios. Esto genera entre otras cosas la
proliferacion de intentos de resolver los problemas del productor con actividades o
proyectos que a final de cuentas son aislados y poco fundamentados.
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Como indicio de cambios positivos en el SITT del Estado, al observar los cambios
descritos en la convocatoria de la FUQROORP para el ejercicio 2005, podria igualmente
colegirse una mayor proporcion de proyectos de validacion, desaparecen cadenas como
el maguey tequilero y los caprinos y aparece la cadena de no tradicionales, como la
pitahaya, con mayor proporcion de temas tanto de investigacién como de validacién
(Cuadro 2.2). Es evidente que en esta cadena la mayor demanda de investigaciéon
reconoce un gran vacio de informacion; por ello es muy poco lo que se puede hacer de
validacién y transferencia. En contraste, para cafa de azucar se reconoce un gran acervo
de resultados de proyectos de investigacion listo para ser validado y transferido a los
productores.

Cuadro 2.2. Demandas tematicas incluidas en la convocatoria 2005

Cadenas estratégicas Investigaciéon | Validacién Suma
Cana de azucar 6 6
Chile jalapeno 4 2 6
Sandia 4 3 7
Cocotero 2 3 5
Agricolas | Pifa 4 3 7
Citricos 2 2 4
Papaya 2 2 4
Hortalizas (1) 4 3 7
No tradicionales 9 5 14
Bovinos de carne 1 4 5
p . Bovinos de leche 1 4 5
ecuarias -
Miel 2 2 4
Ovinos 4 4
Maderas comunes tropicales 1 1 2
Forestales -
Maderas preciosas 1 1 2
Proyectos ambientales 4 2 6
Otros
Acuacultura y pesca 1 4 5
Total 42 51 93

Fuente: Elaborado con base en informacion de FUQROOP.

2.2. Resultados acumulados en areas principales

La politica de que los recursos del programa se deben aplicar para atender las demandas
de investigacioén, validacion y transferencia que soliciten los productores, hace légico
esperar que la mayor proporcién de financiamientos sean para proyectos de validacién y
transferencia, y muy pocos para investigacion basica. Sin embargo en 2002 los proyectos
de investigacion fueron mas abundantes que los de validacion y transferencia; esto
sugiere un predominio de la opinién e influencia de los investigadores sobre la de los
productores, o que estos por su organizacién incipiente fueron incapaces de establecer y
hacer prevalecer su opinién (Cuadro 2.3).

Para el ejercicio de 2004, en coincidencia con el cambio de autoridades estatales y la
integracion del nuevo consejo directivo de la FUQROOP, se apoya mas de un proyecto de
validacioén y transferencia por cada uno de investigacion. Este cambio ademas repercute
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en el numero de productores que pueden en algun momento beneficiarse de los
resultados. Las cadenas con mayor antigiiedad en el Estado, son también donde participa
el mayor numero de productores y donde se cuenta con cierto conocimiento de sus
necesidades tecnolégicas. En consecuencia fue mayor la demanda de proyectos de
validacién y transferencia que de investigacion.

Cuadro 2.3 Proyectos financiados por el SITT Quintana Roo (2002 — 2004)

Productores
Ciclo Clasificacion Proyectos beneficiarios
potenciales
Investigacion 16 20,974
2002 Validacion y transferencia 11 18,473
Total 27 22,955
Investigacion 8 17,807
2004 Validacién y transferencia 11 32,152
Total 19 49,819

Fuente: Elaboracion basada en informaciéon de FUQROPRO

Es dificil establecer una determinada proporcién de ambos tipos de proyectos como mas
ventajosa que otras, pero si parece sensato esperar que conforme madura la operacién
de la fundacién y se desarrolle el propio sector, tenga mayor peso especifico el punto de
vista de los productores. A la vez, que al abrirse la participacion a instituciones
académicas presentes en el Estado y en la regién, habra mayor variedad y cantidad de
propuestas de donde seleccionar para financiamiento la de mas calidad académica,
pertinencia y acordes con lo demandado por los productores, que a final de cuentas es
una de las metas sustantivas de las fundaciones y del SITT.

2.3. Metas fisicas y financieras, programadas y alcanzadas en 2004

Resulta complicado juzgar la eficiencia programatica y administrativa del SITT. En la
primera reunion del Consejo Directivo de la FUQROOP elegido para el periodo 2004 —
2007, celebrada el 16 de Julio de 2004, se sancion6 el programa de ITT correspondiente
a 2003.

En la segunda reunion del mismo consejo, celebrada el 10 de noviembre de 2004, se
sanciond la continuacion y el inicio de proyectos con cargo al presupuesto de 2004, y se
cuidé que no hubiera traslapo en el uso de recursos.

Finalmente en su tercera reunién, el 29 de noviembre de 2004, se ajusté el programa y
presupuesto del SITT 2004.

Resulta obvio que el presupuesto se esta ejerciendo con un afio de retraso, 0 mas, puesto
que su ejercicio real todavia tiene que ajustarse a los calendarios de las practicas
normales agricolas, pecuarias o forestales.

Por lo que se ve el Anexo Técnico del SITT (Cuadro 2.4.), se definen metas fisicas y
financieras con mas de un afio de anticipacién, y sin tener configurada demanda de los ---
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productores; para 2005 se tomaron providencias para que esto no ocurra. Cuando dicha
demanda se conoce y cuando se dispone de recursos, se seleccionan los proyectos
prioritarios hasta donde el presupuesto alcanza, ya que para esas fechas es imposible
obtener ampliaciones o transferencias presupuestales, que permitan ajustar el programa a
la demanda de los productores. Asi, las metas financieras practicamente se alcanzan por
definicion, pues las metas fisicas se ajustan hasta agotar los recursos disponibles.

Aunque para el ciclo 2004 se observa que el numero de proyectos de validacién y
transferencia se redujo menos que el de investigacién, para juzgar el cambio se tiene que
considerar lo observado en los parrafos anteriores y el incremento en las acciones de
transferencia, manifestando con ello el interés de la FUQROOP por ampliar las opciones
de capacitacion de los productores.

Cuadro 2.4 Metas programadas y realizadas del SITT Quintana Roo (2004)

Componente Metas Financieras ($) Metas fisicas

Alianza | Productores| Suma |Programado| Realizado

Proyectos de investigacion 1,005,289 975,871(1,981,160 13 8

Proyecto,s de transferencia de 573,854 1,185,64502,371,290 17 11

tecnologia

Proyectos regionales 1,185,645 573,854/1,147,708 3 2

Moédulos o parcelas demostrativas

Talleres de capacitacion 765,059 765,138/1,530,197 2 50

Giras de intercambio tecnolégico

Publicaciones

Gastos de operacion (4%) 154,310 0] 154,310

Aportacion COFUPRO (3%) 57,866 0| 115,732

Gastos de evaluacion nacional

(1.5%) 115,732 0| 57,866

Total 3,857,755 3,500,508(7,358,263 35 71

Fuente: Elaborado con base en informacion del anexo técnico del Programa Alianza Contigo, Quintana Roo y FUQROOP

2.4. Dinamica presupuestal

La personalidad juridica de la FUQROOP le permite resolver con relativa solvencia las
dificultades derivadas del ejercicio de recursos del presupuesto publico en proyectos
sujetos al calendario agropecuario y a las contingencias del temporal. Pero es evidente
que los recursos de Alianza se reciben en la segunda mitad o hasta fines del afio
calendario, por lo que muchos proyectos tienen que ejecutarse hasta el siguiente ciclo.
Hasta ahora, no se han presentado observaciones de las contralorias, ni se ha dejado de
operar el presupuesto por causa del retraso, pero no por eso la situacion deja de ser
indeseable desde el punto de vista administrativo y funcional.

En el caso particular del SITT, por su operacion a través de la FUQROOP, hay soluciones
a los problemas del manejo del presupuesto de la Alianza que no se han explorado o
aplicado, tal vez como consecuencia de la preponderancia que ha tenido la participacion

del INIFAP, institucion que ha podido sujetarse a las normas y métodos del SITT y la
FUQROOP.
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La FUQROOP puede obtener financiamientos temporales para sus programas, ya sea de
los mismos productores, de las instituciones oferentes, de las casas comerciales del
mismo sector publico y en general de otros eslabones de las cadenas de produccion
consumo, para ser rembolsados cuando disponga de los recursos de la Alianza. Sin
aumentar el monto de lo operado la FUQROOP podria obtener mejores resultados si la
programacion de sus actividades fuera factible y con ello su seguimiento y evaluacion.

Es necesario sefialar y que se reconozca que la FUQROOP esta operando solamente con
los recursos del SITT y aunque los responsables tienen plena conciencia de ello, no se ha
implementado ningun mecanismo que les permita obtener recursos adicionales con los
que puedan ampliar sus actividades y mejorar los resultados del SITT.

Finalmente también es necesario mencionar la falta de mecanismos para que la
FUQROOP preste otro tipo de servicios, y que cobre por ellos y por los que actualmente
presta. En el fondo puede parecer que ademas de la necesidad de encontrar las formulas
administrativas para allegarse recursos adicionales, se presenta el del reconocimiento y
ejercicio de la representacion de los productores.

2.5. Atencion por tipo de productor

En el sector primario de Quintana Roo parecen muy definidas las actividades en las que
participan los diferentes tipos de productores y su numero correspondiente.

Asi, la produccion de maiz y frijol para autoconsumo es desarrollada por 23,634
productores (numero de beneficiarios de PROCAMPO), quienes en su gran mayoria
obtienen bajos ingresos de la agricultura, que complementan con lo obtenido como
asalariados en otras unidades de produccioén o en otra actividad y fuera de su comunidad.
Parte de ellos son los 4,285 productores de miel y los 14,318 que practican
aprovechamientos forestales, incluidos los 2,164 chicleros. Muchos de ellos tienen
ganado bovino y ovino, palmas de coco y arboles frutales, sin que estas actividades sean
las preponderantes y representen algo mas que una forma de ahorro o de darle valor al
trabajo familiar disponible.

Otro grupo lo representan los productores dedicados al cultivo de la cafia de azucar o a
las hortalizas de invernadero, actividades que constituyen su principal fuente de ingresos,
pero en su mayoria aun practican agricultura de autoconsumo e igualmente pueden
obtener ingresos de otros productos y actividades como los anteriormente citados.

Finalmente estan los productores que obtienen su mayor ingreso del cultivo de hortalizas
y frutas, como tomate, papaya, pifia, sandia, chile jalapefo, cocotero, limén, naranja, o la
ganaderia de bovinos (cria, carne y leche). Estos productores desarrollan una actividad
que pretende ser empresarial pero no termina de requerir apoyos de otras actividades, ya
sea para capitalizar la unidad de produccién o para completar el ingreso minimo
requerido.

El hecho de que pocas actividades (maiz, frijol, madera, chicle y miel), participen en
cantidades importantes de productores, podria servir de base para seleccionar los
proyectos que apoye la FUQROOP. Aparentemente este cambio ha sido poco
determinante, pues en 2002, se apoyaron cinco proyectos en sandia y ninguno en
apicultura. Esta situacion ha colocado a la FUQROORP en la disyuntiva de dejar sin apoyo
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a actividades emergentes para las cuales es indispensable o muy importante contar con
las tecnologias esperadas de los proyectos rechazados.

Nuevamente el argumento de insuficiencia de recursos termina por justificar muchas
decisiones que podrian ser diferentes en el caso de contar con mayores recursos
econdmicos.

2.6. Cobertura geografica

Por la ubicacién de la agricultura comercial del Estado y por la de los principales centros
de investigacién la mayor parte de los proyectos se desarrollan en el municipio de Othén
P. Blanco, cuya cabecera es Chetumal la capital del Estado. El desarrollo agricola en esta
region se debe en parte a la influencia de la emigracién proveniente de otros estados,
principalmente del sureste, y al desarrollo econémico que tuvo Chetumal hasta antes del
desarrollo turistico, y mas recientemente, a la busqueda empresarial dentro del sector
agropecuario y forestal a realizar negocios vinculados al desarrollo de Cancun y la Riviera
Maya. En esta region se desarrollan los proyectos relacionados con actividades y cultivos
comerciales, como pifia, papaya, cafa de azucar, coco, chile jalapefio, tomate, ganado
bovino para carne y leche, ovinos y cerdos.

Otro desarrollo agricola tiene asiento en el municipio de Felipe Carrillo Puerto y sus
alrededores, region ubicada hacia el centro oeste del Estado, en la colindancia con el de
Yucatan. Esta regidén, conocida como la zona Maya, esta poblada por habitantes
mayoritariamente de origen indigena, en donde la agricultura de autoconsumo es una
constante que se complementa con actividades forestales (madera y chicle) y la
apicultura. En esta zona maya se desarrollan la mayoria de los proyectos relacionados
con la apicultura, la agricultura de autoconsumo y los aprovechamientos forestales
(histéricamente enfocados a la actividad de labrado de durmientes), y algunos de
agricultura comercial como es el caso de la horticultura en condiciones de invernadero.

Algunos proyectos son de aplicacion y ejecucién estatal, distribuyéndose en todo el
Estado, pero por las razones expuestas se concentran mas en las regiones sur y maya,
en particular por tener un poco menos de afloramientos rocosos y en consecuencia una
mayor capa de suelo, desde luego en términos de la peninsula de Yucatan.

Es posible que en la medida en que la FUQROOP apoye proyectos relacionados con
otros eslabones de las cadenas produccion — consumo, las instituciones académicas y los
despachos de consultoria asentados en la zona turistica, participen también con
propuestas de proyectos de investigacién, validacién y transferencia de tecnologia,
vinculados directamente con el sector turistico.
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Capitulo 3.

Alineamiento entre la operacion de la Fundacién y la
demanda de ITT de los actores de las cadenas
agroindustriales

La correspondencia entre las demandas de investigacion, validacion y transferencia de
tecnologia, y la oferta de proyectos para satisfacerla y los resultados de los mismos, es la
clave que define el impacto que puede tener el SITT en el desarrollo del sector primario
(agropecuario, forestal y pesquero). En este capitulo se analiza cémo afectaron en
Quintana Roo las actividades y decisiones tomadas a esa correspondencia, el papel y los
resultados del Programa Estratégico de necesidades de ITT, la funcién de los recursos de
ejecucion nacional, y los retos y oportunidades que se presentan con la reorientacién del
SITT hacia las demandas resultantes del analisis.

3.1. Transicion de un sistema de innovacion orientado por la oferta a uno
jalado por la demanda

La intencidon de cambiar el modelo lineal de definicion de prioridades de investigacion a
partir de la oferta hecha por los investigadores y las instituciones responsables,
prevaleciente hasta 1996, a uno que partiera de las necesidades reales reconocidas
sistematicamente en las cadenas de agronegocios, no tuvo los resultados deseados tanto
en nivel nacional como en Quintana Roo. Cuando menos en el corto plazo no se mejord
la correspondencia entre las necesidades reales de investigacion y transferencia de
tecnologia y la oferta de proyectos hecha por los investigadores.

Las manifestaciones de estos resultados son multiples aunque no siempre igual de claras,
pero la constante fue que en la practica se siguid trabajando en las mismas lineas de
investigacion que antes de la constitucién de las fundaciones produce, por los mismos
investigadores, en las mismas instituciones, y con las mismas manifestaciones de falta de
correspondencia (impertinencia) que antes. Es decir que en sus primeros afios de
operacion las fundaciones (y la FUQROOP no fue la excepcion), sirvieron mas como
administradores del sistema de Investigacién, que como representacién de los
productores, que coordinara el proceso de reconocimiento y jerarquizacion de sus
necesidades de investigacion y como 6rgano de decision en la asignacion de recursos a
proyectos de investigacién, seguimiento de su operacién y evaluacion de resultados. La
participacion del INIFAP como postulante y ejecutor de los proyectos cambié de 93% en
1996, 88% en 1997, 56% en 1998, 40% en 1999, 61% en 2000, 50% en 2001, subi6é a
70.8% en 2002, para bajar a 47% en 2003 y 43% en 2004.

Hasta 2001, la FUQROOP captaba las demandas de investigacién de los productores a
través de reuniones y platicas con sus agrupaciones y con las instituciones de
investigacion y ensefianza superior, con lo cual se conformaba un inventario de
demandas, negociadas entre los participantes y pobremente razonadas, que servian de
base para emitir la convocatoria de proyectos de investigacién, validacion y transferencia
de tecnologia. A la fecha se realizan foros de consulta para cada sistema producto del
Estado, con el inconveniente de que algunos de ellos aun estan en la fase de constitucion.
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Las convocatorias relativamente publicas para la propuesta de proyectos comenzaron a
emitirse hasta 1999; a partir de 2003, con base en el manual de procedimientos, las
convocatorias se publican con un formato Unico para todo el pais.

Hasta 2002 la evaluacion de la pertinencia de los proyectos la podia hacer el mismo
Consejo Directivo de la FUQROOP, lo cual anulaba o hacia poco operativos al Consejo
Consultivo y al Comité Técnico, verdaderos responsables de la evaluacién de pertinencia
y de viabilidad técnica de los proyectos.

Aparte de ajustar el funcionamiento del SITT a las demandas captadas, a partir de 2003
se adoptan normas operativas para la recepcion, clasificacion y evaluacién de proyectos,
que ademas de hacer mas racionales, sencillos y eficientes los procesos, eliminan la
subjetividad en la toma de decisiones sobre los proyectos a apoyar. Queda pendiente el
establecimiento de sistemas internos de seguimiento de la operacién y de evaluacién de
resultados.

Sin embargo las mejoras en los procesos para determinar las demandas y para decidir
financiar algun proyecto, se enfrentan con la dificultad que significa contar para ello con
representantes auténticos, destacados y participativos de los productores. Estos seran los
responsables principales de que se establezcan y consideren las demandas reales de
investigacion y transferencia, y por medio de su participacion en los o6rganos
dictaminadores y de decision de la FUQROOP, de la aceptacion o rechazo de proyectos y
del seguimiento de su aplicacion. Los cambios tienen que ocurrir en todos lados o seran
poco utiles o inviables. Asi, los cambios de enfoque y objetivo de las instituciones, en los
procesos de captura de informacioén y toma de decisiones, tienen que ser acompanados
de cambios de actitudes, de capacidades y responsabilidades de todos los actores y
participantes en el sistema, incluyendo sobre todo a productores, investigadores, técnicos
asesores y funcionarios publicos relacionados.

En estos procesos ha sido de vital importancia la creacién, participacién y apoyo brindado
por la Coordinadora de Fundaciones Produce (COFUPRO).

3.2. El Programa Estratégico de necesidades de ITT

El diagndstico nacional del sistema de investigacion y transferencia de tecnologia hecho
entre otras instancias por la COFUPRO vy el Gobierno Federal, encontré que una de las
principales causas de la poca correspondencia entre los proyectos apoyados y las
necesidades del sector primario, era la ausencia de una estrategia que permitiera a las
fundaciones identificar y dar prioridad a las demandas de los productores. En pocas
palabras, se esperaba que las fundaciones cumplieran una funcién para cuyo desempefio
carecian de herramientas.

En consecuencia, en las reglas de operacion del Programa de Investigacion vy
Transferencia de Tecnologia del 2002 se establecié que las fundaciones convocaran a la
elaboracion de sus Programas Estratégicos de Necesidades de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia.

Se definié una metodologia comun para elaborar los programas de todas las fundaciones
denominada “Andlisis prospectivo de la demanda tecnolégica en el sistema
agroindustrial”; para su aplicacion se realizé un taller nacional de capacitacion para las ---
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empresas seleccionadas por las fundaciones produce para desarrollar los estudios
correspondientes. Como se anticipaba que algunas cadenas resultarian prioritarias para
mas de un Estado, como efectivamente resultd, y para no duplicar esfuerzos, se definio
cuales empresas (y estados) analizarian cada una de las cadenas, después de concluida
la etapa 1, correspondiente a “Recoleccion de informacion e identificacion de relevancia
por estado”.

La Metodologia aplicada fue la del Servicio Internacional para la Investigacion Agricola
Nacional (ISNAR) (con un enfoque de prioridades de investigacion determinadas por la
demanda e ingreso de una misma materia prima) con adecuaciones a modelos de
priorizacion desarrolladas por FIRA, orientada a identificar problemas y oportunidades
relacionadas con caracter econémico y financiero (competitividad) como el estatus social,
la conservacion y recuperacion de los recursos naturales (sostenibilidad).

En su primera etapa, las dos dimensiones base para la clasificacion en un sistema de
puntaje que a través de la valorizacion y ponderacion de los indicadores permiten definir
las Cadenas y darles prioridad. El resultado se ubica en una matriz de posicionamiento
estratégico para las Cadenas productivas mas significativas para cada Estado.

El objetivo del modelo de priorizacién de cadenas productivas es ubicarlas, de acuerdo a

su nivel competitivo y su importancia socioeconémica-ambiental dentro de uno de los
siguientes cuadrantes de la Matriz de Posicionamiento Estratégico:

Figura 3.1. Matriz general de posicionamiento estratégico de las cadenas

I

ALTO

Alta prioridad estratégica

SOCIOECONOMICA-AMBIENTAL

BAJO

BAJO ALTO

COMPETITIVIDAD

De este modo, cada Cadena productiva puede ubicarse en uno de los siguientes casos:
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Cuadrante I. Si su competitividad es elevada y su importancia socioeconémica-ambiental
también, se dice que esa red de valor es de alta prioridad estratégica para la entidad
federativa.

Cuadrante Il. Si su competitividad es elevada pero su importancia socioecondémica-
ambiental es baja, se dice que esa red de valor es de impulso para la entidad federativa.
Cuadrante lll. Si su competitividad es baja pero su importancia socioeconémica-ambiental
es elevada, se dice que esa cadena productiva es de sostenimiento para la entidad
federativa.

Cuadrante IV. Si su competitividad es baja y su importancia socioeconémica-ambiental
también, se dice que esa red de valor es de mantenimiento para la entidad federativa.

Para el desarrollo de las etapas 2 (Caracterizacion de cadenas prioritarias y
reordenamiento de demandas), 3 (Trayectoria y prospectiva del mercado de productos), 4
(Trayectoria y prospectiva de la innovacién tecnoldgica) y 5 (Sintesis de oportunidades
estratégicas de investigacion y transferencia de tecnologia), de las 53 cadenas nacionales
identificadas a la FUQROOP se le asigno la cadena “Miel”, y por cuenta propia desarrollo
la de “Chile Jalapefo”.

Con los resultados de estos estudios, la convocatoria de 2003 emitida por la FUQROOP
debié basarse en las cadenas y demandas relevantes identificadas con la metodologia
descrita. Sin embargo, a la FUQROOP se le presentd un problema en la etapa 1 de la
metodologia para elaborar el Programa Estratégico, pues al aplicar el modelo para
jerarquizar las cadenas y desarrollar la matriz de posicionamiento estratégico de las
cadenas del sector primario del Estado, solamente la cafia de azucar se ubico en el
cuadrante de “alta prioridad estratégica”, pues su competitividad es elevada y su
importancia socio econdmica ambiental también. En cambio, todas las demas actividades
del sector se ubicaron en el cuadrante de “Mantenimiento”, porque su competitividad es
baja y su importancia econémico — social y ambiental también.

Pase a la pagina siguiente.
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Figura 3.2. Matriz de posicionamiento estratégico de las cadenas en Quintana Roo
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Asi, la herramienta para establecer la correspondencia entre la demanda y la oferta de
investigacion y transferencia de tecnologia, resultdé en una estrategia de atencién a una
sola cadena de las existentes en el Estado. Como esta situacion resulta inaceptable para
los productores, al grado que en el mismo documento del Plan Estratégico para la
Investigacion y Transferencia de Tecnologia, los autores restauran la prioridad estratégica
de la agricultura de autoconsumo por su importancia socio econdmica derivada del
numero significativo de productores que participan en ella. También concedieron
importancia, aunque en segundo lugar por sus altibajos recientes, a la cadena Chile
Jalapefo, por considerar que tiene algun futuro en la economia del Estado. En el sector
pecuario sefialaron posibilidades a la miel, por ser producto de exportacion y por sus
posibilidades como alimento organico. En el area forestal reconocieron posibilidades a la
produccion de madera después de indagar sobre su aprovechamiento. Finalmente
incluyeron otros productos con potencial sobre los cuales se carece de informacion
histdérica, como es la floricultura tropical, la ovinocultura, la acuicultura y los invernaderos
para la produccion horticola intensiva.

Cabe senalar que los informes de las etapas 2, 3, 4 y 5 del “Programa Estratégico” de
Miel y de Chile Jalapefo, desarrollados bajo la responsabilidad de la FUQROOP, cumplen
con los requisitos y las expectativas de informaciéon para que con base en ellos se
incluyan en las convocatorias y se valoren las propuestas de proyectos que se reciban.
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Parece que un problema poco advertido es que la divulgacion de estos informes ha sido
muy limitada, de modo que para formular la convocatoria y los términos de referencia, la
gerencia de FUQROOP tuvo que localizar y solicitar los estudios correspondientes a las
propias cadenas para las que se tiene determinada una demanda de investigacién y
transferencia de tecnologia en el Estado. Algunos de estos informes aun no le llegan.

3.3. Analisis critico del Programa Estratégico

Si la construccion estricta del Programa Estratégico de Investigacién y Transferencia de
Tecnologia, resulta en que con una excepcion, todos los productos del Estado carecen de
competitividad y de importancia socio econdmica y ambiental, y sus autores se ven
obligados a reconocer que en el Estado la agricultura de autoconsumo, el chile jalapefio,
la miel y las maderas tropicales preciosas y decorativas, si pueden ser importantes y por
lo tanto prioritarios, y agregan productos poco conocidos pero con potencial, parece claro
que la mejor actitud de la FUQROOP con respecto al Programa Estratégico es tomarlo
con criterio abierto y estar dispuesta a hacer excepciones y ajustes, siempre y cuando se
justifiquen social, econdmica, ambiental o técnicamente.

Pero asi se corre el riesgo de utilizar el mencionado Programa Estratégico como pretexto
para apoyar u obstaculizar cadenas y proyectos, y entonces lo licito seria primero
determinar qué partes si funcionan y cuales es necesario y por qué sustituirse. También
podria ajustarse la metodologia a las condiciones especificas del Estado y repetirse el
ejercicio con mayor objetividad en los ajustes, fuera de método del Programa original.

Como ya se menciond anteriormente, la metodologia del ISNAR que se aplicé consistio
en: 1) Recoleccion, proceso e interpretacion de informacion documental, estadistica,
cartografica, virtual y entrevistas con los principales actores o gente de opinién sobre cada
sistema producto o cadena del Estado. 2) Definicibn de criterio para ponderar los
parametros de las cadenas estudiadas. 3) Asignacién de puntaje de valores a cada
cadena. 4) Presentacién e interpretacion de resultados.

Del primer punto se puede objetar la carencia de registros de produccion y econémicos en
nivel de las unidades de produccion, pero parece que son dispensables y se puede
trabajar con las estadisticas oficiales o institucionales. Aunque se trabajé con series
histéricas muy cortas, ya incluyen tiempos de crisis y decadencia del sector, pues en la
entidad apenas se esta promoviendo la adopcién de algunos cultivos como papaya, pifia,
o las ovejas, y otros como el coco que con 2,500 ha en establecimiento fue descalificado
porque aun se carecia de produccién y de precio del producto, por su desarrollo
incipiente.

En cuanto al segundo punto, es posible establecer una serie de objeciones que podrian
llevar a replantear todo el trabajo y tal vez a obtener resultados diferentes.

Los criterios de ponderacion de parametros de las cadenas estudiadas parecen
corresponder a medios muy diferentes al de Quintana Roo, la peninsula de Yucatan y las
regiones calido-humedas en general. Pueden parecer validos cuando se hace un analisis
nacional y se concluye que de Quintana Roo la unica cadena con importancia estratégica
es la cana de azucar. Pero ya no lo es tanto cuando se considera solamente al Estado
donde si no son importantes 24,000 agricultores de subsistencia, esto es, como el 3% de
la poblacién del Estado y mas de la mitad de los productores primarios de la entidad, ---
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entonces sera necesario plantear alternativas inmediatas de empleo y subsistencia para
comenzar a trabajar en ellas. Pero los integrantes de la FUQROOP estaran interesados
en establecer prioridades para el estado de Quintana Roo, por lo que conviene senalar
algunas de las posibles fallas de la ponderacién utilizada en el Plan Estratégico.

Por ejemplo, el componente proporcion del valor del producto de Quintana Roo con
respecto al nacional, parece inaplicable por igual a una entidad que hasta hace 30 afios
era fterritorio porque no reunia las condiciones econdmicas y demograficas para
constituirse en Estado, que a otra entidad con 300 o mas anos de ser altamente poblada y
con mayor desarrollo.

Se pondera mucho la actividad secundaria pero se aplican calificaciones dificiles de
aceptar. Asi, la elaboracién de tortillas, el sacrificio y faenado de bovinos, y otros no se
consideran actividades industriales con el argumento de que son indispensables para su
consumo y en algunos casos obligatorias legalmente. EI maiz, por ejemplo, puede
consumirse en forma diferente a las tortillas, destinarse a piensos balanceados, venderse
fuera del Estado en grano sin generar actividad secundaria localmente o importarse como
tal y ser un generador de actividad industrial. En el caso del ganado parece un sesgo
similar. Es cierto que nadie se come una vaca viva, ni bebe la leche directamente del
pezoén de la vaca. Pero el ganadero si puede vender fuera del Estado su ganado sin que
haya entonces actividad secundaria, pero lo puede vender en canal y ya hubo actividad
secundaria, o puede el frigorifico importar de otros estados animales en pie y generar
actividad secundaria, o importar canales o piezas y participar solamente en los ultimos
eslabones previos al consumo. El problema de congruencia es que se le concede una alta
calificacion a la actividad secundaria de la cafia de azucar, cuando tampoco nadie compra
cafa para endulzar sus alimentos, 0 sea que su industrializacién es obligatoria para poder
ser consumida, cuando menos en los volumenes en que se produce para los ingenios.

Se descarta al aserradero como actividad secundaria por ser indispensable para vender la
madera, lo cual es incorrecto porque ésta se puede vender en pie o en rollo, y la madera
dimensionada, laminada, etc. obtenida a partir del aserrio, se puede vender también ya
incorporada a muebles, puertas o recubrimientos en las fabricas respectivas.

Se desestima el sello verde de los aprovechamientos forestales del Estado, la condicién
zoosanitaria de la entidad y la certificacién de organica de la miel. En cambio se pondera
bien el mercado de exportacion y se deja sin valorar la sustitucién de exportaciones
cuando se desplazan productos extranjeros en el mercado turistico.

En las etapas 2, 3, 4 y 5 del Programa Estratégico, cada estado desarroll6 lo concerniente
a uno o dos productos o cadenas, para los cuales después de acopio de informacién y
opiniones de diferentes origenes se elabord la matriz de prioridades de investigacion
correspondiente.

En el caso de Quintana Roo, los trabajos desarrollados en las cadenas Miel y Chile
Jalapefio pueden considerarse como plenamente correspondientes con la opinién o
demanda de los productores del Estado. Lo contrario sucede con otras cadenas, como
maiz de temporal, cafia de azucar que se hizo en Veracruz, o bovinos de carne que se
hizo en Sonora.
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Un ajuste simple de los valores de ponderacion, equivalente a un desplazamiento de los
ejes del cuadrante de la matriz de prioridades, permitiria incluir en el cuadrante de
altamente prioritario a otras cadenas, pero nuevamente se corrige una arbitrariedad con
otra.

3.4. Alineamiento antes y después de la formulacion del Programa
Estratégico

Para conocer el impacto del Programa Estratégico en el grado de correspondencia entre
los proyectos ejecutados y las demandas registradas se identificd el alineamiento de los
proyectos desde la cadena hasta los temas especificos (Cuadros 3.3 y 3.4)

Pase a la pagina siguiente.

Quintana Roo 29



Evaluacion Subprograma de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia 2004

Cuadro 3.3. Proyectos financiados en 2002 y prioridades en el Programa Estratégico

Financiamientos Alineacion con bas’e en el
Programa Estratégico
Cadena |Eslabén Grupo Tema Eslabéont Grgp_o Ten]a!
Py. No.| (Cultivoo | dela tematico especifico [Cadena| de la ematicoespecifico
y . P AGRIS-| AGRIS-
especie) |cadena| AGRIS-FAO |AGRIS-FAO cadena FAO FAO
Actividades de Investigacion
Al  |Sandia Primario [Enfermedades |Marchitez 0 1 1 0
A2 |Sandia Primario |Proteccion Fungicidas 0 1 1 0
A3 [Sandia Primario [Ecologia Sustratos 0 1 1 0
A4 [Chile Primario |Proteccion Sanidad 0 1 1 1
A5 [Sandia Primario |S de cultivo Rotacion 0 1 1 0
A6 |Pifa Primario |Propagacién  |Adaptacién 0 1 1 0
A7 [Sandia Primario [Selecc. de var |Resistencia 0 1 1 0
A8 [Chile Primario |Selecc. de var |Adaptacion 0 1 1 1
A9 [Cana Primario |[Fertilizacion Rendimientos| 1 1 1 1
P10 |Caprinos Primario |Reproduccién |Productividad| 0 0 0 0
P11 |Bovinos Primario [Fisio. y Bioq.  |Nutricion 0 1 1 0
P12 Bovinos Primario JAlimentacién  |Adaptacién 0 1 1 0
P13 |Bovinos Primario |Alimentacién  |Forrajes 0 1 1 0
F14 |Agroforestal |Primario |Ingenieria Rendimientos| 0 0 0 0
F15 |M.Preciosas |Primario |[Produccion Difusion 0 1 1 0
E16 |Multisector [Estudios|informacion Informacién 1 0 0 0
Actividades de transferencia
A1  |Agave Primario [Sis de cultivo |Adaptacién 0 0 0 0
A2 |Agave Primario [Sis de cultivo |Adaptacién 0 0 0 0
A3 [Cana Primario |Sis de cultivo |Rendimientos| 1 1 1 1
A4 |Cana Primario |[Fertilizacion Rendimientos 1 1 1 1
P5 |Bovinos Primario |Alimentacion  |Adaptacion 0 1 0 0
P6 |Bovinos Primario |Alimentacion  |Adaptacion 0 1 0 0
P7 |Bovinos Primario |Alimentacion  |Nutricion 0 1 0 0
P8 |Bovinos Primario |Genética Inseminacion 0 1 1 1
P9 |Ovinos Primario |Reproduccion [T. Embriones 0 1 1 1
F10 |M.Preciosas |Primario |[Produccion Difusion 0 1 1 0
F11 |M.Preciosas |Primario |Ingenieria Rendimientos| 0 1 0 0
27 TOTALES 4 22 18 7

Fuente: Elaboracion con base en informacién de la FUQROOP
Nota: 1 si corresponde, 0 no corresponde.

Interpretacion del analisis tabular:

Alineamiento en nivel de cadena 15%
Alineamiento en nivel de eslabon 81%
Alineamiento en nivel de grupo tematico 67%
Alineamiento en nivel de tema especifico 26%

Como se ha dicho antes, solamente una de las cadenas de Quintana Roo, Cafa de
Azlcar, es prioritaria; pero se incluye como alineado en nivel Cadena el proyecto
mutisectorial al considerarse que sus resultados abarcaran inclusive a esta actividad.
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Cuadro 3.4. Proyectos financiados en 2004 y prioridades en el Programa Estratégico

. R Alineacion con base en el
Financiamientos .
Programa Estratégico
. | Grupo Tema’
Py. (gjﬁ;‘a’:aé Eslabén de| Grupo tematico es:)-z::ri‘ﬁco Cade EZ':?:" tematico esi%iclf
No. especie) lacadena | AGRIS-FAO | \cpis.Fa0 | ™ | cadena AS:(I)S' AGRIS-
FAO
Actividades de Investigacion
A1 |Pitahaya |Primario |Reproduccion Genética 0 1 1 1
A2 [Tomate Primario  |Fert del suelo Ecologia 0 1 1 0
A3 |Piha Primario  |Selecc. de var  |Adaptacion 0 1 1 1
A4 Limén Primario  [Fitomejoramiento |Adaptacion 0 1 1 1
A5 |Coco Primario  Sis de cultivo Economia 0 1 1 1
A6 |Coco Primario  |Sanidad Calidad fruto | 0 1 1 1
A7 |Multisector Multisector |Climatologia Produccién 1 0 0 0
F8 |Forestal |Primario |Produccion Sustentab 0 0 0 0
Actividades de transferencia
Amb.
A1 [Tomate Primario  |Plagas Controlado 0 1 1 0
A2 |Cafia Primario  |[Fertilizacién Rendimiento 1 1 1 1
A3 |Caha Primario  [Sis de cultivo Rendimiento 1 1 1 1
Amb.
A4 [Tomate Primario  |Plagas Controlado 0 1 1 0
P5 Miel Primario  [Tecnologia P.C. |Proteccion 0 1 1 1
P6 Miel Primario  [Fisiologia Economia 0 1 0 0
P7 [Bovinos Primario  |Nutricion Alimentacion | 0 1 1 1
P8 |0Ovinos Primario  |Genética Embriones 0 1 1 1
FC9 Huamil Primario  |Selecc. de var  |Propagacién | 0 0 0 0
MCH1
0 |Economia [Multisector [Informacion Divulgacion 1 0 0 0
MCH1
1 |Economia |Multisector |Informacion Administ 1 0 0 0
19 TOTALES 5 14 13 10
Fuente: Elaboracién con base en informacion de la FUQROOP
Nota: 1 si corresponde, 0 no corresponde
Interpretacion del analisis tabular:
Alineamiento en nivel de cadena 26%
Alineamiento en nivel de eslabon 74%
Alineamiento en nivel de grupo tematico 68%
Alineamiento en nivel de tema especifico 53%

Después de conocerse el Programa Estratégico cambid el alineamiento en nivel Cadena y
Tema Especifico. Con todo, las mayores diferencias entre 2002 y 2004 se deben a la
disminucién en el nimero general de proyectos apoyados, los proyectos multisectoriales y
a su mejor definicion tematica. Por lo demas, con la excepcion del bajo alineamiento de
cadena, se cumplié el prospecto de mejorar el alineamiento en nivel de eslabon que de
Grupo Tematico y de este que de Tema Especifico (Cuadro 3.5).
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Cuadro 3.5 Variacién del grado de alineamiento entre 2002 y 2004

Tipo de alineamiento 2002 2004 Variacion 2002 / 2004
Alineamiento en nivel de cadena 15% 26% 73%
Alineamiento en nivel de eslabén 81% 74% -9%
Alineamiento en nivel de grupo tematico 67% 68% 1%
Alineamiento en nivel de tema especifico 26% 53% 103%

Fuente: Elaboracion con base en informacién de la FUQROOP.

Ante la circunstancia de que sélo una cadena de las operadas en Quintana Roo fue
considerada como prioritaria, resulta imposible tener un alineamiento entre proyectos
ejecutados y cadenas prioritarias. Si todos los recursos se destinaran a atender esa
cadena, seria mas evidente que hay otras cadenas que deberian ser consideradas
prioritarias, pero se tendria que usar un método de determinacién de prioridades diferente,
0 el mismo pero con criterios de ponderacién de parametros muy diferentes.

La decision de la FUQROOP de asignar recursos en funcion de su propia definicion de
prioridades tal vez resulte en bajo alineamiento con las cadenas prioritarias, pero
evidentemente se alinea mas con las demandas manifestadas por los productores y
detectadas por la Fundacién. Por otra parte el mejoramiento del alineamiento en los
niveles de grupo tematico y tema especifico son resultado de una mayor claridad en el
planteamiento de los proyectos, que a su vez es resultado del acatamiento de una
convocatoria y términos de referencia mas claros y sistematicos.

Asi, la FUQROOP podria continuar aprobando proyectos desalineados con la cadena
prioritaria, determinar nuevas prioridades aplicando el mismo método pero con valores
disefados para Quintana Roo, o bien aplicar un método diferente con mejor ajuste a las
condiciones del Estado, con un crecimiento desbordado de la actividad turistica y sectores
que la atienden, y un rezago o marginacion del sector primario con respecto a la corriente
estatal de desarrollo.

3.5. Investigacion estratégica impulsada por el Estado: recursos de
ejecucién nacional

Se desconoce la informacién oficial sobre la presencia en Quintana Roo de proyectos de
ejecucion nacional, aunque se sabe que se realizan varios que podrian repercutir en el
desarrollo local. El problema es como hacer participes a los productores e investigadores
de Quintana Roo en esta corriente y como asegurar que se convertira en investigacion
directamente relacionada con las demandas y que la transferencia de los resultados a los
productores sera rapida y facil.

El problema de reconocer y recolectar las demandas y establecer las prioridades
correspondientes parece que se puede resolver mediante diagndsticos sobre la estructura
y funcionamiento de las diferentes etapas de los procesos de produccion involucrados en
las cadenas. Una vez definida la condiciéon donde se encuentran y hacia dénde se pueden
y se les quiere llevar, puede ser relativamente sencillo definir proyectos para resolver los
problemas tecnoldgicos que estén limitando su eficiencia y su potencial de valor afadido.
La seleccion del método para la determinacion de prioridades en las demandas asi
reconocidas es tan importante como el hecho de que uno mal aplicado lleve ala  ---
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conclusion de que solamente una cadena sea prioritaria, y que se concluya que es
deseable dejar de desarrollar las otras.

El ejemplo es aplicable en nivel local, donde también se pueden hacer diagnosticos por
cadena o grupos de cadenas y determinar prioridades en funcion de parametros locales.
Se tiene que empezar por asignar un papel y metas al sector para establecer prioridades
de desarrollo y en consecuencia también para los apoyos.

3.6. Retos y oportunidades de un sistema de innovacién orientado por la
demanda

En 1996 cuando se inicié el SITT se crearon también las Fundaciones Produce, desde
entonces éstas se han enfrentado a multiples situaciones que bien analizadas pueden
permitir distinguir cuales son las oportunidades para alcanzar, mas rapido y a menor
costo, mayores objetivos del SITT, y cuéles son las dificultades a vencer para que puedan
seguir adelante con sus funciones y alcanzar las metas establecidas.

Los pocos recursos de la FUQROOP, hasta ahora de una sola fuente, limitan el
planteamiento y persecucién de metas mayores y de mediano y largo plazo. Esto ha
desarticulado muchos de los proyectos, sobre todo aquellos que son multianuales, o los
que requieren de varias lineas de investigacion y validacién, ejecutadas en forma
simultanea para aclarar los resultados en tiempos compatibles con las necesidades de los
productores. Para tomar la decisiéon sobre qué proyectos apoyar en la FUQROOP, esta
pesando tanto la disponibilidad presupuestal como la prioridad o la estrategia
programatica. Se presenta el problema de qué proyectos desechar sélo por insuficiencia
de recursos, y los oferentes se preocupan mas por ajustar sus solicitudes de apoyo a las
posibilidades de la Fundacion que a las necesidades del propio proyecto.

Aunque es posible obtener mayores recursos de sus fuentes actuales, parece que este
es uno de los caminos mas dificiles, ya que ademas de ser recursos muy competidos,
estan regulados por normas y reglas de aplicacion nacional, dificiles de rebasar sin una
justificacion muy robusta. Ademas, ello aumentaria la dependencia de la Fundacién, y el
riesgo de perder la autonomia que requiere para el cumplimiento de sus funciones. Por
estas razones el aumento indispensable de sus recursos se debe basar en una estrategia
que permita a la vez diversificar sus fuentes.

Con la misma o mayor cantidad de recursos financieros, la FUQROOP debe aprovechar
su actual composicién de asociados y autoridades para asegurar la mejor y mas amplia
de las representaciones de productores. Para ser la interlocutora de los productores ante
todo género de instancias, la primera condicion es estar formada por representantes
legitimos, participativos y destacados.

A la fecha el papel de la FUQROOP ha sido sélo representar a los productores como
operadora del SITT, perdiendo oportunidades de representacién mas amplias y firmes en
foros donde su presencia puede ser definitiva, como son el Consejo Estatal y el Consejo
Municipal de Desarrollo Rural Sustentable, los comités de los sistemas producto, los
comités de fomento y proteccion pecuaria y agricola, las comisiones de desarrollo rural,
de fomento agricola y de ganaderia, etc. Desde su origen y con el tiempo, la fundacién ha
mejorado su representatividad y ha ampliado la participacion de los representantes en sus
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6rganos de gobierno y de toma de decisiones, pero esto nunca sera suficiente ni
excesivo.

Entre mas sean los representantes de los productores quienes proporcionen la
informacién, la procesen para tomar decisiones y decidan sobre el rumbo de la Fundacion
y el destino de sus recursos, mas cerca se estara de instaurar un SITT que satisfaga las
necesidades de los productores y su desarrollo. Se tiene que encontrar el modo de
descubrir e impulsar al tipo de representante que conoce de los problemas de su actividad
pero también de las soluciones, de tal forma que pueda decidir cuales son las acciones a
promover para el logro de los objetivos.

La FUQROOP ha programado capacitacién para hacer mas eficiente a su personal
operativo y gerencial, pero poco ha hecho para que los representantes de productores
conozcan sus funciones, el alcance de su representacion, y sus responsabilidades vy
derechos, de modo que efectivamente actien en nombre de los productores en los
organos de decision, a la vez que sean gestores y promotores de su actividad econdmica.
Por si fuera poco, la capacitacion y adiestramiento de los representantes debe alcanzar a
los posibles relevos, de tal forma que se pueda salir adelante ante la contingencia de la
ausencia o retiro de cualquiera de ellos.

Como esta constituida, la FUQROOP tiene capacidades legales para una larga serie de
actividades que superan con mucho la de administrar el SITT. Y en la medida en que
tenga mayor participacion en otras actividades, tendra mas amplia visién y mayor peso
para tomar sus decisiones en relacion con el SITT. Una de las causas que pueden limitar
el alcance de dichas decisiones, es que se carezca de visién sobre el rumbo de la
actividad en general, y de la apoyada en particular. El reconocimiento de que los
problemas de comercializacién son mas abundantes y dificiles de resolver que los de la
produccion misma refuerza el argumento de que a la Fundacion le conviene participar en
otros medios e instancias y aprovechar su representatividad para beneficio de todos los
involucrados en las actividades del sector primario.

La diversificacion de fuentes y el incremento de los recursos operados, la representacion
democratica, activa, plena y capacitada de los productores, y la diversificacién de sus
intereses son los retos de mayor trascendencia que tiene la FUQROOP, y paralelamente
la operacién y orientacion del SITT tendran que depender directamente de las demandas
reconocidas y jerarquizadas por una FUQROOP reorientada.

Las oportunidades son muy amplias sobre todo en la medida en que se superen los retos
enunciados, pero aun en su condicion actual, el sistema puede encontrar condiciones muy
ventajosas para alcanzar sus objetivos. Una condicion importante entre ellas es que el
marco normativo (leyes, decretos, reglas y normas) es favorable y hasta hace obligatorio
que la innovacion sea determinada por la demanda.

La condicidn de crisis y de rezago que se advierte en el sector primario estatal, obliga a
pensar y aceptar las soluciones tecnoldgicas, de tal forma que parece que una vez
identificada la necesidad, y encontrada su solucién, su adopcion por los actores de la
produccién debe ser inmediata, si no es que automatica.
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El largo periodo vivido de supuestas soluciones tecnoldgicas a problemas ficticios de la
produccion, que terminan por no aplicarse por ser impertinentes o porque el problema
verdadero era la comercializacién, la programacion o la organizacién, abre el camino para
que se busquen tecnologias que sin dirigirse a la produccion basica resuelvan sus
problemas mayores. ElI SITT puede abrir su rango de aplicacién en la busqueda de
soluciones también para las limitaciones funcionales de los eslabones subsecuentes a los
iniciales, y de esta forma contribuir efectivamente al desarrollo del sector.

El crecimiento de la economia del Estado permite que los agentes de los eslabones de las
cadenas produccion-consumo diferentes al primario, acepten ensayar féormulas de
participacion diferentes a las usadas hasta ahora, aunque su costo sea mayor. Por lo
demas, algunos de tales eslabones estan vacios, como es el caso de los que enlazan a la
produccion de chile jalapefio con la planta que se construyé ex profeso, o como en el caso
de la falta de materia prima para poder poner en marcha la empresa alcoholera, ambas
instaladas en Huay Pix, Chetumal, y sin operar a falta del eslabén mencionado, o qué sélo
se ocupan eventualmente, como en el caso de la pifia, que se produce en Pedro Antonio
de los Santos, para el mercado turistico con excelentes precios, pero sélo durante una
pequefa temporada del afio, y por ello se recurre al abasto permanente por agentes
externos con importaciones de otros estados.

El impulso de la economia del Estado condiciona a los productores del sector primario y
sus representantes a buscar tasas de desarrollo cuando menos cercanas a las del sector
turistico o comparables con las de los servicios de apoyo, ya que estén dispuestos a
asumir actitudes y jugar funciones que hasta ahora les habian sido ajenas.

Asi, el SITT tiene la oportunidad de robustecerse y acreditarse por su pertinencia y
oportunidad, como un factor decisivo en el desarrollo del sector primario estatal; ningun
otro instrumento parece tan adecuado para realizar esta funcion, maxime que se le
reconoce como fundamental y cuenta con el apoyo de todas las instancias de gobierno y
de los productores involucrados, seria una pena no aprovecharlo.
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Capitulo 4

Factores endégenos y exégenos que favorecen
proyectos exitosos de innovacion

En sus afos de operacion la FUQROOP ha tenido una gama muy amplia de resultados,
éxitos y fracasos, como patrocinadora uUnica de los proyectos o con otras instituciones, de
proyecto de corto y mediano plazo, con reconocimiento o sin él. En este capitulo se
exponen y analizan las causas internas y externas que han favorecido o limitado dichos
resultados.

4.1. Concepcion del éxito en la Fundacién Produce

Casi como regla general, en las entrevistas con los participantes de los trabajos de la
FUQROORP (directivos, funcionarios, investigadores y representantes de productores), al
preguntar sobre los proyectos exitosos promovidos por la fundacién, se obtuvo como
respuesta una solicitud de definicién de exitoso. Asi, para algunos se puede calificar al
exito cuando el proyecto de investigacién llega a su término, independientemente del
resultado o conclusiones que se obtengan; para otros el proyecto es exitoso si sus
resultados corresponden con los esperados por el investigador, pero sin rebasar su
ambito de operacién. Otro grado de éxito corresponderia a aquellos resultados que
demuestran un incremento en el rendimiento de los cultivos o especies involucradas en el
proyecto. Finalmente se consideran exitosos aquellos proyectos cuyos resultados al ser
difundidos en los nucleos sociales, son adoptados en forma masiva porque significan una
mejora econdmica para los productores que los aplican.

También como regla general, los participantes tenian claro que no todos los proyectos se
plantean para alcanzar de inmediato el éxito productivo y econémico, ya que algunos
solamente servirdan de base o referencia para que otros proyectos encuentren la via de
convertirse en exitosos, ya sea porque asi logren la adopcion generalizada de los
conocimientos generados o convalidados, o porque la conclusion del trabajo de
investigacion sea fundamental para la maduracion de la transferencia masiva o
generalizada.

Desde otro punto de vista, sélo se consideran fracasos o proyectos fallidos aquellos que
por mala administracion o planteamiento de los responsables, no pueden concluirse y en
consecuencia tampoco se puede llegar a conclusiones. Curiosamente en ningun caso se
considero fracaso que el proyecto haya probado que no era cierto lo que se pretendia
demostrar, aunque tampoco esto se tomé como un éxito.

Entonces, segun el actor el éxito puede ser cientifico, agronémico, econdémico o
socioecondmico, aunque los entrevistados reconocen que cada concepto de éxito
requiere de los anteriores de la lista y que el ultimo integra a todos.

Pesa mucho en la apreciacion del éxito o fracaso, que los proyectos se traten o midan en
forma similar cuando sean para investigacion, validacién o transferencia de tecnologia. De
igual forma que no se distinga entre los destinados a incumbir de forma preferente en la
produccién basica y los relacionados mas con lo comercial, o la distincion entre -
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actividades o practicas que requieren ser evaluadas y el desarrollo de innovaciones, esto
es, productos o practicas inéditas para los productores del Estado.

Es importante subrayar, que para los participantes en el SITT el éxito en cualquiera de
sus escalas puede alcanzarse en proyectos apoyados o no por la FUQROOP

4.2. Perfil de los proyectos exitosos

Por unanimidad los entrevistados atribuyeron éxito a proyectos asociados con las
cadenas de palma de coco y chile jalapefo. En la primera consistio en la introduccion de
hibridos de cocotero y la validacién de su comportamiento agronémico. De la segunda fue
la liberacion de variedades seleccionadas por su tolerancia a enfermedades y la
uniformidad del producto con las caracteristicas que requiere el mercado, asi como la
produccién comercial de semilla de estas variedades. Es conveniente conocer cual es el
perfil de estos agronegocios, para, en su caso buscar identificar caracteristicas similares
en otros proyectos que se puedan apoyar.

El cultivo del chile jalapefio es ciclico anual con un tiempo entre preparacion y cosecha
menor que 150 dias; y la palma de coco es perenne con un periodo de crecimiento sin
cosecha de 5 afos. Para redundar en que el periodo del cultivo no es la razén decisiva
del éxito o fracaso, se tienen los casos también calificados como exitosos, aunque no en
forma unanime, de las plantaciones forestales, con maduracion a 20 afos, y de la
fertirrigacion de hortalizas, con maduracion de 100 dias. También en estos casos se
contrasta lo perecedero de su producto.

Ninguna de las cuatro cadenas citadas puede considerarse basica para el consumidor y
todos los productos pueden ser sustituidos con produccién de fuera del Estado.

La madera pasa por varios procesos industriales antes de llegar al consumidor final; una
buena parte del chile jalapefio que se produce se industrializa; y por otra parte, las
hortalizas (jitomate de variedades de mesa) y en cierta forma el coco, llegan crudas a la
mesa 0 a la cocina del consumidor final.

De las cadenas mencionadas, con la excepcién del coco, el comercio o demanda local, se
abastece de importaciones de otros estados o del extranjero. La produccién local de
jitomate y chile jalapefio es marcadamente estacional, mientras que su demanda es
permanente en todo el afo.

En las cuatro cadenas hay amplia experiencia de los productores locales en su cultivo,
aunque muy poca para su comercializacion e industrializacion.

Por la diversidad de los proyectos estatales calificados como exitosos, se puede afirmar
que en el caso de Quintana Roo, las caracteristicas de la cadena de un cultivo no son las
determinantes para generar proyectos de ITT exitosos, aparentemente son otras las
condiciones que propician dicho éxito.

En palabras de los entrevistados, la caracteristica mas importante para que un proyecto
resulte exitoso es que la investigacion responda a una necesidad real. Esta es una de las
bases del actual SITT, pero puede haber diferencias sobre como se reconoce la  ---
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necesidad y como se entiende y se plantea su solucién, lo cual depende del SITT y sus
participantes.

Resalta como factor de éxito de los proyectos el que resuelvan un problema de los
productores; aunque este problema no se perciba como estrictamente econémico, esto
parece ser el factor dominante. Se plantea con ello que el mercado determina las
necesidades tecnologicas de los productores, por lo cual, el SITT debe resolver que la
demanda de un producto se satisfaga mejor.

Sin embargo, es muy posible que el productor esté configurando una demanda de
investigacion, que no ha sido confrontada con las realidades del mercado, razén por la
que al final su aplicacion puede resultar improcedente. Por ello, los mecanismos de
consulta a los productores tienen que complementarse con la informacion y opiniones de
otros participantes en la cadena.

En los casos sefalados como exitosos parece que la necesidad de investigacion es tan
obvia que resulta facil identificarla y definirla, asi como tener claro cédmo se insertan las
soluciones en el sistema de produccion.

Por ejemplo, a causa del amarillamiento letal, la palma de coco pasé por un periodo de
exterminio de las plantaciones establecidas; simultaneamente hubo un incremento muy
agudo de la demanda tanto del coco como fruta para bebida como de la palma como
elemento de ornato en la zona turistica. Era necesario generar y contar con el material
genético resistente y del conocimiento de las practicas de establecimiento y manejo de las
variedades sustitutas. Al ofrecer hibridos resistentes y su técnica de produccion, el SITT
se anot6 un éxito reconocido, aunque esto no signifique que esta sea la unica ni la mejor
solucién al problema que resuelve. Pero su propuesta estuvo en tiempo y al costo para
ser rapidamente adoptada.

El chile jalapefio ha representado la actividad agricola comercial mas popular y extendida
de los agricultores de cultivos anuales. En los primeros afios de este siglo se enfrenté a
una mayor presencia de enfermedades y plagas en las areas de cultivo, y al rechazo de
los compradores y bajo precio, por la calidad y presentacion del producto. En este caso
particular, el SITT pudo ofrecer en plazo corto variedades que se ajustan mejor a las
condiciones agronomicas y de mercado del producto. Nuevamente se tuvo una solucién
oportuna y a precio conveniente para que se pueda considerar un éxito. Sin embargo, al
intentar propiciar la mas rapida adopcion de las variedades seleccionadas, se promovié
producir la semilla para ofrecerla a los productores de chile a bajo costo y sin limitaciones
en su disponibilidad. Esta parte de la solucién no tuvo los resultados esperados y es uno
de los factores por los que el cultivo del chile jalapefio aun no recupera los niveles de
superficie sembrada que tuvo en los afios noventa del siglo pasado.

Mucha de la tecnologia para el establecimiento y manejo de plantaciones forestales se ha
generado y ha estado disponible desde tiempo atras. Pero es ahora que hay apoyos
fiscales para el establecimiento de plantaciones, que de inmediato se incorpora a la
practica comercial como un éxito del SITT. Nuevamente la oportunidad de los resultados y
la conveniencia econdmica hacen que se reconozca como un éxito del SITT.
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La validacion de la tecnologia para la fertirrigacion de hortalizas se le relaciona a las
intenciones de expansién econdémica de los productores y se ha tratado de aprovechar la
oportunidad que ofrece el mercado al demandar cantidades ilimitadas (para el Estado) de
hortalizas para promover su desarrollo. Sin embargo, el cultivo es poco conocido por los
productores locales, dandose asi el tipico caso donde al no haber una necesidad fisica
real el proyecto no ha prosperado, pues soélo se ha configurado en funcién de un
diagnostico de la situacion econdémica del sector.

El perfil de los proyectos exitosos no consiste en caracteristicas internas que se repiten en
diferentes casos, lo que si se reitera son las caracteristicas de las relaciones con su
entorno donde se aplican, y de ellas las mas notables son:

Que responden a una necesidad real de los agricultores o del mercado.

Que sus resultados son oportunos.

Que su aplicacion resulta econdmicamente viable y conveniente para los
productores.

Este dltimo punto, muy frecuentemente desdefiado en la experimentacion agricola pero
indispensable para los sistemas de produccion, ha sido motivo de modificaciones en las
exigencias del planteamiento de los proyectos sometidos a evaluacion de la FUQROOP.

4.3. Condiciones que favorecen la ejecucién de proyectos exitosos

Ya se vio que el éxito de los proyectos depende de sus resultados, pero la unica condicion
previa que se puede considerar indispensable para el éxito, es que el proyecto contenga
una propuesta viable de solucién a un problema real de la cadena de agronegocios en
que impacte.

Ademas, es necesario considerar que también se debe tomar en cuenta la capacidad,
numero, calidad y solvencia académica del cuerpo de investigadores en el Estado para
reaccionar oportunamente a las demandas de investigacion y transferencia con
oportunidad, pues el tiempo que se espera entre la obtencién de los resultados y su
adopcion por las unidades de produccion suele ser muy reducido. Es posible que haya
habido propuestas para resolver problemas reales, pero por su costo no se llevaron a
cabo, o por el tiempo que requerian para obtener la solucion, como también es posible
que algunos resultados de investigaciones aun no impacten en la produccion, por el
tiempo que requieren para rendir utilidades o por los montos de capital necesario para
aplicarlos. Este parece ser el caso de algunas investigaciones sobre productos forestales,
que cambiaron totalmente al haber apoyos para ciertas areas de la actividad y se llevaron
a la practica.

En Quintana Roo el afio 2004 representé el ultimo de una administracién local y 2005 es
el primero de un gobierno estatal. Los cambios ocurridos asi como el cambio en el
gobierno federal ocurrido en el 2000, parece que no han significado cambios drasticos en
el enfoque del SITT, y que los cambios en el mismo son mas el resultado de su propia
maduracion operativa. Los cambios en su consejo directivo y en su administracion han
significado transformaciones, pero éstos no pueden ser atribuidos en forma plena a
cambios en el gobierno.
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La economia de Quintana Roo se encuentra en plena expansion; ademas de receptor de
poblacion laboral de otros estados y paises, es receptor de capital para inversiones
relacionadas con la actividad turistica, para la cual el desarrollo del sector primario es de
importancia marginal, pues sus deficiencias o insuficiencias las suple con importaciones, y
hasta cierto punto la funcién mas importante de este sector es aportar mano de obra al
desarrollo turistico.

En ese contexto es explicable que también la inversion publica en el sector primario sea
menor que la destinada al sector turistico. El presupuesto de Alianza para el Campo ha
bajado desde 2001, y el de 2004 sélo es mayor que el de 2000. El presupuesto del SITT
ha tenido fluctuaciones paralelas al de la Alianza, puesto que se debe mantener como
proporcion de éste, como obligan las reglas de operacion.

Pero ninguno de estos ultimos factores politico — econémicos, ha sido decisivo para que
algun proyecto del SITT se convierta en éxito o fracaso, aunque dificiimente se podra
evaluar como influyeron en las intenciones y comportamiento de todos los actores
involucrados.

En cambio, los factores internos del SITT si pueden considerarse decisivos para la
obtencion de éxitos o la generacion de fracasos. ElI cambio en la asamblea de socios,
consejo directivo, comité técnico el consejo consultivo y gerencia de la FUQROORP,
originados desde las bases de productores o promovidos ante ellas, han resultado en una
mejor representatividad en sus 6rganos de administracion y decisidon, que limité la
discrecionalidad en la asignacion de recursos y tiende a mejorar la toma de decisiones
sobre los proyectos a apoyar, en funcion de que se identifica mejor el problema a resolver
y se decide con mayor responsabilidad sobre las prioridades de cada problematica.

Se necesita que pase mas tiempo para poder opinar sobre el efecto de la permanencia de
autoridades y funcionarios de la FUQROOP vy su influencia en el éxito de los proyectos.
Solamente se puede acotar que en la primera etapa de la FUQROOP (hasta 2002), no se
puede atribuir el resultado exitoso de proyectos a la prolongada permanencia de sus
autoridades o funcionarios.

Es evidente que en la medida en que mejore el entendimiento entre autoridades del sector
y de la FUQROOP, sera mas propicio tener éxito en cualquiera de sus actividades, sin
que ello sea obligatorio. Pero también es evidente que para que esas relaciones sean
mejores, respetuosas, responsables y cordiales en ambos sentidos, el primer paso es que
los representantes de los productores estén bien respaldados y a la vez se les exijan
resultados y respondan por sus actividades. Aunque esto lo puede propiciar la propia
FUQROOP, tampoco es garantia del éxito de los proyectos, pero ayudaria mucho a evitar
los fracasos.

Las opiniones de los entrevistados fueron en torno a que los consejos consultivos no
estan estructurados para cumplir plenamente con sus responsabilidades, ni funcionan
precisamente para ello. Por ello consideran que se debe definir en muy corto plazo cual
debe ser su estructura y funcion.

Como consecuencia de la misma evolucién de la FUQROOP se observa que las acciones
de seguimiento carecen de los recursos necesarios para realizarse, al igual que algunas
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de difusion, y las de seguimiento y evaluacion de impactos. Todas ellas son también
indispensables para propiciar mejores resultados y limitar las desviaciones.

4.4. Condiciones que obstaculizan la ejecucion de proyectos exitosos

Cada proyecto lleva implicitas condiciones de riesgo para sus resultados, las hay internas
y otras externas. Algunas actuan desde la posibilidad real de ponerse en marcha, otras en
el desarrollo del proyecto y otras en su aplicacion a los procesos de produccion.

Entre las causas externas que impiden la puesta en marcha de los proyectos, los que
ademas pueden o0 no ser exitosos, se encuentran el desfase en la aplicacion del
presupuesto y lo prolongado del proceso para la asignacion de los apoyos, que en abono
al funcionamiento de la FUQROOP, se ha reducido en lo que a ella corresponde y se han
buscado féormulas administrativas para mitigar el efecto de este vicio administrativo.

En este documento se ha expresado que la mejor forma que tiene la FUQROOP para
resolver los problemas de administrar recursos de origen gubernamental, es que
diversifique y amplie sus fuentes de ingreso, de tal forma que los recursos fiscales
ademas de ser s6lo complementarios puedan ser cubiertos temporalmente con otros
fondos, minimizando el efecto de sus retrasos y desfases. Ya se han mencionado otros
efectos de esta practica, por lo que se considera como una de las primeras
transformaciones a promover en la FUQROOP.

Otra causa externa decisiva para el desarrollo de los proyectos son las contingencias
ambientales, como sequias, inundaciones, huracanes, incendios, enfermedades y plagas,
mas los imprevistos ocurridos en otras regiones que distorsionen la situacién local. En
todos estos casos solamente se puede recomendar el incremento de las medidas de
prevencion, el ampliar los margenes de seguridad de los proyectos y contar con recursos
adicionales para enfrentar o resolver las contingencias.

Un mal diagnéstico del sector como condicién externa, o de la actividad especifica como
condicion interna, puede conducir a planteamientos erroneos de los proyectos, o a
descallificaciones equivocadas de los mismos, que impidan su puesta en marcha o su
culminacion operativa.

Las causas de un mal diagnéstico pueden ir desde insuficiencia o sesgo en la
informacién, proceso defectuoso de la misma, juicios equivocados por diferencias de
intereses y confusion en los planteamientos y las soluciones.

Un mal planteamiento o una mala decisidon, que otorgue recursos insuficientes o
inoportunos para el desarrollo de un proyecto, son la causa mas frecuente que impide su
arranque o culminacién cuando podria tratarse de un proyecto exitoso.

Cuando el mal planteamiento o decisién se toma por falta de capacidad, se genera una
situacion grave pero su repeticién puede evitarse en el futuro incorporando técnicos de
mayor experiencia. En cambio, serd muy complicado evitar las malas decisiones cuando
se tomen en afan de que todos los proyectos o todos los postulantes cuenten con
recursos para ejecutarlos y estos sean insuficientes. Es necesario implementar acciones
de seguimiento y evaluacién orientadas a eliminar estas posibilidades.
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Otra razoén de falta de éxito, puede ser que los resultados de los proyectos se ofrezcan en
forma inoportuna, esto es, cuando ya no hay forma de corregir los estragos de la falta de
tecnologias o de informacién, cuando los interesados han abandonado la actividad o
cuando ya han adoptado otras soluciones mas caras o dificiles pero mas oportunas.

Aunque en las autoridades y funcionarios de la FUQROOP hay conciencia plena de la
importancia de la continuidad en algunos trabajos de investigacion y transferencia, las
contingencias principalmente econdémicas pueden hacer que se pierdan esfuerzos de
varios afos por su suspension o la pérdida de su continuidad.

Final y lamentablemente otra causa puede ser la confusién en el manejo de los horizontes
de los proyectos, que pueden impedir el desarrollo integral de una idea o accion, sélo por
la falta de definicién y coordinacion entre diferentes actores.
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Capitulo 5

Hacia la definicion de un modelo organizacional para la
Fundacion Produce

El desempefio y alineamiento de la FUQROOP de acuerdo con las disposiciones
normativas o “indice de control operativo” es mas que satisfactorio, pues de las variables
que la integran: a) formulaciéon de programa operativo anual, b) presentacién de informe
anual, c) disefo de pagina internet, d) manual de procedimientos, e) catalogo de
tecnologias disponibles, f) emision de convocatoria para acceder a los recursos del SITT,
g) formulacién de programa operativo anual y h) identificacion e informe de las
tecnologias adoptadas por los actores de las cadenas agroindustriales, solamente los
incisos e) y h) son satisfechos parcialmente, mientras los demas lo estan a plenitud.

Las condiciones bajo las cuales se desempefian las actividades del sector primario en el
Estado, diluyen la capacidad de interlocucién, y consecuentemente de negociacion, de los
productores ante los representantes de los otros eslabones de las cadenas de
agronegocios donde participan, por lo que se requieren acciones innovadoras que primero
le den presencia al sector de la produccion basica como actor principal de su desarrollo y
luego, le permitan redefinir sus formas de participacion en los mercados regionales, para
integrarse a otros eslabones de las cadenas donde sus productos adquieran mayor valor
y arrojen utilidades marginales adicionales.

La FUQROOP reune las caracteristicas necesarias para detonar este cambio de
perspectiva del sector primario, donde si el SITT toma a la produccién primaria como un
eslabon mas de las cadenas de los agronegocios y con una vision mucho mas amplia y
hacia ambos extremos de las propias cadenas, puede convertirse en el instrumento que
optimice los recursos que se asignen para promover el desarrollo rural.

5.1. Factores que favorecen el posicionamiento de la Fundacion Produce

La FUQROOP es una instancia con reconocimiento oficial integrada por productores, en
una figura juridica independiente.

Si bien, hasta la fecha, la FUQROOP soélo maneja recursos provenientes de La Alianza, lo
que implica una inmediata dependencia econdmica de ella, ya ha iniciado el proceso para
aumentar sus recursos y diversificar sus fuentes financieras. De lograr estos propésitos la
FUQROOP quedaria en una mejor posicion para incidir mayormente en las politicas
relativas a las actividades del sector primario.

La figura juridica adoptada (Asociacion Civil) es otro elemento a favor del posicionamiento
de la FUQROOP en el medio, pues le permite allegarse recursos de fondos nacionales e
internacionales destinados al apoyo del sector primario en si mismo y a los de su
insercion en los demas eslabones de las cadenas de agronegocios en las que participe,
sirviendo esto, a su vez, como elemento de promocion en mercados preferenciales del
extranjero, aun con pequefios volumenes de produccién o con productos artesanales muy
sofisticados.
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La presencia y autoridad moral ante todos los actores de las cadenas de agronegocios y
ante las autoridades de cualquier nivel, se debe acreditar con una representacion
democratica de los productores que la integran, la promocion de politicas vy
procedimientos congruentes con el manejo y aprovechamiento racional o sostenible de los
recursos naturales, y con el acopio y difusién sistematizada de informacion actualizada
(tecnoldgica, econdémica y social), lo que la convertira en elemento indispensable en el
disefio e impulso de las politicas de relevancia para los agronegocios estatales. Estas
practicas pueden manejarse desde ahora; sin embargo, es necesario validarlas y
consolidarlas auténticamente para que se conviertan en la verdadera fuerza de la
FUQROOP.

Precisamente por los cambios que ha sufrido la economia de Quintana Roo, las cadenas
de agronegocios estan en formacién y parece posible promover su desarrollo y fortaleza,
sobre todo con la participacién de los productores primarios y sus organizaciones en ellas.

5.2. La propuesta de valor a desarrollar
La propuesta que se presenta se puede sintetizar como:

“COADYUVAR A LA CREACION, MODIFICACION O CONSOLIDACION DE CADENAS
DE AGRONEGOCIOS, COMO MEDIO PARA QUE LOS PRODUCTORES PRIMARIOS
SE INCORPOREN A ELLAS Y SUS MATERIAS PRIMAS ALCANCEN EL MAXIMO
VALOR AGREGADO POSIBLE”

Se puede plantear que la meta del desarrollo rural es lograr que un grupo de individuos de
una region determinada mejore significativamente su nivel de calidad de vida, sin
degradar ni perjudicar sus recursos naturales. Asi, para la FUQROOP, concebida como
un elemento auxiliar en la promocién del desarrollo rural, es obligatorio que vincule el
desarrollo rural con un mejoramiento econémico de los productores, que les permita
generar excedentes monetarios de sus actividades de produccion, y que reconozca que
sera decision de cada uno de ellos como y en qué aplicar dichos excedentes.

Sin embargo, por ejemplo, una de las fallas en la promocion del desarrollo rural del
enfoque oficial tradicional, ha sido subdividir artificialmente la economia del sector
primario olvidandose de que esta subdivisidon solo debe ser para cuestiones puramente
agrondmicas; asi las acciones oficiales manejan por separado lo relativo a la pifia, a la
milpa y al traspatio o solar, cuando estas tres actividades constituyen la unidad de
produccion familiar, y dentro de ellas, se hacen a un lado, o se consideran distintos, los
intereses y las capacidades comerciales de los productores respecto a cada linea de
produccion. Si bien es necesaria una subdivision para el analisis econémico individual de
cada linea de produccion, de ningun modo se debe perder de vista la profunda interaccién
que existe entre todas y cada una de ellas.

Es necesario aceptar al productor como el centro de una compleja cadena de
agronegocios en la que participa, y en donde la falla de uno de los eslabones que la
integran puede ser resuelta inmediatamente por otro actor que se incorpore a la cadena,
pero también la cadena se puede romper dejando de ser negocio para todos los
eslabones.
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Por lo tanto, la propuesta de valor que se hace para ser adoptada por la FUQROOP,
considera que solo mediante el funcionamiento adecuado de las cadenas de
agronegocios se generaran utilidades para todos los eslabones (negocios) que la
integran. Que los productores participan en ella con sus negocios (actividad primaria)
como eslabones, pero que, por lo general, administran a la vez otros negocios (eslabones
de otras cadenas). Que la incorporacion de los negocios del productor, en lo individual, a
una de las cadenas que se le relacionen, debe ser auspiciada por un ente con presencia y
poder suficientes para negociar, en igualdad de condiciones con los otros eslabones de la
cadena, su participacién de las utilidades generales. Y que deben procurar abarcar,
mediante la adecuacién de los productos, la mayor cantidad posible de eslabones de las
cadenas.

Para terminar de plantear esta propuesta, es necesario considerar que los negocios o
eslabones de las cadenas de agronegocios dependen, casi siempre, de un solo individuo
o de un grupo reducido y coordinado de individuos, quienes trabajan bajo condiciones casi
totalmente controladas por ellos mismos, a diferencia de la produccién primaria, donde
con el negocio individual resulta casi imposible estructurar una oferta atractiva para el
comprador, y requiere de la participacion coordinada de varios productores para
estructurar un eslabon y estar en condiciones de competir en los mercados. Si los
productores no se organizan para comercializar ni lo hace algun auténtico representante
de ellos, entonces la comercializacion es efectuada por un tercero ajeno a los
productores, pues la cadena no se vera interrumpida por la falta de coordinacion de los
productores. Es entonces cuando surge el intermediario, con todas sus virtudes y vicios
caracteristicos, y el control de la participacion en el mercado se sale de las manos de los
propios productores.

La vision clasica de que la FUQROOP sélo administre los recursos que se dedican a la
investigacion y a la transferencia de tecnologia, es insuficiente para las condiciones de
Quintana Roo; si bien debera seguir haciéndolo, pues esto es indispensable para el
desarrollo del sector y es dificil reconocer otro organismo en mejor posicion para hacerlo
cada vez de mejor manera, también son fundamentales el resto de funciones que se
proponen.

5.3. Capacidades organizacionales existentes y por desarrollar

Para analizar este punto conviene reconocer tres ambitos de accion en la estructura de la
FUQROOP: Su area directiva (quienes la integran); el area funcional (cémo opera y se
administra); y el area de sus relaciones con terceros (como se relaciona hacia su exterior).

Por lo que respecta a su area directiva, es necesario revalidar la representacion de los
grupos de productores que la integran debido a que los representantes actuales fueron
nombrados para participar como una fuente de informacién y opinién en la asignacion de
recursos limitados para la investigacion y transferencia de tecnologia, requerida sélo por
los eslabones iniciales de las cadenas de agronegocios del sector. La estrategia nueva
propuesta, esto es, la incorporacion de estos productores primarios a formar parte de las
cadenas de agronegocios, requiere de la representacién de tantos productores como tipos
que de ellos mismos existan en cada cadena de agronegocios, desde los mas incipientes
y tradicionales, hasta los vanguardistas, para que con sus aportaciones el Consejo
Directivo disefie las lineas de trabajo que permitan aprovechar mejor sus recursos en las
cadenas de agronegocios de las que formaran parte. El Comité de Vigilancia debera estar
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integrado por personas honorables, de honestidad a toda prueba, no necesariamente
relacionados con el sector primario, pero si con cualquiera de los eslabones de las
cadenas de agronegocios donde se pretenda involucrar la FUQROOP.

Su aspecto operativo también debera ser modificado para cumplir adecuadamente sus
nuevas tareas. La FUQROOP debe diferenciar su funcion politica de su funcién comercial.

El accionar politico debera corresponder a su Consejo Directivo. Las funciones
comerciales deberan recaer en su estructura operativa coordinada por su Gerente
General. Ambos ambitos de accién deben quedar claramente separados hacia el interior y
hacia el exterior de la propia FUQROOP y el Comité de Vigilancia sera el encargado de
que cada parte haga lo suyo y establecera las pautas necesarias para que asi suceda.

La funcion politica de la FUQROOP debe comenzar con el trabajo de base entre los
productores para que su representacion sea auténtica y permanente. La accién comercial
de la FUQROOP comenzara con la gestion de otros recursos y la tramitacion de los
financiamientos necesarios para conseguir los recursos que le permitan realizar sus
actividades; al respecto se sugiere evitar depender mas de un 33% de una sola fuente, a
menos que esa fuente de ingresos se derive de actividades propias de la FUQROOP.

Es indispensable aceptar y promover que la FUQROOP dedique personal especializado a
la elaboracién y desarrollo de estrategias financieras, que le permitan realizar las mezclas
de recursos necesarias para poder atender sus responsabilidades y ampliar sus campos
de accion.

Ya que la FUQROORP logre la auténtica representacion de los productores agropecuarios,
su operacion hacia el exterior debe pasar a ocupar los espacios de negociacion que les
corresponda a los productores primarios en la construccién de las cadenas de
agronegocios. Asi, la FUQROOP debe convertirse en la interlocutora del sector ante las
autoridades relacionadas con el mismo y ante los demas eslabones de las cadenas.

Una vez que haya acreditado ante los demas eslabones su papel de interlocutora de los
productores primarios, debe pugnar por un pacto estatal para la construccién y adopcion
general de una sola estrategia que proyecte al sector primario de manera acorde y
congruente con sus posibilidades y voluntades. Propondra a los productores una
estrategia basica en la que se proyecten los alcances de la misma y en la que se plasme
la orientacién que los propios productores desean para su sector. La estrategia resultante
para el sector primario debera ser promovida su adopcion ante todas las instancias
oficiales y privadas del Estado, de manera tal que se acepte como la guia comun de todas
y cada una de las partes involucradas en el sector, oriente los apoyos y racionalice la
asignacion de recursos. Esta estrategia al ser adoptada por las instancias federales,
estatales y municipales permitira comprometer los recursos de manera congruente con la
perspectiva acordada.

Respecto a los productores cuya actividad se basa primordialmente en el autoconsumo, la
FUQROOP debera impulsar primero los cultivos con las actividades que le agreguen valor
a los productos que se deriven de la aplicacion de la estrategia impulsada; y, en todo
tiempo, promover el analisis y construccién de la cadena de agronegocios sobre estas
actividades inducidas.
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La FUQROOP podra y debera seguir financiando aquellas actividades de investigacion y
transferencia de tecnologia que habia venido apoyando; sin embargo, ahora ya queda
claro que las demandas en este sentido no necesariamente se detectaran en el quehacer
primario de los productores, sino en cualquiera de los eslabones de la cadena de
agronegocios, y que debera privilegiar a aquellas que resuelvan problemas que le impidan
al productor mejorar su negocio, en el menor tiempo posible.

Consecuentemente, la FUQROOP debera ampliar el directorio de instituciones y
despachos de oferentes de servicios de investigacion cientifica y tecnoldgica, y ampliar
sus demandas para incluir las mas relacionados con otros eslabones de las cadenas de
agronegocios, si fuera pertinente, y no sélo con aquellos que se refieren a las actividades
de los eslabones iniciales.

5.4. Recursos tangibles e intangibles necesarios

Los recursos tangibles que la FUQROOP requiere para poder desempefar sus funciones
establecidas, y las nuevas que se le proponen son:

o Representantes de los productores, democraticamente nombrados, destacados y
sensibles al manejo y aprovechamiento racional y sustentable de los recursos
naturales. Estos representantes integraran su Asamblea de Socios, en donde se
nombrara a su Consejo Directivo.

¢ Financiamientos y recursos suficientes y variados que le permitan cubrir sus
gastos operativos y de representacion, sin dependencias nocivas.

e Personal capaz y con mistica de servicio, dedicado 100% a las actividades propias
de la organizacion.

¢ Instalaciones y equipos suficientes para dar servicio a sus agremiados de manera
adecuada y oportuna.

Los recursos intangibles se han clasificado en tres tipos:

e EIl prestigio que le dara, ante el resto de los actores de las cadenas de
agronegocios, la auténtica representacion de los distintos tipos de productores de
cada una de las cadenas de agronegocios del sector.

e La solvencia econdmica, y por ende politica, que le dara la autosuficiencia
financiera.

e La capacidad de liderazgo para asumir la posicion que le corresponde a los
productores, en el disefio y conduccion de las politicas estratégicas que
promuevan el desarrollo rural.

Como se ve, la estructura organizativa es la misma; sin embargo, lo que varia son las
funciones ampliadas y reorientadas que se proponen para la FUQROOP.

Pase a la pagina siguiente.
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CONSEJO
DIRECTIVO

COMITE
DE VIGILANCIA

GENERAL

[ I
AREA AREA AREA AREA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE DIFUSION DE CADENAS

| GERENTE |

Contabilidad | Produccion | Pagina WEB | Promotor 1 |

Adecuacion Publicaciones y Promotor 2
comercial documentacion

Comercializacion | Eventos | Promotor... N |

Puestos ya operando.

Puestos de creacion inmediata.

Puestos que se crearan cuando las actividades sobrepasen la carga de sus colegas de RAMA (Ver ANEXO 3)

Puestos a crearse en la medida en que se empiecen a desarrollar las Cadenas de Agronegocios (Ver ANEXO 3)
O Avreas de clasificacion de trabajos. Podrian llegar a representar PUESTOS DE COORDINACION en funcién de la

complejidad que logre la FUQROOP.

5.5. Indicadores de desempeiio

Si el nuevo objetivo operacional propuesto para la FUQROOP es la creacion, modificacion
o consolidacién de cadenas de agronegocios, y en forma simultanea la incorporacién de
materias primas para que en ese contexto reciban el maximo de valor agregado, se
propone que los indicadores de su desempefio sean dos: a) El primero es directo y se
refiere al beneficio econdmico que reciban los productores, derivado por su presencia en
cualquiera de las cadenas de agronegocios a las que se les incorpore. B) El segundo es
indirecto y dependera de la creacion, modificacion o consolidacion de cadenas de
agronegocios, en el periodo de tiempo que se estime en su plan de trabajo.

5.6 Corresponsabilidad publico-privado

Paraddjicamente, en uno de los estados de la republica mexicana donde el sector
primario participa en menor proporcién respecto al PIB estatal, es en donde mas
facilmente se podria construir una corresponsabilidad publica-privada que arrojase
grandes beneficios al sector primario.

Esto se refiere a poder construir un pacto econémico con las empresas lideres del sector
turistico que invierten en Quintana Roo y con las propias empresas quintanarroenses,
mediante el cual se privilegie el consumo y uso de cualquiera de los materiales y
productos que se generen o elaboren en el propio Estado, bajo la premisa de que en la
medida de que se aseguren mejores ingresos para la poblacion rural, mas facilmente se
conservara el entorno natural de Quintana Roo y mejores servicios se podran generar
hacia el interior del Estado para atraer, a su vez, mayor cantidad de turistas.

Este pacto es muy factible en virtud de que si se entregara toda la produccion del estado
a los grandes centros turisticos de consumo su participacion no llegaria ni al 10% de la
demanda. Esto permitiria que los tomadores de decisiones aceptaran promocionar e
impulsar el consumo y uso de productos regionales casi sin afectar a sus proveedores ---
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actuales, y sin arriesgar la seguridad de abasto que, para este tipo de negocio es
fundamental.

Ademas, en el disefio de las cadenas de agronegocios con productos de origen Estatal,
participarian todos los eslabones de las cadenas que se involucren, con lo cual cada uno
de los productos y sus presentaciones se podrian ajustar de la mejor manera posible a las
necesidades demandadas.

Se disenaria un SELLO DISTINTIVO (HECHO EN QUINTANA ROO), cuyo uso quedaria
restringido para aquellos productos que cumplan con caracteristicas determinadas al
amparo de ese gran pacto econdmico. Este sello seria propiedad de los productores del
Estado, representados por la FUQROOP, y se concesionaria mediante el aval del
Gobierno del Estado, quién participaria como arbitro final en las discusiones para
concesionar o retirar el sello a grupos de productores.

Este pacto se negociaria en lo general; las especificidades para cada cadena de
agronegocios se construirian con todos los participantes, de acuerdo a las caracteristicas
del tipo de productores, los volumenes que puedan aportar, las temporadas de produccién
y las presentaciones que se negocien. Una misma linea de produccion podria tener varias
formas de participacion, de acuerdo con el tipo de productores que se involucre en la
misma y el valor agregado que pueda darsele a su producto.

La investigacion y la transferencia de tecnologia que se destinara al sector primario se
orientaria puntualmente a la solucién de los factores limitantes que se determinen al
armar la operacién de cada cadena, sin importar si la solucién para que participe el
productor sea eminentemente basica, de adecuacion del producto o de ajuste de alguno
de los otros eslabones de la cadena.
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Capitulo 6.
Conclusiones y recomendaciones

Las condiciones geograficas e histéricas en las que se han desarrollado las actividades
del sector primario en el estado de Quintana Roo, y el entorno econémico que genera su
actividad turistica relativamente reciente, tan especiales y diferentes con respecto a las de
otros estados, han determinado sus caracteristicas actuales; es por ello que las
recomendaciones que se proponen pueden ser substancialmente diferentes y especificas.

El Subprograma de Investigacion y Transferencia de Tecnologia, como instrumento para
resolver los problemas de innovacion tecnolégica, ya sea que solo esté enfocado a la
produccion basica o que también atienda las necesidades de los otros eslabones de las
cadenas de agronegocios (transformacion, comercializacion, mercadotecnia, innovacién,
etc.) que se precise para que todos los participantes optimicen sus beneficios, tiene
importancia determinante para el desarrollo del sector primario, y la FUQROOP debe
actuar como la entidad encargada de administrar todo el proceso de deteccién de
necesidades, disefo, financiamiento, ejecuciéon y divulgacion de las soluciones para
superar los factores limitantes que impiden el desarrollo de sus productores asociados.

6.1. Enfoque y disefio del Subprograma

Conclusiones

El Subprograma ha sido enfocado desde un punto de vista eminentemente reduccionista y
sesgado hacia la fase inicial de los procesos de produccion, ya sea por la falta de un
referente estratégico, inexistente o imperceptible en el contexto estatal, o por el
aislamiento involuntario del eslabdon de productores primarios del resto de los eslabones
que integran las cadenas de ago negocios, o por deficiencias iniciales en la formacion y
actuacion de la propia FUQROOP.

Al no producir efectos directos positivos y significativos en la economia de los
productores, el Subprograma ha sido desestimado por los propios productores, y por las
autoridades estatales y federales, como un renglén al que haya que inyectar mayores
esfuerzos y recursos financieros.

El presupuesto asignado para el Subprograma ha sido casi igual entre 2000 y 2004; los
apoyos se canalizaron sin una secuencia que permita llevar a sus etapas finales los
esfuerzos realizados; los objetivos y las metas se establecen cada afio sobre el
presupuesto disponible y no sobre las necesidades; y se atiende lo mismo a lineas de
produccion que benefician a un gran numero de productores que a otras que benefician
s6lo a unos cuantos, sin que se dé continuidad en ninguno de los casos, como para que
los trabajos culminen con un aporte econémico benéfico para el productor.

La FUQROOP depende, en un alto porcentaje, de los recursos que el Programa Alianza le
aporta, asi que ademas de las limitantes que tiene para apoyar trabajos relacionados con
etapas subsecuentes del proceso produccion-consumo, puede tener otros compromisos --
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sobre actividades relativamente ajenas a sus funciones que le son asignados con cargo a
su raquitico presupuesto.

La falta de resultados practicos y el casi nulo impacto social del SITT, han limitado la
consolidacion de la FUQROOP como representante e interlocutora de los productores
ante los distintos foros de planeacién del desarrollo estatal. Asi su Unica funcién, limitada
y descontextualizada, ha sido la de administrar los recursos para financiar la investigacion
sobre los aspectos primarios de las cadenas de agronegocios.

Recomendaciones:

El Subprograma se debe concebir como el instrumento que genere las soluciones a los
factores limitantes para que el productor primario se inserte con ventajas econémicas en
el flujp comercial de la cadena producciobn — consumo a la que pertenece
independientemente de que dicha limitacion se encuentre en el ambito de la produccién,
la organizacién, la administracién o la comercializacién.

La FUQROOP debe continuar a cargo de la coordinacién y administracion del SITT, pero
bajo este nuevo enfoque: a) respaldar a los productores primarios y a los demas
eslabones de las cadenas en la superacion oportuna y eficiente de las limitaciones
detectadas en sus procesos respectivos; y b) debera aumentar y diversificar sus fuentes
de financiamiento, cuidando que ninguna de ellas aporte mas del 33% de sus ingresos
para evitar dependencias nocivas.

La FUQROOP debe demostrar que es la auténtica representante e interlocutora de los
grupos organizados de productores que estén dispuestos a insertarse en las cadenas de
agronegocios que les corresponda, solo asi, al participar en los foros mas elevados de
planeacion del desarrollo sera escuchada y tomada en cuenta su opinién y estara en
capacidad de resolver las restricciones identificadas en los procesos relacionados con la
produccion por todos los actores involucrados.

Al participar la FUQROOP en los foros donde se disefien las estrategias para promover el
desarrollo rural y ser la administradora de los recursos para encontrar la solucién a los
factores limitantes de los procesos involucrados en las cadenas de agronegocios, podra
reorientar el funcionamiento del SITT y promover lo necesario en un marco metodolégico
acordado con todos los actores, lo cual a su vez le permitira ir ganando espacios y
posiciones de negociacion a favor de sus representados.

6.2. Correspondencia entre la demanda identificada en el Programa
Estratégico y la respuesta del Subprograma a esa demanda identificada

Conclusiones:

El Programa Estratégico fue inadecuado para reconocer las necesidades de investigacion
y transferencia de tecnologia del estado de Quintana Roo. Consecuentemente, el enfoque
en la designacion de apoyos para los trabajos de investigacién y transferencia de
tecnologia no se alterd ni por el Programa Estratégico ni por otro intento de identificacién
de necesidades que no fuera el que, bien o mal, habia venido aplicando la propia
FUQROORP.
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Recomendaciones:

Si se acepta como necesario que las demandas sean las que verdaderamente determinen
cuales trabajos de investigacion y transferencia de tecnologia seran financiados por la
FUQROORP y que la FUQROOP sea la encargada de definir cuales lineas productivas se
deben apoyar y en qué nivel de la cadena incidir, se sugiere que la FUQROOP auspicie
las negociaciones entre todos los eslabones y actores de las cadenas, de manera tal que
al detectar sus factores limitantes se identifiquen los temas a promover, pero privilegiando
aquellas lineas de produccion que la estrategia general defina.

El método de foros participativos seguiria teniendo valor si a ellos acuden todos los
actores de cada una de las cadenas de agronegocios, y luego se realizan otros con los
representantes de todas las cadenas estatales para definir la estrategia general estatal.

6.3. Factores que favorecen el inicio o arranque de proyectos exitosos de ITT

Conclusiones:

Los proyectos calificados como exitosos por los diferentes actores que participan en el
SITT han tenido en comun lo siguiente:

a) Han sido demandados por productores ya involucrados en alguna de las cadenas de
agronegocios operando en el Estado.

b) Sus resultados son aplicados inmediatamente por el productor, le aportan beneficios
econdmicos a corto plazo y pueden seguir brindando dichos beneficios.

c) Le han permitido al productor impactar positivamente en los siguientes eslabones de
las cadenas de agronegocios en las que participa, con lo cual las ha fortalecido.

d) Han corrido con la suerte de no verse dafados por los fenbmenos meteoroldgicos que
inciden en el Estado frecuentemente.

Recomendaciones:
Hacer una caracterizacién y diagnostico de las cadenas de agronegocios del Estado

Realizar un inventario sistematico y bien fundamentado de las necesidades de
investigacion y transferencia de tecnologia de las cadenas de agronegocios o sistemas
producto que operan en el Estado.

Establecer un esquema de prioridades de investigacion en funcién de la urgencia e
impacto que puedan tener en la solucion de los diferentes factores limitantes
diagnosticados en dichas cadenas, para complementar o sustituir al “Programa
Estratégico” vigente, y permitir captar con mayor claridad las necesidades de los
productores y otros actores de las cadenas.
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6.4. Modelo organizativo de la Fundacién Produce

Conclusiones:

La estructura basica actual de la FUQROOP puede mantenerse y con ella comenzar a
asimilar las funciones que se propone realice como interlocutora autorizada de los
productores del Estado.

Es necesario asegurar la representatividad de los delegados de los productores a la
Asamblea de la Asociacion Civil, en funcién de que se requeriran productores destacados
con un desarrollado sentido comercial y con buen conocimiento de la cadena del agro
negocio donde esté involucrado. De esta manera se podran detectar mejor las
necesidades de innovacion tecnologica y orientar mejor la investigacién y generacion de
tecnologias especificas.

Se requiere mejorar en forma permanente la representatividad de los delegados a la
Asamblea de la FUQROOP, para que ésta tenga cada vez mayor personalidad y
reconocimiento en los foros donde participe.

Recomendaciones:

Clarificar las funciones que desempenaran sus actuales miembros y prepararse
financieramente para absorber a los técnicos que vaya siendo necesario incorporar
conforme desarrolle y mejore su desempefo y funciones, como se ilustra en el
organigrama siguiente.

FUQROOP

[ I I 1
AREA AREA AREA AREA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE DIFUSION DE CADENAS

Adecuacion
comercial

Promotor 1

Promotor 2

| | Comercializacion Eventos Promotor... N

Logistica

Quintana Roo 53



Evaluacion Subprograma de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia 2004

OO0 Ceo

Puestos ya operando.

Puestos de creacion inmediata.

Puestos que se crearan cuando el incremento en sus actividades sobrecargue a sus colegas de RAMA (Ver
ANEXO 3)

Puestos a crearse en la medida en que se empiecen a desarrollar las Cadenas de Agronegocios (Ver ANEXO 3)
Areas de clasificacion de trabajos. Podrian llegar a representar PUESTOS DE COORDINACION, en funcién de la

complejidad que logre la FUQROOP.
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INTRODUCCION

Durante el proceso de investigacion que produjo los resultados que se presenta en este
documento, encontramos diversas opiniones para explicar el escaso desarrollo del sector
rural del estado de Quintana Roo; algunas de ellas se postularon como asociadas a una
causa unica y otras a la combinacién de algunas, o de todas las recogidas.

En forma sintética, enunciamos dichas opiniones tal y como las fuimos registrando:

No se sabe qué hacer,

No se sabe dénde hacer,

No se sabe como hacer,

No se puede hacer,

La gente no puede hacerlo,

La costumbre es otorgar concesiones para que otros lo hagan,
La corrupcién esta tan infilirada que es imposible hacerlo,

Sin embargo, la revisién de la historia indica que los viejos pobladores del Estado han
podido hacer, y muy bien, lo necesario para sobrevivir a las que se cuentan a su
alrededor. Asi mismo, el estudio de los planes y documentos que se han elaborado
durante los ultimos 10 6 15 afios, y que son publicos, indica que ya se sabe en donde
hacer. Ademas, el aprovechamiento ordenado del potencial de que se dispone, sugiere
que la vieja practica de otorgar concesiones puede dar paso a nuevos programas de
trabajo, llevados a feliz término por los propios quintanarroenses.

La aportacion que se hace ahora, resuelve el como hacerlo. Sin embargo, quedara en
manos de las autoridades, lideres y de los propios productores, la voluntad de resolver lo
relativo a las decisiones politicas y la aplicacion correcta de los escasos recursos
provenientes de los programas gubernamentales. También, sera su responsabilidad la
multiplicacion de dichos recursos econdmicos mediante la ejecucion de esfuerzos
coordinados y convenciendo a los socios estratégicos de que lo mas conveniente para
ellos a largo plazo, es garantizar el aprovechamiento sostenible de las riquezas del estado
y el reparto equitativo de las utilidades que se generen, entre todos los actores
involucrados.

El reto es tener la capacidad y decisién para abandonar o destruir lo que no funciona, y
edificar lo que debié de hacerse hace mucho, para beneficio de todos. Identificar donde
hacer las innovaciones necesarias que rompan la inercia actual, no sélo en el ambito de la
produccién primaria, sino en todos o en cualquier eslabon de las cadenas que se
proponen desarrollar.

Por ultimo, es indispensable aclarar que la estrategia que se propone debe ser ajustada
de acuerdo con las condiciones del terreno donde se trabaje; que jamas debe tomarse
como ‘receta” que resolvera magicamente los problemas que se enfrenten; y que la
opinion y el criterio de los promotores aplicados con esmero a su trabajo, seran el rumbo
que guie el proceso tan estimulante en que puede convertirse el desarrollo rural.
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METODOLOGIA

La estrategia que se propone para promover el desarrollo del sector rural en el estado de
Quintana Roo se formuld bajo las siguientes condiciones:

La informacién estadistica y la caracterizacién de los sistemas de produccion.

Respecto a las estadisticas, las fuentes oficiales no coinciden en la informacion que
presentan; ademas, incluyen datos no consolidados y con distinto grado de
agregacion para los afios registrados.

Dada la dinamica estadistica tan acelerada del Estado, la informacién resulta obsoleta
aun cuando tenga soélo 2 o 3 afos de antigledad, y la que se recabé mediante
informantes directos es muy variable.

Tampoco existe una clasificacion y caracterizacion de los sistemas de produccion, ni
de los tipos de productores.

Consecuentemente, este trabajo se realizdé con datos aproximados y mediante el
agrupamiento subjetivo de las lineas de produccion identificadas que la experiencia
del despacho tiene al respecto.

La cantidad de habitantes impactados por cada una de las lineas de produccién
caracteristicas del sector rural.

Respecto al potencial econémico-comercial de cada una de las lineas de produccion
caracteristicas del sector rural, para homologar la informacion y los criterios de trabajo con
el analisis que se hizo del SITT, se tomaron como base los elementos aportados por el
Programa Estratégico de Investigacién y Transferencia de Tecnologia auspiciado por la
COFUPRO y SAGARPA en el afio 2002.

El agrupamiento que se puede hacer de cada una de las lineas de produccion
caracteristicas del sector rural en cadenas de agronegocios, en virtud de la
semejanza en sus caracteristicas econémicas.

Las caracteristicas de los mercados primarios y secundarios que pudieran atenderse.

La posicién que ocupan los productos derivados de la actividad primaria del Estado en
las cadenas de agronegocios donde deban participar.

Las distorsiones econdmicas que otros sectores de la economia del Estado proyectan
sobre el sector rural. Esto se baso en las aportaciones de los integrantes del despacho
consultor, basadas en la opinidén experta de que se dispone, complementadas por las
58 entrevistas que se realizaron en el Estado a distintos actores de las actividades
relacionadas.
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1.

CONSIDERACIONES BASICAS

LA POSICION GEOGRAFICA DE QUINTANA ROO

a)

b)
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Econdémicamente el estado de Quintana Roo ha sido considerado, por la
mayoria de los técnicos nacionales, como “la parte mas lejana de la republica”.
El noroeste, region mas alejada del centro del pais, tuvo siempre la ventaja de
estar cerca de los Estados Unidos de Norteamérica, esto es, de un mercado
alternativo rico y con especiales atractivos econdémicos. En cambio, los paises
vecinos de Quintana Roo eran “tan pobres” como el propio Estado y, aun hoy,
no han alcanzado a ser una verdadera atraccion econoémica.

El nacimiento y vertiginoso desarrollo econémico del polo turistico del noreste
del Estado vino a cambiar de tajo el concepto anterior. Ahora Quintana Roo
tiene un mercado “propio” de cerca de 10 millones de turistas al afo, y su
poblacion se ha incrementado, en solo 20 afos, en mas de 10 veces y, con
ello, sus posibilidades de desarrollo.

Sin embargo, el sector rural, en general con menor dinamismo, fue tomado por
sorpresa y aun no ha alcanzado a incorporarse, ni a beneficiarse, de las
bondades de esta nueva y pujante actividad. La proveeduria de mercancias y
alimentos a tan basto mercado fue cubierta por intermediarios de fuera del
estado, con capacidad econdémica y logistica suficiente para abastecer este
nuevo centro de consumo durante todo el afo, con la calidad, oportunidad y
volumen que se les demandan.
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d)

f)

¢))

Los intentos de hacer participar en esta economia al sector rural han sido
aislados, sin método, pues han tratado de competir contra productos que se
obtienen con muchas ventajas en otras regiones y han excluido, como de
costumbre, las riquezas naturales propias. El enfoque ha estado distorsionado
tanto por el deslumbrante crecimiento del sector turistico, como por el escaso
desarrollo econémico del Estado.

La posicion geografica privilegiada de Quintana Roo nunca ha sido
considerada como una oportunidad para beneficio de sus habitantes, y menos
tratandose de los del sector rural. Ahora, conectado comercialmente con todo
el mundo, visitado por turistas con alta capacidad de compra, y por lo general,
relacionados con todo tipo de empresas y negocios en el ambito mundial y con
la expectativa de que el flujo actual de 10 millones de turistas se duplique,
parece ser el momento de aprovechar la situacion y capitalizarla en beneficio
del desarrollo rural y general del Estado.

El enfoque que se propone para tratar de impulsar el desarrollo del sector rural
en el Estado, voltea hacia el aprovechamiento de sus caracteristicas
esenciales, el aprovechamiento conservacionista o sustentable de sus riquezas
naturales y culturales: su entorno selvatico, la magia de su herencia
arqueoldgica y su exdtica belleza natural.

Asi, su posicion geografica, hasta hace poco “aislada del resto del mundo”,
puede pasar a ser su mayor capital y la piedra de toque para promover, desde
ahi, el tan postergado desarrollo de su sector rural.

2. SUS CONDICIONES PARA PRODUCIR

Por lo que toca a los sistemas tradicionales, la base productiva, las condiciones de
produccién en el estado y en la peninsula de Yucatan son y han sido un verdadero
reto. No hay suelo, son piedras como describiera Landa el paisaje. No hay rios,
sino cenotes, que eran la fuente de agua doméstica junto con los chultunes de
ingenieria maya, posteriormente se pasa a pozos someros cargados de sales
calcareas, y ahora se obtiene de perforaciones de un promedio de 60 metros
distantes de las principales ciudades a 60 6 70 kildbmetros. En cuanto al clima, en
uno de cada dos afos se presentan siniestros en el 50% de la superficie con
intensidad variable, originados por huracanes o sequias.

3. IMPORTANCIA DEL NUMERO Y TIPO DE PRODUCTORES EN UNA ESTRATEGIA
DE DESARROLLO

a)

b)

La estrategia que se propone se fundamenta, basicamente, en reconocer el
numero de productores que participan en cada linea de producciéon de las
cadenas de agronegocios. En otros estados, el mayor numero de productores,
ambientes y actividades productivas y econdmicas hace casi imposible aplicar
el esquema que se propone.

Trabajar y atender grupos tan reducidos, permite la aplicacién rapida de los
trabajos recomendados y la evaluacién igualmente rapida de los resultados
que se van logrando.
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c)

d)

f)

g)

h)

Ademas, para completar el cuadro, es necesario recordar los dos flujos
migratorios mas importantes que se han dado en el sector primario del Estado:
Primero, la inmigracion, para colonizar los mejores terrenos, con productores
de otros estados que desconocian la peninsula yucateca y, en especial, la
selva quintanarroense y que intentan, con muy poco éxito, reproducir los
cultivos de sus tierras de origen. Luego, el de emigracién, que se da ante la
imposibilidad de conquistar esos mismos terrenos, la falta de oportunidades
economicas y el sefiuelo de los trabajos en el sector turistico o en el extranjero.

Si parecen pocos los productores que se mencionan en este trabajo, la
situacién se agrava cuando mediante las entrevistas realizadas estimamos que
a esos numeros habria que descontar, aproximadamente, el 30% ya emigrado
desde el ultimo recuento.

Y para entender de qué tipo de productores se habla, se debe de tomar en
cuenta que dificilmente hay quienes vivan solo de sus ingresos provenientes
de la actividad primaria; los mas, reciben de ella apenas el 25% de sus
ingresos, otro 25% de la renta de su mano de obra, otro 25% de lo que les
envian sus familiares emigrados, y otro 25% de los subsidios oficiales.

O sea que la principal distorsiébn en las estrategias con las que se ha
pretendido impulsar el sector primario, radica en que sélo han surgido “lideres
gestores”, mas que “lideres productivos”, quienes se dedican a “bajar recursos”
de cuantas fuentes pueden, repartiéndose con quienes toman las decisiones
una gran parte de los mismos y apenas transfiriendo migajas al resto de los
colegas, “...al fin que, como sea, el apoyo no es tan importante para aumentar
la productividad para la que se negocia...”

Reconocer lo anterior es fundamental para que el sector oficial se convenza de
que si los representantes de los productores siguen siendo lideres gestores de
apoyos oficiales en lugar de los lideres productivos-comerciales que hacen su
trabajo para, a la vez impulsar realmente la linea productiva de la que forman
parte: 1) siempre sera insuficiente el dinero para repartirlo a discrecién; 2)
siempre habra menos dinero para promover el verdadero desarrollo; y 3) se
seguira asi dejando en manos foraneas la explotacion de los recursos... y su
deterioro y aniquilacion total, sera una realidad inevitablemente.

Merece mencion aparte el concepto de explotacién integrada en el que se
desempefan los productores que tienen derecho a la explotacién de la selva
quienes conforman la mayoria en el sector. Habra que considerar que de la
parcela, del traspatio y de la selva, se producen o se extraen: tanto los
articulos basicos para su alimentacién, como los complementarios de
construccion, medicina, ornato, lefa, carbon, materiales para fabricar
artesanias, instrumentos de trabajo, utensilios, juguetes, cercos, etc., y que en
algunos de ellos se guarda o multiplica el trabajo extra o los sobrantes de la
alimentacion, como caja de ahorro o bolsa de emergencia, como es el caso de
las aves, cerdos, ovinos, etc.
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i)

Se debe tener claro que en la medida en que sus necesidades de
autoconsumo son satisfechas con mayor eficiencia y economia, seran capaces
de producir para el comercio en general, siempre y cuando la venta de alguno
de esos productos se convirtiere en un negocio factible de llevarse a cabo y de
producir utilidades adicionales a las que perciben, y que este complemento
pueda realizarse sin cambiar sus condiciones para aprovechar su entorno.

Las politicas de apoyo tradicionalmente aplicadas de manera aislada, deben
dar paso a las que consideren las actividades del sector como dependientes
entre si, sin posibilidad de que por impulsar una de ellas se dejen de realizar
todas las demas. Estos productores no pueden dejar de hacer todo lo demas
para pasar a ser artesanos, por ejemplo, porqué en el quehacer de todo esta
su seguridad alimentaria y de vida, y eso dificilmente van a dejar que dependa
de nadie excepto de ellos mismos.

4. EL CONCEPTO DE LAS CADENAS DE AGRONEGOCIOS

a)

b)

d)

Se propone el cambio de nombre a las cadenas agro alimentarias por el de
cadenas de agronegocios, en virtud de que los productos y materiales de las
actividades primarias no siempre son de caracter meramente alimentario,
como es el caso de las maderas, de las plantas de ornato, de la lefia o el
carbon.

Se mantiene el concepto de cadena como sistema compuesto por eslabones
(negocios), interactuantes e interdependientes, e imposibles de eliminarse, a
riesgo de que la ruptura interrumpa los efectos en el primer eslabén de lo que
suceda en el extremo opuesto. Sin embargo, se introduce el concepto de que
cada eslabon es un negocio, que a la vez puede integrar otra cadena, formada
por eslabones (negocios) mas chicos que, de nuevo, al ser eliminados se pone
en riesgo la cadena que integran y, consecuentemente, a la cadena principal, y
asi sucesivamente hasta donde sea posible reconocer la cadena mas fina que
integre el ultimo eslabon (negocio) factible.

Bajo este concepto se entendera que hay eslabones fuertes y débiles, algunos
susceptibles de sustituirse facilmente y otros inamovibles, y que algunos
negocios dependen, a su vez, de la fuerza de alguno de los eslabones de la
cadena que integran.

Es importante resaltar el término negocio. Para lograr el desarrollo rural lo que
se requiere es impulsar al productor para que con la actividad que él domina
gane mas. Podremos hacer que produzca mas, mejor, a destiempo y cuantas
ocurrencias nos vengan a la mente, pero si no hacemos que el productor gane
mas en su negocio —por simple que este parezca— nuestras propuestas y
esfuerzos terminaran por no aceptarse, ser desechados o tomados tan solo
para canalizar los recursos que se le asignen.

También se retoma la idea basica de que el productor es el centro de atencion
del desarrollo, él es quién hace o deja de hacer negocio, y no la linea
productiva que se esta atendiendo metodolégicamente para trabajar con él.
Consecuentemente, un mismo productor puede estar involucrado en dos o ---
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mas cadenas o eslabones de los agronegocios, y ello no debe causar mayor
problema de organizacién, ni debe limitarlo en los apoyos que reciba, si es que
las representaciones, como ya se dijo, son reales (democraticas) y
fundamentadas (miembros destacados de las propias cadenas)

5. LA CLASIFICACION Y LA IMPORTANCIA DE LAS CADENAS DE AGRONEGOCIOS

a)

b)

c)

d)

Las cadenas de agronegocios identificadas en Quintana Roo se clasificaron,
en primera instancia, en dos grupos, de acuerdo con el nimero de productores
involucrados en cada tipo de cadena.

Asi, resultaron las cadenas de agronegocios con eslabon primario de mayor
impacto social y las de menor impacto social.

En las cadenas con eslabon primario de mayor impacto social quedé incluido el
86% de los productores; el restante 14% de los productores quedé en las que
presentan eslabén primario con menor impacto social.

Y de las primeras, el 94% lo integran los productores dedicados a la milpa en
la parcela, el traspatio, las actividades en la selva y la miel.

CADENAS
DE AGRO NEGOCIOS

CON ESLABON CON ESLABON
PRIMARIO DE PRIMARIO DE
MAYOR IMPACTO | | MENOR IMPACTO
SOCIAL SOCIAL

Enseguida, se hizo una subdivisién en la clasificacion, para separar las
cadenas de acuerdo con su potencial de independencia. Por un lado, se
establecieron las cadenas que debieran privilegiarse: 1) Las enfocadas
primordial pero no uUnicamente al autoconsumo (milpa y traspatio). 2) Las
comerciales, esto es, relativas a materiales propios de la selva, ya sea que se
destinen al autoconsumo o que estén incorporados a cadenas comerciales en
funcionamiento. 3) Las relacionadas con la vida silvestre y el ecoturismo.

Por otro lado, se agruparon las cadenas que deben ser tratadas con mucho
cuidado estratégico debido a su fragilidad funcional, a su debilidad comercial y
al reducido numero de productores que involucran: 1) Las regionales
(relacionadas con productos tipicos del Estado, pero con cadenas en plena
formacion o formadas sélo en localidades muy cerradas); 2) Las nacionales
(integradas por productos tipicos para el agro nacional); y 3) las controladas
(donde un grupo ajeno a la produccion controla la cadena).

Pase a la pagina siguiente.
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f)

¢))

h)

CADENAS
DE AGRO NEGOCIOS

CON ESLABON CON ESLABON
PRIMARIO DE PRIMARIO DE
MAYOR IMPACTO MENOR IMPACTO
SOCIAL SOCIAL
AUTOCONSUMO | REGIONALES |
COMERCIALES | NACIONALES |
VIDA SILVESTRE| CONTROLADAS |

Consecuentemente, se propone dedicar la atencion y los recursos al desarrollo
de las cadenas que se denominaron: autoconsumo, comerciales y
relacionadas con la vida silvestre, ya que ademas de su importancia social
presentan las ventajas competitivas mas importantes para transferir, en el
menor tiempo posible, los beneficios de la integracion de los productores
primarios al mercado.

Las cadenas denominadas regionales también tienen la virtud de poseer
ventajas competitivas que las harian conquistar interesantes espacios en el
mercado; sin embargo, el tiempo para lograrlo depende del numero de
productores que se vayan involucrando en ellas, del desarrollo tecnolégico que
se logre incorporar y de la fuerza mercadotécnica que se les pueda dedicar, ya
que sus nichos, si bien son altamente redituables, son muy especificos y
repercuten en muy pocos productores.

Las demas cadenas (nacionales y controladas), aunque pudiesen ser las
mas “vistosas” e impactantes politicamente y algunas de ellas con resultados
en el corto plazo, apenas benefician al 11% de los productores (agregados en
el conjunto de todas ellas), son las mas facilmente sustituibles por productos
de otras regiones, las mas expuestas a los fendmenos meteoroldgicos tipicos
de la regién, las que se deben trabajar con un menor grado de utilidad para
conquistar los espacios disponibles y a las que mas dificiimente se les podra
apoyar con el distintivo de autenticidad que mas adelante se propone.

Estos ultimos dos tipos de cadenas son las que hacen aparentar que el
mercado regional ha sido saturado por productos “importados”, lo cual ha
desalentado la formacién de cadenas nuevas y dado pie a los intermediarios
para que negocien su participacion en el resto de las cadenas con ventajas
ficticias.

Pase a la pagina siguiente.
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Figura 1. Clasificacion de las cadenas de agronegocios

CADENAS DE
AGRO NEGOCIOS

I
[ ]

CON ESLABON CON ESLABON
PRIMARIO DE PRIMARIO
MAYOR IMPACTO DE MENOR IMPACTO
SOCIAL SOCIAL
| |
I i ] I i ]
AUTOCONSUMO COMERCIALES VIDA SILVESTRE REGIONALES NACIONALES CONTROLADAS
MILPA MADERA Y FLORA coco BOVINOS LECHE CERDOS
H 34,418 H AGROFORESTERIA | H H 1,665 H 908 KEKEN
14,368 140
_ MIEL FAUNA PITAHAYA BOVINOS CARNE AVES
H 4,285 H H 5 H 2,124 BACHOCO
30
FRIJOL
PESCA ECOTURISMO NANCE OVINOS
TRASPATIO H 2,450 L H 50 H 111
L 34,418
CHICLE OTROS CULTIVOS CHILE JALAPERO
H 2,164 L TROPICALESY | H 2,417
NO TRADICIONALES (2001)
CANA PAPAYA, PINA
L 2,453 H SANDIA
(Semi Controlada) 305
INVERNADEROS
L] 140

* Numero de productores consignado en el Programa Estratégico auspiciado por COFUPRO-SAGARPA en el afio 2002.
** Estas cadenas ni son estaticas ni independientes entre si

6. LA PARTICIPACION DE LOS INTERMEDIARIOS EN LAS CADENAS DE
AGRONEGOCIOS

a)

b)

Es necesario dar a este eslabon de las cadenas de agronegocios, su
dimensién real, sobre todo en aquellas donde la produccién regional es de
marcada estacionalidad, o donde los productos regionales que se ofrecen
forman solo una parte de “familias de productos” que deben ser transferidos
de manera conjunta al siguiente eslabodn de la cadena.

En estos casos, el intermediario interesante para el productor es aquel que
dispone de un sistema complejo de informacion y de compra en el ambito
nacional, y de un sistema completo de distribucion regional, lo cual le permite
surtirse y abastecer, oportuna y econdmicamente, los distintos tipos de
mercancias que requieren tanto el hotelero y restaurantero, como el
consumidor directo de mercados y tiendas convencionales.

La negociacién del productor con este tipo de intermediario estara en funcion
del ahorro que este ultimo pueda tener con los mismos productos locales (en
transporte, rendimientos, oportunidad, uso de personal, etcétera), aun cuando
esto solo se logre en temporadas cortas.

67
Quintana Roo



Evaluacion Subprograma de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia 2005

d) En los casos de aquellos productos propios o exclusivos de la region, que
pueden ingresar en el mercado sin formar parte de las mencionadas “familias
de productos”, o armar sus propias familias, la negociacion con el intermediario
es distinta, ya que los productores son los que tendrian ventaja por ser ellos
los unicos proveedores.

7. LOS MERCADOS POR ATENDER

Hay dos tipos de mercado por atender, con diferencias significativas en cuanto a tiempo,

calidad y precio:

a) El mercado turistico de costo alto y otros productos y materiales primarios

Los alimentos llegan a los 9 millones de turistas a través de los
restaurantes y hoteles

Son los encargados de los restaurantes y hoteles quienes determinan
el tiempo de abasto, la calidad y el precio de las mercancias.

Los tiempos de abasto son precisos e inconstantes.

Por lo general, cada restaurante y hotel, o cadena de ellos, prefiere
tratar con proveedores que le surtan toda la “familia de productos”
relacionados.

b) El mercado turistico de bajo costo y de la poblacion local

Hay una poblacion permanente que presta sus servicios en la zona
turistica, cercana a los 500,000 habitantes. Ademas, hay 300,000 en
las otras ciudades importantes del Estado.

Esta poblacion local mas el turismo de bajo costo (10%?) adquiere sus
mercancias en mercados y tiendas convencionales.

En este caso, el consumidor final es quien determina el tipo de producto
que compra, privilegiando los de temporada y menor precio.

También, la calidad y los tiempos de abasto son mas variables y muy
relacionados con las estaciones del afio.
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ACTIVIDADES PREVIAS.

. ACTUALIZAR LOS INVENTARIOS DE RECURSOS Y BIENES DISPONIBLES EN EL

SECTOR PRIMARIO, ASI COMO CLASIFICAR LOS PRODUCTORES DE CADA
SUBSECTOR ESPECIFICO.

Habra que iniciar este trabajo de manera simultanea en cada una de las cadenas
sefaladas atendiendo a las prioridades establecidas.

Al disponerse de la clasificacion de los productores en cada cadena, se podran
establecer los objetivos econdémicos para cada clase de ellos v,
consecuentemente, las necesidades especificas para lograrlos.

En cada cadena se procurara ir integrando a los distintos tipos o clases de
productores en el siguiente orden: los mas adelantados de cada eslabdn deberan
ser estimulados a concatenarse con el siguiente eslabon de la cadena que les
corresponda. A los mas retrasados se les impulsara, a su vez, a que alcancen el
estrato superior del eslabon en él que estan. Con todos, se procurara que los
resultados que arrojen los productores mas adelantados faciliten el camino para
los mas retrasados.

CREAR EL SELLO DISTINTIVO “HECHO EN QUINTANA ROO” (SHQR)

Destinado a causar impacto en el sector turistico.

Debera transmitir el concepto de que lo sellado “también forma parte’ del
encanto y de la magia de Quintana Roo y debe disefiarse con base en lo que la
comunidad nacional e internacional tiene en mente al respecto.

Consecuentemente, el SHQR sélo podra aplicarse a productos con una densidad
muy alta de materiales originarios de Quintana Roo; s6lo el empaque y algunos
ingredientes menores podrian ser de fuera del Estado.

Este SHQR podra ser aplicado a productos y materiales naturales comestibles y
no comestibles, y al natural, semi procesados o procesados.

Este SHQR debera ser inconfundible, y podra ser compatible y complementario,
con otros distintivos semejantes que amparen otras caracteristicas, como
organico, responsabilidad social, maya, etc. Es decir, un producto elaborado por
mayas de Quintana Roo, de manera organica, podria tener tres sellos que avalen
tres conceptos de calidad y tres valores de mercado adicionales.

El SHQR seria “propiedad” de la entidad que represente democraticamente a los
productores primarios del Estado, se autorizaria por dos afos renovables por
medio de la verificacion de cumplimiento de requisitos y unicamente con el aval del
Gobierno Estatal.
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e EI SHQR tendria tantas extensiones como fuesen necesarias para que se
permitiera su uso a aquellos intermediarios, distribuidores o consumidores de los
productos avalados, y que sus operaciones con ellos fueran estimuladas por el
Gobierno del Estado.

e La asignacion del SHQR a cualquier producto, o el permiso de uso de sus
extensiones comerciales, se llevaria a cabo en grandes eventos como
exposiciones, ferias y salones, que se publicitarian a nivel nacional e internacional,
para prestigiarlo y provocar su reconocimiento y busqueda por los consumidores.

e Se debera procurar una estrecha supervision para que los usuarios del SHQR no
lo desprestigien incumpliendo su concepto de calidad, retirandolo ante cualquier
duda. De esta manera su aplicacion dara verdadero prestigio a los usuarios; de
otra, solo serd motivo para su desaparicién en poco tiempo.

3. COORDINACION PARA IMPULSAR LOS PROYECTOS ECOTURISTICOS

o Esta estrategia de desarrollo se apoya, primero, en los productores con mayor y
pleno conocimiento del manejo de las zonas selvaticas y, después, en la
elaboracion de productos con alto valor agregado susceptibles de comercializarse
con el turismo ya cautivo. Por lo tanto, es necesario que los representantes de los
productores establezcan una relacion estrecha y continua con los encargados de
la promocién de este sector de la economia del Estado.

e Obviamente, el mayor peso recae en las tareas de capacitacion a las que habran
de someterse los pobladores de estas regiones.

e Sin embargo, no considerar este punto, provocara que, una vez mas, se
concesionen los recursos y espacios campesinos, a terceros con capitales
ventajosos, quienes “descremaran la selva... y luego la abandonaran”

¢ Dos de estas actividades resultan esenciales y la otra complementaria, para poner
en marcha la estrategia que se propone. Sin la primera de las esenciales, el
impulso que se brinde no tendra referentes para comparacion y sera imposible
medir sus resultados, reorientarlos en caso de fallas o incentivarlos en caso de
aciertos. La segunda de ellas debera impactar en todos los ambitos del Estado y
en todos los eslabones de las cadenas de agronegocios que se impulsen, y sera la
punta de lanza para abrir y ensayar mercados hasta ahora inexplorados. Y la
complementaria permitira concatenar, en el mediano plazo, los recursos muy
propios del Estado, con cierto turismo que podra ir penetrando, poco a poco, hacia
el interior, a disfrutar el habitat natural y los sitios arqueoldgicos, donde debera
encontrar servicios diferentes pero con la misma calidad que los existentes en la

playa.
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PRIORIDADES, ESTRATEGIA GENERAL Y
ACCIONES

Cuadro 1. Prioridad de las cadenas de agronegocios de Quintana
Roo para ser apoyadas oficialmente, de acuerdo con el numero de
roductores involucrados y la naturaleza de sus procesos.

Ord_en Cadena
decreciente
1° Milpa y traspatio
2° Madera, miel y chicle
3° Flora y fauna silvestres y ecoturismo
4° Pesca y cana
5° Coco y las demas regionales agricolas
6° Bovinos doble propdsito y ovinos
7° Chile, papaya, pifia y los demas tradicionales
8° Cerdos y aves
ESTRATEGIA GENERAL

Ante lo expuesto, es improcedente pretender alcanzar al tren turistico, con sus
velocidades y demandas actuales, de manera inmediata y aislada, pero si es imperativo
poner a disposicion de los agentes comerciales que ya tienen cubierto el mercado, o de
los nuevos que sean capaces de surgir y ganar posiciones, productos regionales que les
convenga adquirir, ya sea por ventajas competitivas de distancia o por ser exclusivos o
caracteristicos del Estado, de manera que dichos productos vayan ganando demanda de
acuerdo con la capacidad de produccién y empresarial de los productores. Jamas se
podran ganar esos mercados mediante decretos.

Al Estado le corresponde apoyar la incorporacion de tales productos al flujo
comercial mediante el resaltamiento de las virtudes regionales, acordes con la magia del
caribe y de lo maya. En efecto, el estado debe fomentar la introduccién o creacion de
nuevos conceptos turisticos y de consumo, que motiven a los 10 millones de turistas que
llegan a las playas, a ir tierra adentro e intercambiar lo poco visto y las bellezas naturales
por su derrama econdmica. Se debe apostar por aumentar la presencia de turistas en
terrenos naturales, que entre mas naturales se mantengan sera mejor. Esto permitira,
mientras regresan las economias basadas en el aprovechamiento integral de la selva, la
alimentacion del 86% de los habitantes del sector rural, con técnicas que no destruyan el
entorno, pues con ello se perderia la opcion turistica para estos recursos que, por lo
menos en los proximos afos, es la cadena capaz de dar los mejores resultados.

Para lograr lo anterior, los técnicos deberan primero, reconocer su ignorancia
sobre la realidad del sector primario del estado. Esto es el origen de tantos fracasos como
programas se han emprendido, elefantes blancos operando sélo de manera subsidiada o
cerrados desde que se inauguraron, migracion, inconexién entre la produccién y los
mercados y casos aislados de éxito imposibles de reproducir. Una vez reconocido lo
anterior y comenzado a superarlo, deberan acudir y rescatar (aqui es donde el SITT toma
una importancia estratégica fundamental) las formas de produccion asociadas a la vida de
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los campesinos mas viejos de la region, y aprovecharlas para promover un intercambio
benéfico con los campesinos llegados al Estado en la segunda mitad de los sesenta, pero
ambos deben recibir la oportunidad de las innovaciones tecnoldgicos para aquellos
procesos que lo permitan.

ACCIONES

1.

Impulsar la consolidacion de un solo interlocutor legitimo de los productores ante las
autoridades, instituciones relacionadas y demas eslabones de las cadenas de
agronegocios.

1.1. Se propone a la Fundacion Quintana Roo Produce, A. C. (FUQROOP) como tal
interlocutor.

1.2. Las funciones primordiales de la FUQROOP seran:

1.2.1. Crear o transformar instituciones e individuos para que sean sensibles al
buen uso, manejo y conservacién de los recursos naturales (aprovecha-
miento sustentable).

1.2.2. Practicar y auspiciar la organizacién democratica.

1.2.3. Promover modelos de sistemas de produccion acordes con el uso racional
de los recursos naturales y la proteccion del ambiente.

1.2.4. Crear sistemas de acopio y difusion de Informacion actualizada sobre el
entorno estatal y sobre todo lo concerniente a cadenas de agronegocios.

1.3. Para lograrlo, la FUQROOP debera:
1.3.1. Separar muy claramente, su accionar politico de su accionar comercial.
1.3.2. Ampliar y diversificar sus fuentes de financiamiento, para evitar depender
de una sola de ellas en mas que el 33% de sus ingresos, a menos que sean
ingresos por actividades propias e independientes.

1.4. En asociacion con las autoridades y dependencias relacionadas, la FUQROOP
debera:

1.4.1. Auspiciar los inventarios de recursos y bienes disponibles en el sector
primario, asi como las clasificaciones de los productores de cada subsector y
cadena especifica.

1.4.2. Coordinar la creacion del sello distintivo HECHO EN QUINTANA ROO; vy
una vez obtenido, registrarlo a nombre de los productores de Quintana Roo, y
firmar los convenios de autorizacion y supervision de uso correspondientes
con el Gobierno del Estado.

1.4.3. Identificar, capacitar y auspiciar el desarrollo de Promotores de Cadena
para cada una de las que se decida impulsar, bajo los siguientes conceptos:

1.4.3.1. Una sola cadena de produccion podra tener tantos promotores de
cadena por eslabon o por tipo de productor de cada eslabén como el
desarrollo de la propia cadena lo vaya justificando, pero siempre habra
un promotor general de la cadena.

1.4.3.2. De entre estos promotores se nombrara al Gerente de Cadena.

1.4.3.3. Habra un seguimiento y acompafiamiento correspondiente a cada
una de las cadenas que se desarrollen, pero se cuidara también, de ---
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mantener la distancia adecuada entre los promotores y el Gerente de la Cadena
para no duplicar esfuerzos y entorpecer acuerdos.

2. Privilegiar la atencion de las cadenas de agronegocios que tienen un mayor impacto
social.

2.1. Las cadenas de autoconsumo deben ser atendidas bajo la optica de que los
productores involucrados no desean poner en manos de nadie su seguridad
alimentaria y/o de subsistencia; de que la milpa, el traspatio y la selva integran la
unidad de subsistencia probada cabalmente, pues les ha permitido sobrevivir a
pesar de la marginacion; y de que los excedentes comerciales, actualmente
minimos y ocasionales, pueden gradualmente adquirir mayor importancia en la
medida que tales actividades se fortalezcan, generen excedentes y liberen
recursos para impulsar la produccion y recoleccién para venta.

2.1.1. El Promotor de Cadena debe aplicarse (hasta que la comunidad sea quién
demande una atencion especializada respecto a sus cultivos tradicionales), a
promover la cadena comercial que se estimule. Al respecto se procurara que
sea un producto poco perecedero, que permita la mayor incorporacién
posible de mano de obra familiar, y que su proceso sea simple, dadas las
limitantes de servicios e infraestructura que priva en estas zonas.

2.2. Las otras cadenas comerciales de mayor impacto social, deben manejarse como
se indica mas adelante para cualquier cadena de agronegocios, para lo cual hay
que tomar en cuenta que son las mas viejas en el Estado, que estan o han estado
consolidadas desde hace mucho, y que las innovaciones que permitiran
desarrollarlas generalmente se les encontrara mas en los eslabones superiores
que en los primarios.

3. Impulsar el desarrollo de las cadenas nacionales a través de la participacion de la
inversion privada local en estas actividades, de manera que la mayor parte de los
subsidios beneficie a la mayor parte de los productores primarios, quienes, como se
ha dicho, se encuentran fuera de estas actividades empresariales.

En este caso, las cadenas que se impulsen debieran de hacerse bajo una éptica de
PROYECTOS PILOTO, en la que la transparencia de los resultados que se vayan
logrando seria el mejor resultado por obtener; si son resultados positivos, todos los
involucrados y sus seguidores serian capaces de aumentar sus ganancias y
reproducir lo realizado; si el programa no resulta exitoso, la informacion transparente
que se divulgara permitiria evitar mayores estropicios y generaria historia para analisis
Y, en su caso, replanteamiento. Estos resultados serian supervisados por el Promotor
de Cadena asignado, y la responsabilidad de difundirlos para promover o disuadir su
adopcion y multiplicacion seria de la institucién que lo apoye.
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CRITERIOS DE DESARROLLO Y ESTRATEGIAS

ESPECIFICAS

CRITERIOS DE DESARROLLO

1.

Cadenas que deben privilegiarse.

i) Cadenas que tienden a garantizar la seguridad alimentaria de los campesinos.
Milpa y Traspatio (La milpa entendida como “poli cultivo”y el traspatio como “la
caja de bienestar y seguridad alimentaria, econémica y sanitaria familiar”)

Son actividades a las que se deberan canalizar apoyos enfocados desde el punto
de vista familiar; las cadenas en la actualidad son primordialmente de
autoconsumo (empiezan y terminan con el propio productor); y los apoyos deben
tender a que el productor y su familia se sientan seguros respecto a su ingesta
diaria, medicinas para males menores, recursos economicos para gastos
imprevistos, eventos sociales y ahorro de excedentes.

Las acciones deben disefarse para:

0 Disminucion de los riesgos de produccion.

0 Aprovechamiento integral de los recursos naturales disponibles.

o Diversificaciéon de productos controlados por la familia.

0 Introduccion o impulso de negocios que puedan ser atendidos por la
familia, principalmente de productos poco perecederos, factibles de
agregarles mano de obra familiar; y que en su venta se resalte tanto su
produccién natural como la incorporacion de mano de obra autdctona.

0 Si estos productos tienen éxito, y sélo hasta entonces, se aumentaria el
esfuerzo para que se redujera la proporcién espacial donde se
producen eminentemente los de autoconsumo, aumentando sus
rendimientos y liberando recursos para el producto comercial exitoso.

i) Cadenas ya integradas a estructuras en operacion.
Madera y agroforesteria, miel, pesca, chicle y cana.

El éxito de estas cadenas reside en la coordinacion eficiente de la produccion
alrededor de un gran centro de acopio y en su adecuacion comercial. De esas
cadenas se pueden derivar materias primas para promover mercados de alto valor
agregado, con la finalidad de generar mano de obra, prestigio y presencia
comercial.

¢ Madera y agroforesteria:
o0 Impulsar, primeramente, el acceso a mejores mercados de mayoreo.
o Cuidar de no perder las certificaciones de calidad que ya se disponen e
incorporar a este estatus a los grupos que falten.
0 Una vez que se generen ingresos adicionales a los actuales:
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» Destinar una parte del excedente generado para hacer las
mejoras programadas en los aspectos de aprovechamiento

industrial.
» Ensayar mercados de detalle que agreguen valor de manera
significativa.
Miel:
0 Debe impulsarse, primeramente, el acceso a mejores mercados de
mayoreo.

o0 Una vez que se generen ingresos adicionales a los actuales:
= Destinar una parte del excedente generado para hacer las
mejoras programadas en el aspecto productivo.
= Ensayar mercados de detalle que agreguen valor de manera
significativa.
» Trabajar hacia la certificacién organica de la produccion.

Pesca

0 Analizar los conceptos de pesca y comercializacion para lograr
aumentar la capacidad de captura y conservacion, disminuir los costos
de arrastre y darle un valor a la fauna de acompafiamiento, la cual
podria costear el movimiento pesquero, aumentando
consecuentemente las utilidades.

o Apoyar la comercializacion tradicional con elementos de conservacion
para que los pescadores logren condiciones mas favorables de
negociacién ante los compradores tradicionales.

o0 Promocionar en los mercados turisticos, mediante el SHQR, aquellas
especies poco conocidas en ellos y que actualmente se comercializan
con precios bajos en los mercados populares.

Chicle:

o0 Debe impulsarse, primeramente, el acceso a mejores mercados de
mayoreo, mediante asociaciones estratégicas con los intermediarios
tradicionales.

o0 Una vez que los productores obtengan ingresos adicionales:

= Destinar una parte del excedente generado para hacer las
mejoras programadas en los aspectos de aprovechamiento
industrial.

» Ensayar mercados de medio mayoreo o0 de detalle que
agreguen valor de manera significativa.

= Buscar negociar con la transnacional mexicana del chicle el
desarrollo de un producto inédito natural, ecolégico vy
socialmente comprometido, que le sirva de elemento publicitario.

Cana:
0 La cadena esta controlada por los duefios del Ingenio.
o0 El productor obtendria el 7.8% mas de ingresos netos si aumenta 5.0
t/ha su rendimiento de campo, y 10.45% si este aumento lo combina
con un 0.5% en el rendimiento de azucar en fabrica.

75
Quintana Roo



Evaluacion Subprograma de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia 2005

o El ingenio debe ser impulsado y apoyado a que comercialice su
producciéon en el sector turistico de Quintana Roo mediante el SHQR.
De aqui se derivaria una utilidad marginal que pudiese ser compartida
con el productor, incentivandolo asi a que ingrese a la produccion
organica.

iii) Cadenas a partir de la explotacién racional de la vida silvestre.
Fauna y flora silvestre (Asociadas a esfuerzos en ecoturismo)

Estas cadenas, estructuradas actualmente para el autoconsumo (alimentacion,
construccion, medicina, ornato, lefia, carbon, artesanias, instrumentos de trabajo,
utensilios, juguetes, cercos, etc.), deben iniciarse a partir de planes de manejo que
consideren el aprovechamiento racional de los recursos naturales como elementos
primordiales. Si bien las necesidades de aprovechamiento para satisfacer el
autoconsumo en la actualidad generalmente estan en armonia con las
posibilidades del medio para ser explotado sustentablemente, al impulsar una de
estas actividades para que abarque ambitos externos, se debe tener el cuidado
necesario para aprovechar racionalmente el recurso, o para establecer las fuentes
de recuperacion del mismo.

Estos materiales exclusivos de la vida silvestre propia del Estado, cuyas cadenas
una vez desarrolladas, seran casi imposibles de sustituir desde otras zonas
productoras, requieren de un gran impulso, que se correspondera con grandes
beneficios a la cadena completa. Ademas, deberan ir acompanadas con apoyo de
las instancias oficiales con una estrategia mercadotécnica integral que impacte en
todos los eslabones de la cadena.

iv) Cadenas de produccién tipica regional o rescate de tradiciones.
Coco, pitahaya, nance, chicozapote, anonaceas, caimito, mamey, ciruela y
siricote.

Son productos que una vez desarrolladas sus cadenas, seran muy dificiles de
sustituir desde otras zonas productoras; requieren de un gran impulso, que se
correspondera con grandes beneficios a la cadena completa; y deberan de ir
acompanadas con apoyos de las instancias oficiales con una estrategia
mercadotécnica integral que impacte en todos los eslabones de la cadena.

o Desde su inicio, debe promocionarse su incorporacion a mercados de
detalle mediante presentaciones congruentes con los compradores
finales de la cadena, y con los canales de comercializacion y
distribucion que se utilicen. Se evitaran ventas al mayoreo que
impliquen su adecuacién industrial posterior, lo que permitiria la
incorporacion de productos de fuera del estado bajo el auspicio del
SHQR.

o La venta de los productos podra promocionarla directamente el
productor ante el consumidor final, de manera que el distribuidor que
participe en la cadena encuentre demanda creciente y coloque mas
producto.
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0 Hasta en tanto no se coloquen cantidades comerciales que justifiquen
econdémicamente el establecimiento de negocios de aprovechamiento,
no se deberian impulsar negocios pequefos que distorsionen la cadena
y que no sean capaces de desplazar volumenes que hagan interesante
la participacion de un mayor numero de productores interesados.

o Dado que las lineas de produccion incluidas en estas cadenas son
operadas por pocos productores y bajos volumenes de produccion, se
sugiere darles un tratamiento como de proyectos piloto, de manera que
se establezcan los parametros reales de operacién y se permita la
inclusidon de mas volumenes y mas productores en la medida que el
mercado lo permita.

2. Cadenas que deben ser tratadas con criterios estrictamente comerciales (actividades
factibles de incorporarse a una cadena de agronegocios ya funcionando o con
potencial de estructurarse rapidamente).

v) Actividades con mayor dinamica evidente.
Bovinos de doble propdsito, chile jalapeino, papaya y pina.

vi) Actividades con potencial a mediano plazo.
Naranja, limoén y ovinos.

Son las actividades de cadenas nacionales y por ello con mas competencia con la
produccion de fuera del Estado; su ventaja es que generalmente son impulsadas
por la propia dinamica comercial; por ello, los particulares debieran invertir
recursos propios para desarrollarlas.

También se caracterizan porque estan conformadas por un numero pequefio de
productores, y que, para su despegue, deben apoyarse en los canales de
comercializacion actuales, los cuales confluyen a sus espacios para adquirir los
productos.

3. La perecibilidad del producto combinada con la necesidad de dinero que tenga el
productor, determinan el canal de comercializacion que se utiliza y el mercado al que
se acude.

Asi podemos generalizar que entre mas perecedero sea un producto a
comercializar, mayor oportunidad tendra el productor de la region de ganar espacio
frente a los que se produzcan en otras regiones mas lejanas; y, también, que el
uso de intermediarios debidamente equipados puede ser la puerta tanto de llegar a
los mercados mas interesantes como la forma mas econémica de hacerlo.
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ESTRATEGIAS ESPECIFICAS

= PARA LAS CADENAS DE AUTOCONSUMO

1.

Impulsar en la milpa, en el traspatio y en la selva actividades comerciales con
productos y materiales de baja perecibilidad, a los que la familia les pueda agregar
valor facilmente, y cuyo concepto de mercadeo sea orientado a la venta directa
entre los turistas.

Al tener éxito el producto o material comercial que se impulse, requerira de
mayores espacios para su cultivo o fomento; entonces, se deben también impulsar
mejoras tecnoldgicas para producir mas, en el mismo espacio, con la misma
calidad y a los mismos o menores costos.

En el traspatio, ademas de aplicar los criterios anteriores, intensificar los
conceptos de higiene y salud, e impulsar la produccion de alimentos
complementarios de alto valor nutritivo.

= PARA LAS CADENAS COMERCIALES

1.

Bajo las condiciones imperantes, buscar mejores precios a través de los actuales
canales de comercializacion o de otros opcionales del mismo orden.

En paralelo, y sin desatender el punto anterior, se debe mejorar la productividad y
a la vez destinar cantidades marginales de materia prima a la fabricacion en la
comunidad de productos con mayor valor agregado que permitan ensayar nuevos
y mejores mercados.

Cuando se detecten mejores mercados, se deben orientar las lineas de produccion
hacia ellos y transferir, poco a poco y de manera concertada con los intermediarios
con los que se esté trabajando, los volumenes de los canales tradicionales menos
rentables a los que se estén desarrollando.

= PARA LAS CADENAS RELATIVAS A LA VIDA SILVESTRE

Su fundamento debe ser el conocimiento tradicional de los sabios campesinos.
Partir de inventarios actualizados y planes de manejo realistas.

Desarrollarlas de manera entrelazada, sin excepcién, y entretejidas con los
esfuerzos de promocién al turismo alternativo.

Se deben articular con las cadenas de autoconsumo para enriquecer los servicios
ofrecidos.

Intensificar el aspecto de capacitacion en todas sus lineas.
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= PARA LAS CADENAS REGIONALES

1.

Intensificar los trabajos para poder presentar los productos al mercado de manera
atractiva y con el mayor valor agregado posible.

En paralelo, se deben intensificar los trabajos para producir voliumenes cada vez
mas grandes y cada vez mas adecuados a las demandas del mercado.

Es fundamental tomar en cuenta que estos productos tendran muy poca
competencia con otros semejantes de fuera, y que son lo mejor que podra ser
promocionado como parte del encanto y de la magia de Quintana Roo.

= PARA LAS CADENAS NACIONALES

1.

Se debe consolidar la asociacién de los productores con los intermediarios
tradicionales.

Se deben precisar las necesidades especificas de los eslabones posteriores al
intermediario tradicional, de manera que puedan ser satisfechas con adecuaciones
al producto actual.

Se deben desarrollar aquellas adecuaciones identificadas con el mayor valor
agregado posible, para lo cual habra que establecer o readecuar los centros de
valor agregado que se requieran, o bien contratar este servicio.

Hay que promocionar los nuevos productos en el eslabén correspondiente, y
primero se debe considerar la posibilidad de que sea el mismo intermediario
tradicional quien continle haciendo el servicio de recoleccién y abasto de la
mercancia.

A pesar de su menor potencial para el Estado, a las cadenas regionales conviene
darles tratamiento como de proyectos piloto, dejando que el mercado marque la
pauta de incorporacion de mas productores o0 mas producto.

e PARA LAS CADENAS CONTROLADAS

1.

Se debe buscar utilizar a los corporativos que controlan estas cadenas como
intermediarios o patrocinadores de otros productos complementarios o
acompafnantes a los que ellos manejan.

Con estos corporativos se puede negociar el uso del SHQR como valor agregado
en sus ventas estatales al detalle, si cumplen los requisitos y bajo la condicion de
que una parte del valor agregado que logren con ello sea transmitido directamente
a favor de los productores que los soportan.
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Anexo 2

La FUQROORP y el desarrollo del sector primario estatal

Septiembre de 2005
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ANTECEDENTES

La FUNDACION QUINTANA ROO PRODUCE, A. C. (FUQROOP) se ha venido
desempenando como administradora de los recursos que el programa de la Alianza para
el Campo destina al Subprograma de Investigacion y Transferencia de Tecnologia (SITT).

La FUQROORP esta constituida como una Asociacién Civil (A. C.), porque es deseable su
independencia operativa de las instituciones oficiales; sin embargo, al depender
econdémicamente de los recursos federales y estatales del programa de la Alianza, ese
objetivo basico posiblemente ni siquiera se ha intentado lograr.

Sus socios (productores primarios del Estado) hasta ahora han estado representados ante
el Consejo Directivo para “negociar recursos que beneficien principalmente a los
eslabones basicos”, como si Unicamente en ellos se ubicaran los factores limitantes que
han impedido el desarrollo de todo el sector. Consecuentemente, cada tipo de productor
trata de llevar la mayor cantidad de recursos a sus representados, sin detenerse a
analizar que otros factores comunes pudieran ser los limitantes para promover el
desarrollo de varios de ellos.

El funcionamiento de la FUQROOP con las caracteristicas sefaladas, hace que los
productores no la vean como SU representante. En efecto, para los productores la
FUQROORP es una instancia oficial mas, dedicada a financiar instituciones o despachos
para que hagan trabajos de investigacion y transferencia tecnoldgica que, las menos de
las veces, les significa algun beneficio. Asi, la participacién de los productores en la
FUQROORP es restringida, poco activa y de corta visidbn como para pensar en promover
desarrollo a través de ella.

A pesar de la situacion que se describe, bajo otra 6ptica, podriamos pensar en una
Asociacion Civil constituida y reconocida legalmente tanto por los tres niveles de gobierno
como por los productores y sus representantes, integrada por personal profesional
competente y comprometido con el desarrollo rural, operando con sus compromisos
legales y fiscales a salvo, sin compromisos financieros que la limiten, y con el suficiente
potencial para convertirse en la promotora y guia del desarrollo rural en el Estado.
Ademas, se carece de otra organizacion no gubernamental que sea capaz de aglutinar,
de inmediato, a todos los actores que intervienen en el desarrollo rural para promoverlo
bajo una estrategia comun.

El papel que se le asigna a la FUQROOP en esta propuesta, significa un giro de 180° en
su conceptuacion estructural y funcional, y se toma el riesgo de hacerla porque se
considera que sus caracteristicas positivas inclinan a su favor la balanza sobre las
negativas. Ademas, estas ultimas son atribuibles a una falta de planeacién general para
promover el desarrollo rural y de un método que permita disefiar y aterrizar acciones
concertadas, todo lo cual se propone como complemento de este trabajo.

Habra de realizar la nueva FUQROOP tres tipos de trabajo para ocupar el importante
papel que se le esta asignando: a) validar su representatividad de grupos de productores
realmente participativos y actuantes; b) conseguir en primera instancia, los recursos que
le permitan realizar todas las acciones que se le encomiendan, sin generar con ello
dependencias que la limiten; c) ser la representante legitima de los productores ante las --
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autoridades de los tres niveles de gobierno, y con las demas instancias oficiales y no
oficiales que participan en todos y cada uno de los eslabones de las cadenas de
agronegocios motivo de su existencia.

El trabajo por desarrollar es arduo, pero solo asi se podra tener la participaciéon adecuada
de los productores primarios en la promocién de su propio desarrollo, participacion que ha
estado siempre relegada, desvalorada y carente de interlocutores reales.
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TAREAS POR REALIZAR

En el area directiva de su estructura:

1. La FUQROOP debe pasar a ser la representante auténtica de los productores
agropecuarios del Estado. Por ello, su Consejo Directivo debe estar integrado por los
representantes democraticamente elegidos por los productores de cada linea de
produccién del sector.

a) Como primer paso hacia este objetivo se debe auspiciar un censo actualizado
de los habitantes en el sector rural y la caracterizacién de los sistemas
agricolas, pecuarios, forestales y mixtos imperantes.

b) Una vez encaminado lo anterior, se debe promover un inventario actualizado y
el mapeo de las organizaciones de productores primarios.

c) A continuacion se promoverian los trabajos mediante los cuales cada grupo de
productores caracterizado nombrara a sus representantes regionales y, dentro
de éstos, a los representantes que formarian parte del Consejo Directivo de la
FUQROOP.

Si la FUQROOP se declarara imposibilitada para realizar el censo completo de los
productores del estado y su correspondiente caracterizacién, entonces, cuando menos,
deberia seguir el procedimiento citado con los grupos de productores que ya integran
las cadenas a las que decida atender.

2. Dentro de este marco, la funcién primordial de la FUQROOP sera el fortalecimiento de
los siguientes cuatro puntos:

a) Crear o transformar instituciones e individuos sensibles al aprovechamiento y
manejo racional de los recursos naturales.

b) Auspiciar la organizacién democratica de los grupos de productores.

c) Inducir modelos y sistemas de produccion sensibles al uso racional de los
recursos naturales y a la proteccién del ambiente.

d) Crear sistemas de acopio y difusiéon de informacion actualizada del entorno y
de todo lo concerniente a los eslabones de las diferentes cadenas de
produccion.

3. EI Comité de Vigilancia debera estar integrado por notables del Estado con un historial

impecable de honestidad y necesariamente relacionados con cualquiera de los
eslabones de las cadenas de agronegocios de la FUQROOP.

En el area funcional de su estructura:

1. Para cumplir adecuadamente su tarea, la FUQROOP debe diferenciar su accionar
politico de su accionar comercial.

a) El accionar politico debera recaer en su Consejo Directivo.
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b) El accionar comercial debera recaer en su estructura operativa coordinada por
el Gerente General de la misma.

c) Los ambitos de accion deben quedar claramente separados entre el interior y
el exterior de la propia FUQROOP.

d) EI Comité de Vigilancia sera el encargado de supervisar que cada parte haga
lo que le corresponda y establecera las pautas necesarias para que asi sea.

2. El accionar politico de la FUQROOP comienza con el trabajo de base entre los
productores para que su representacion sea democraticamente auténtica y
permanente.

3. El accionar comercial de la FUQROOP comienza con la tramitacién de los
financiamientos necesarios para realizar sus actividades —incluyendo obligadamente la
contratacion de los promotores de cadenas de agronegocios— pero sin depender mas
de un 33% de una sola fuente, a menos que esa fuente de ingresos se derive de
actividades propias de la FUQROOP.

4. Es indispensable que la FUQROOP dedique personal especializado a la elaboracion y
desarrollo de estrategias financieras, que le permitan realizar las mezclas de recursos
necesarias para poder ampliar sus campos de accion, tal y como se propone en este
trabajo.

a) Como primera parte de la estrategia financiera se debiera de establecer
contacto con todas las posibles fuentes financieras, oficiales, privadas y
altruistas, que existen en el Estado para apoyar la nueva gama de actividades
que se proponen.

b) Enseguida, se debieran de estudiar y analizar a fondo las reglas de operacion
de dichas fuentes, para poder determinar su uso y potenciar los recursos.

c) Y, para cada tipo de apoyo al que se tenga acceso, elaborar las mejores
mezclas de los recursos disponibles, optimizandolos y, en su caso,
haciéndolos crecer.

5. Como actividades propias de la FUQROOP que le generen ingresos podrian incluirse:

a) Una cuota por cada actividad apoyada. De hecho, esta opcion ya esta siendo
implementada en la FUQROOP, y debiera aplicarse a todo tipo de proyecto
que se maneje.

b) Una cuota por la autorizacion y uso del SHQR. La cuota que se aplique en este
caso debiera ser proporcional al ingreso marginal que el uso del SELLO
genere, pues de otra manera se convertira en un freno para su promocion y
divulgacion.

c) La recepcion de recursos extraordinarios y especificos del Gobierno Estatal o
Federal, pues al convertirse la FUQROOP en su interlocutor con los
productores primarios, se justifica destinarle partidas que actualmente manejan
otras dependencias.

d) El costeo de promociones con cargo a otros sectores. Muchas de las
actividades que la FUQROOP auspicie estaran intimamente relacionadas con
otros sectores del Gobierno Estatal (Turismo, Salud, Educacion), por lo que el
costo de algunos de los eventos que se apoyen pueden ser cargados al otro
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sector, siempre mediante mezclas que den ventajas a la FUQROOP, aun en el
caso de que ésta deba de aportar recursos.

e) El apoyo de fundaciones extranjeras. Esto se puede justificar tanto por trabajar
con comunidades campesinas e indigenas, como por proteger los recursos
naturales, impulsar la produccion organica, etc.

En el area de sus relaciones con terceros:

1. Una vez que la FUQROOP logre la auténtica representacion de los productores
agropecuarios, debe pasar a ocupar los espacios de negociacion que les corresponde
en la construccion de las cadenas de agronegocios.

2. Debe convertirse en la interlocutora del sector ante las autoridades relacionadas con
el mismo y, hasta en tanto no se nombren o consoliden los Promotores o Gerentes de
Cadena, ante los demas eslabones de las cadenas de agronegocios que se pretendan
desarrollar.

3. Ya acreditado ante los demas eslabones su papel de interlocutora de los productores,
debe pugnar por un pacto estatal mediante la construccién, difusion y adopcion
general de una sola estrategia que proyecte al sector primario de manera acorde y
congruente con sus posibilidades y voluntades.

4. Se propondra a los productores una estrategia basica en la que se proyecten sus
alcances y en la que se plasme la orientacién que los propios productores desean
para su sector. Esta estrategia se construira con los trabajos que realice cada
promotor de cadena de agro negocio, quienes coordinados por la FUQROOP
disefaran la estrategia comun.

5. La estrategia resultante para el sector primario debera ser promovida ante todas las
instancias oficiales y privadas del Estado, de manera tal que sirva de guia de todas y
cada una de las partes, y oriente los apoyos optimizando recursos.

6. Esta estrategia debera ser promovida en las instancias federales y municipales para
que norme su participacién y comprometa los recursos de manera congruente con la
perspectiva acordada.

7. Respecto a los productores cuya actividad actual se orienta primordialmente al
AUTOCONSUMO, la FUQROOP debera participar, primero, con el impulso de los
materiales y cultivos comerciales que se diagnostiquen; luego, con en el impulso de
las actividades que le agreguen valor a los productos que de ahi se deriven; y, por
ultimo, en el analisis y construccién de la cadena de agronegocios basada en estos
nuevos cultivos y materiales inducidos.

8. En asociacion con las autoridades y dependencias relacionadas, la FUQROOP
debera:

a) Coordinar la creacion del SHQR; luego debera registrarlo a nombre de los
productores de Quintana Roo, establecer los convenios de autorizacion de uso
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correspondientes con el Gobierno del Estado y encargarse de la supervision de
su uso y cumplimiento de normas por los beneficiados.

b) Reclutar, capacitar y auspiciar el desarrollo de Promotores de Cadena

c) Dar el seguimiento y acompafnamiento correspondiente a cada una de las
cadenas de agronegocios que se desarrollen, cuidando también de mantener
la distancia adecuada entre el Promotor y el Gerente de la Cadena para no
duplicar esfuerzos y entorpecer acuerdos.

La coordinacién funcional y oportuna de las actividades sugeridas determinara el éxito de
la propuesta.

El replanteamiento de su operacion actual:

La FUQROOP debera seguir financiando actividades de investigacion y transferencia de
tecnologia; sin embargo, ahora ya queda claro que: a) las demandas en este respecto no
corresponderan exclusivamente a los eslabones base de las cadenas, sino que podran
surgir de cualquiera de los eslabones de las cadenas de agronegocios; b) con
independencia de criterios de solvencia y calidad académica de los proponentes, la
FUQROOP establecera los criterios de pertinencia de las propuestas con base en su
catalogo de limitantes jerarquizados para cada eslabon de las diversas cadenas.

Consecuentemente, la FUQROOP debera ampliar su directorio de instituciones y
despachos de oferentes tecnoldgicos, no sélo de campos relacionados directamente con
todos los eslabones de las cadenas de agronegocios, sino también de campos
complementarios del sector primario.

Asi, su organigrama actual iria evolucionando en la medida en que se fuesen cumpliendo
las tareas que se proponen.

FUQROOP

CONSEJO
DIRECTIVO

COMITE
DE VIGILANCIA

GERENTE
GENERAL
[ I I 1
AREA AREA AREA AREA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE DIFUSION DE CADENAS
Contabilidad || Produccion Pagina WEB Promotor 1
|| Adecuacion Publicaciones y Promotor 2
comercial documentacion
| | Comercializacion Eventos Promotor... N
L | Logistica
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Puestos ya operando en la FUQROOP.

Puestos de creacién inmediata.

Puestos que se crearan cuando las actividades sobrepasen la capacidad de sus
colegas de RAMA.

Puestos a crearse en la medida en que se empiecen a desarrollar las Cadenas de
Agronegocios.

Areas de clasificacion de trabajos. Podrian llegar a representar PUESTOS DE
COORDINACION en funcién de la complejidad que logre la FUQROOP.

o O 000

Nuevos puestos y funciones

Asistente del Gerente General:

Al pasar la Gerencia General a ser una actividad mucho mas dinamica, y con mas
demanda fuera de la sede de las oficinas, sera necesaria la creacién de este puesto.
Se trata de funciones mas complejas que las de tipo SECRETARIAL, como son la de
coordinar, en ausencia del Gerente General, las actividades de las oficinas, llevar la
agenda de la Gerencia General, y fungir como Secretario Técnico de la Gerencia
General.

Finanzas:
Sus funciones quedan descritas en el apartado 5 de las TAREAS POR REALIZAR en
la operacion de la FUQROOP, lo cual se describié anteriormente.

O

Puestos complementarios del AREA DE SERVICIOS.

Asi como ahora se cuenta con una persona encargada de identificar, coordinar,
supervisar, dar seguimiento y finiquitar a las instituciones, despachos o profesionistas
que realizan acciones de investigacion, validacion y transferencia de tecnologia, para
el ambito de la produccion, se debera contar con el personal necesario que haga lo
mismo con los trabajos que se auspicien en los eslabones de las cadenas de
agronegocios impulsadas. No es necesario contratar a todos los indicados; sino que
deberan irse incorporando los técnicos correspondientes, en la medida en que las
demandas lo vayan requiriendo. En principio, un mismo técnico podra atender
actividades de varios eslabones, y asi sera hasta que la carga de trabajo justifique la
incorporaciéon de un segundo y asi sucesivamente. En el mediano o largo plazo,
pudiese ser que una sola area de trabajo llegare a requerir de dos 0 mas técnicos
supervisores.

o

Promotores.

Su funcién queda descrita en todo el cuerpo de la propuesta; y se entiende que como
minimo se comenzara con uno por cada cadena de agronegocios que se decida
impulsar; luego, cuando la cadena alcance cierto desarrollo sera necesario incorporar
Coordinadores de Cadena para cada eslabon; finalmente, de estos surgiran los
Gerentes de Cadena a los que ya nos hemos referido.
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1)

2)

3)

4)

o)

PERFILES Y CONSTRUCCION DE CADENAS

Reclutamiento y formacién de Promotores de Cadena
A cargo de la FUQROOP.

Para cada cadena seleccionada deberan tenerse, cuando menos tres prospectos con
el siguiente perfil:

o Escolaridad minima: Ensefanza media superior terminada y aprobada.

e Edad: Entre 25y 60 afios.

e Experiencia: Relacionada con productos semejantes a los de la cadena que
atenderd, en cualquiera de los eslabones de la misma.

o Aptitudes: Facilidad de palabra; empatico con los actores de la cadena y las
instituciones oficiales; capaz de coordinar profesionales y profesionistas que
estaran bajo su supervision; manejo de computadora: Internet y productos de
Microsoft Office;

e Actitudes: Responsable, honesto, ordenado, con autocontrol, con confianza en si
mismo, con autoestima positiva, pro-activo, flexible, habilidad y capacidad
resolutiva, tolerante, respetuoso y solidario.

Clasificacion de los productores involucrados en la cadena.
A cargo del Promotor de la Cadena. Apoyado por SEDARI y Despachos Independientes.

El Promotor de la Cadena participa en el disefio de los instrumentos para captar la
informacioén y en la capacitacién para aplicarlos, y supervisa su aplicacién en campo.

Censo y clasificacién de las capacidades productivas, actuales y potenciales, de los

productores incluidos en el censo.
A cargo del Promotor de la Cadena. Apoyado por SEDARI y Despachos Independientes.

El Promotor de la Cadena participa en el disefio de los instrumentos para captar la
informacién y en la capacitacion para aplicarlos y supervisar su aplicacion en campo.

Prospeccion de la actividad primaria.
A cargo del Promotor de la Cadena.

Con la informacién recabada y con la asesoria de los despachos requeridos, el
Promotor de la Cadena hace las prospecciones correspondientes, tantas como sean
necesarias, para llegar a una mezcla de produccion que sea la que mas conviene al
grupo, encargandose de validarla con los propios productores involucrados.

Caracterizacion y valoracién de los eslabones regionales de la cadena.
A cargo del Promotor de la Cadena.

Con base en la prospeccion de los procesos validada por los productores, el Promotor
de la Cadena determina y evalua si los demas actores, del propio eslabon primario y
de los demas eslabones de la cadena, estan en condiciones de llevar a cabo las
modificaciones y mejoras consecuentes.
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6)

7)

8)

Para realizar estas actividades el Promotor de la Cadena debera poder recorrerla y
tener capacidad de interlocucion con el resto de los actores, sin que aun sea tiempo
de ofrecer modificacion alguna en las relaciones de los actores involucrados.

Identificacion de los factores limitantes para que la cadena prospere y se desarrolle.
A cargo de todos los eslabones de la cadena, convocados por FUQROOP y SEDARI, y actuando como secretario de la
cadena el Promotor de la misma.

En este punto es fundamental la participacion colegiada de todos los eslabones de la
cadena; con uno de ellos que falte, o que no participe, los resultados seran invalidos, y
solo debera continuarse cuando se cuente con la participacion de todos. Cualquier
trabajo que se haga sin que esta condicion se cumpla, sera tiempo y esfuerzos
desperdiciados.

Los factores limitantes podran ser de cualquier orden: fisicos, tecnoldgicos,
econdmicos, comerciales, administrativos, sociales, etcétera.

Identificacion de los factores limitantes para que el productor pueda beneficiarse de

los otros eslabones de su cadena.
A cargo del Promotor de la Cadena.

La revisién detallada de las aportaciones que se hagan en el Punto 6 sera la base
para determinar qué es lo que impediria que los productores se beneficiaran del
siguiente eslabon de la cadena.

Si se determina que es imposible avanzar al siguiente eslabdn de la cadena, entonces
se debe concluir que cualquier trabajo de beneficio hacia el grupo de productores
debera encaminarse a elevar su productividad (disminucién de costos, aumento de
rendimientos, mejora de calidad, etc.) o a replantear la conveniencia de continuar
impulsando la cadena.

Para todas las instancias dedicadas a la investigacion e innovacién en el
Estado, este conjunto de factores limitantes reconocidos y jerarquizados dentro
de cada cadena, sera la fuente de problemas a resolver; a la vez, sera la
referencia para evaluar la pertinencia de las propuestas formuladas por sus
investigadores. Asi, se podra coordinar de manera eficiente su participacion en
las cadenas para resolver realmente los cuellos de botella que han detenido su
desarrollo.

Disefio de las posibles soluciones a los factores limitantes identificados.
A cargo del Promotor de la Cadena.

Si se determina que se puede tener acceso a otro eslabdén de la cadena, se debe
disefar el Plan de Trabajo que debe cumplir el grupo de productores para que se
cumplan las condiciones necesarias que lo propicien.

Este plan de trabajo pasara a ser el Plan Rector del grupo y debera cumplirse
cabalmente, pues cualquier omisién, por pequefia que parezca, pondra en riesgo todo
el trabajo que se haga.

90
Quintana Roo



Evaluacion Subprograma de Investigacion y
Transferencia de Tecnologia 2005

9) Debe existir consenso, entre todos los eslabones de la cadena, de las soluciones
propuestas para solucionar los factores limitantes, y para que el productor pueda

beneficiarse del eslabdn siguiente del que esta participando actualmente.
A cargo del Promotor de la Cadena.

El Plan de Trabajo (y no nos referimos a los trabajos que se hagan para solicitar
créditos o apoyos, los cuales en este momento seria imposible de estructurar) debe
ser presentado a todos los actores de la cadena que se veran afectados (positiva o
negativamente) con su instrumentacion y, en su caso, ajustarse de acuerdo a las
observaciones pertinentes.

Si el Plan de Trabajo sufre alteraciones importantes, debera volver a ser validado por
el grupo de productores involucrado, y asi sucesivamente (productores-otros actores-
productores- otros actores) hasta que el Plan de Trabajo sea congruente con las
acciones que se llevaran a cabo en todos los ambitos de la cadena.

Hasta que esto se logre es cuando procederia la elaboracion de las solicitudes de
apoyo y financiamiento o las propuestas de asociaciones estratégicas.

10) El Promotor de la Cadena pasa a ser Gerente de la Cadena.

Se le confieren las obligaciones, responsabilidades y autoridades necesarias para que
asuma su papel, y su sueldo empieza a ser pagado por los productores integrantes del
grupo desarrollado.

11)El Gerente de la Cadena elabora (con base en el Plan de Trabajo) un Plan de
Negocios, que lo avalan los productores que participan en el negocio, la FUQROOP y
el area que corresponda de la SEDARI.

El Plan de Negocios debera quedar integrado por: lo que se va a hacer; a quién va a
impactar; en cuanto y como; como se manejaran los impactos provocados; qué se
necesita para hacer lo que se propone; de dénde se van a tomar los recursos para
hacerse lo que se propone; y quién va a hacer cada una de las acciones que se
mencionen.

12) El Gerente de la Cadena pone en marcha y desarrolla el Plan de Trabajo autorizado,
creando o maquilando la infraestructura que se determine, poco a poco vy, en la
medida de que las actividades la vayan requiriendo. La infraestructura involucrada
debera haber quedado plasmada en el Plan de Trabajo elaborado anteriormente.

91
Quintana Roo



