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Prologo

En congruencia con el compromiso establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 de
evaluar las politicas, programas y acciones de gobierno con el fin de determinar el logro de sus
objetivos y transparentar el uso de los recursos publicos, el Gobierno de México tomo la decision
de evaluar la Alianza para el Campo, con la finalidad de analizar los resultados de la operacion
de cada uno de sus programas operados en los estados de la Republica.

Sobre la base de un acuerdo con el Gobierno Federal, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) apoyo la realizacion de 399 evaluaciones estatales
que fueron realizadas por 76 Entidades Evaluadoras (EEE), contratadas para este efecto por los
Subcomités Estatales de Evaluacion (SEE) constituidos en las 32 entidades federativas. Este
esfuerzo se desarrolld en correspondencia con lo establecido en el Esquema Organizativo para la
Evaluacion de los Programas de Alianza para el Campo 2001 publicado por la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), bajo la
conduccion de la Coordinacion General de Enlace y Operacion.

En este marco, el apoyo de FAO consistio basicamente en el desarrollo de una metodologia de
evaluacion, el soporte técnico y metodoldgico continuos a las EEE y a los SEE durante el
proceso de evaluacion estatal, asi como el desarrollo y gestion del sistema informatico con el que
se integraron los resultados estatales y al nivel nacional.

Cada Subcomité Estatal de Evaluacion se hizo responsable de contratar a las Entidades
Evaluadoras, conducir el proceso de evaluacion estatal y de revisar y calificar los informes de
evaluacion elaborados. El presente documento es uno de los informes finales de las 399
evaluaciones estatales producto del proceso mencionado.

La finalidad ultima de la evaluacion de los programas de la Alianza para el Campo es brindar
informacion objetiva y elementos de juicio a los actores publicos y privados involucrados en el
sector agropecuario, en la perspectiva de apoyar la toma de decisiones y la definicion de politicas
sectoriales. Para que esto sea posible, es necesario convertir a la evaluacion en parte fundamental
del disefio de politicas publicas, para contribuir a incrementar su impacto en beneficio de los
productores y del desarrollo agropecuario y rural del pais, lo que es distinto a realizar
evaluaciones s6lo para cumplir con una obligacion administrativa establecida mediante normas.

En opinién de la FAO, este es el camino que hay que seguir recorriendo para fortalecer y
consolidar una institucionalidad federalizada y participativa para el desarrollo agropecuario y
rural.

Proyecto FAO-SAGARPA
UTF/MEX/050/MEX
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Presentacion

La Alianza para el Campo es un instrumento de politica publica que busca un cambio
estructural en el sector agropecuario nacional, con el propdsito de apoyar la capitalizacion
de los productores e incrementar su productividad con la finalidad de contribuir a satisfacer
en mayor medida las necesidades sociales de alimentacion, produccion de materias primas
para la industria y aportacion de satisfactores ambientales, en la perspectiva de un sector
agropecuario y forestal mas rentable y competitivo en los mercados nacional e
internacional.

La operacion de la Alianza se propone generar capacidades técnicas, organizativas y de
gestion en los estados, distritos y municipios en el marco de la descentralizacion y
federalizacion de la funcidon publica, ademéds de promover la organizacion de los
productores y la adopcion de sistemas de produccion adecuados a las potencialidades de
cada una de las regiones del pais.

Sobre la base de un acuerdo con el Gobierno Federal, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO) apoyo la realizacion de evaluaciones
estatales que fueron realizadas por entidades evaluadoras (EEE), contratadas para el efecto
por los subcomités estatales de evaluacion (SEE) que han sido constituidos en las 32
entidades federativas.

Este documento corresponde a la Evaluacion del Programa Lechero 2001 en el Estado de
Puebla, el FOACAP a través del Subcomité Estatal de Evaluacion (SEE), fue responsable
de la contratacion y supervision de la EEE, asi como de la revision, calificacion y dictamen.
Consultoria Agropecuaria y Forestal de Oaxaca S.A. de C.V. fue la empresa adjudicada
para realizar este estudio y es la responsable de la calidad y contenido de este informe.

Para el desarrollo de la evaluacion fue fundamental la participacion de la Unidad de Apoyo
FAOQ, esta consistio principalmente en el desarrollo de una metodologia de evaluacion, el
soporte técnico, metodologico e informatico permanente a las EEE y a los SEE durante el
proceso de evaluacion estatal. Adicionalmente, a partir de la informacion colectada a nivel
estatal, la FAO tiene la responsabilidad de elaborar informes nacionales de evaluacion para
cada uno de los programas de Fomento Agricola, Fomento Ganadero, Desarrollo Rural,
Sanidad Agropecuaria y Transferencia de Tecnologia de la Alianza para el Campo.

La finalidad ultima de la evaluacion de la Alianza para el Campo es brindar informacion
objetiva y elementos de juicio a los actores publicos y privados involucrados en el sector
agropecuario, en la perspectiva de apoyar la toma de decisiones y la definicion de politicas
sectoriales.
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Resumen ejecutivo

Indicadores basicos de la evaluacion

Criterios Indicadores Valor

Total 11°401.87

Presupuesto ejercido Aportac@(')n federal 3°600.00

(miles de pesos) Aportacion estatal 3°600.00

Aportacion de los productores 3°750.00

Productos financieros 451.87

Solicitudes recibidas 353

Solicitudes apoyadas 230

Numero de solicitudes | Solicitudes incompletas 48

Solicitudes pendientes por apoyar 75

Beneficiados apoyados por el Programa 308

Focalizacion (%) 97.4

Operacion del Cobertura de metas (%) 133.7

programa Cobertura de solicitudes (%) 75.4

Satisfaccion y oportunidad del apoyo (%) 69.2

Inversion media total 2.48

Presencia de inversion adicional (%) 57.1

Inversion media adicional 8.85

Presencia de cambio de técnicas (%) 5.5

Permanencia del apoyo (%) 98.9

Permanencia y sostenibilidad de los apoyos (%) 96.7

Valoracion del servicio recibido (%) 29.98

Resultados e impactos Desarrpllo de capaci'de'ldes 17.2

productivos y Cambios en productividad (%) 86.8

. e Cambios en produccion (%) 95.6
socioecondémicos — -

Crecimiento porcentual del ingreso 0.17

Acceso a insumos y servicios (%) 8.0

Postproduccién y transformacion (%) 77.0

Comercializacion (%) 31.0

Informacion de mercados 0.0

Incremento en el empleo debido al apoyo (%) -1.43

Conversion y diversificacion productiva (%) 6.59

Efecto sobre los recursos naturales (%) 52.75

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion oficial del programa, cuestionarios aplicados a beneficiarios y entrevistas a
funcionarios, lideres de organizaciones de productores y proveedores.
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Entorno estatal para la operacion del Programa

El desarrollo de la explotacion lechera en el estado, enfrenta particularidades como son los
elevados costos de produccion, los bajos precios, la desmedida importacion de leche en
polvo; que no se cuenta con equipos de enfriamiento y procesamiento de la leche; baja
calidad genética del ganado, falta de infraestructura para el acopio, almacenamiento; y la
intervencion de intermediarios en la comercializacion de sus productos.

El desarrollo agropecuario de Puebla tiene un enfoque regional, integral y ordenado para la
canalizacién de recursos que generen alto impacto en la produccion y productividad. Para
esto es necesario concentrar y destinar recursos hacia zonas geograficas bien delimitadas
con lineas productivas bien definidas para maximizar los impactos.

Con esta propuesta es posible una integracion regional y estatal, a través de la vinculacion
con los programas de Alianza para el Campo, particularmente con el Programa de Fomento
Lechero que tiene como objetivo, el incrementar la produccion de leche por unidad de
superficie, para el consumo nacional, mediante la tecnificacion y modernizacion de las
explotaciones lecheras, asi como de los sistemas de acopio.

Los principales sistemas de produccion de leche en el estado son los de traspatio, actividad
que es complementaria a la actividad agricola; la ganaderia extensiva o de doble proposito
(carne-leche) con praderas inducidas o naturales y la estabulada o intensiva que se
caracteriza por el uso de alimentos balanceados, y con manejo sanitario y reproductivo.

El Programa ha operado regularmente desde 1996, se han atendido a la totalidad de las
solicitudes recibidas y se ejercieron todos los recursos econdmicos programados. La
participacion de los productores ha sido determinante en la operacion del programa, ya que
sus aportaciones han venido aumentando, llegando a superar la inversion realizada por el
Programa en el estado.

Caracteristicas del Programa en el Estado

El Programa tuvo una cobertura en los 8 DDR que conforman el Estado. Los apoyos
estuvieron orientados a la capitalizacion de los productores, los apoyos fueron entregados a
personas fisicas en su mayoria y solo el 12% organizaciones legalmente constituidas,
respetando la normatividad del Programa y requiriendo un proyecto de viabilidad técnico
productivo como requisito indispensable para aceptar la solicitud.

La difusion del Programa Fomento Lechero estuvo sujeta a la disposicion presupuestal ya
que una excesiva promocion provocaria no poder atender la demanda exigida por los
productores.

No se realizaron actividades de seguimiento a los productores después de que recibieron los
apoyos, que permitan conocer el destino de los bienes adquiridos, el efecto en los sistemas
productivos y la identificacion de problemas.

Puebla 2
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Evaluacion de la operacion del Programa

La coordinacion entre las estructuras operativas y normativas del Programa fue adecuada.
No se hallaron evidencias en la realizacion de mezclas de recurso de otros programas para
fondear proyectos.

Los servicios de asistencia técnica y capacitacion fueron insuficientes e inadecuados y se
centrd exclusivamente en el manejo de equipos, lo que impidi6 el aprovechamiento dptimo
de los apoyos otorgados.

En virtud de lo anterior, los productores reclaman la necesidad de un servicio de asistencia
técnica integral, otorgado por personal calificado que incida en todos los procesos de su
unidad de explotacion desde la produccion hasta la comercializacion, manifestando estan
dispuestos a colaborar en el pago por el servicio.

Los productores beneficiados por el Programa Lechero cuentan con una edad promedio de
mas de 50 afios, ademds, en su mayoria con nivel escolar muy bajo, fundamentalmente
cuentan con predios que se explotan en beneficio de la ganaderia bovina y en superficies
con forrajes o para la siembra de granos.

Los beneficiados obtienen principalmente sus ingresos a través de la ganaderia, donde la
produccion obtenida es comercializada en el mercado regional, no detectandose
exportaciones de ningun tipo.

Los productores tienen un cierto grado de dificultad cuando realizan los tramites para
participar en el Programa, indican que los componentes apoyados los consideran buenos;
por lo que, estan satisfechos por la participacion el Programa.

Evaluacion de los resultados e impactos del Programa

Se detectd que con los apoyos otorgados por el programa los productores mejoraron sus
practicas pecuarias, realizando cambios técnicos en el método y suministro de Ila
alimentacion. Los beneficios se reflejaron en aumento de los rendimientos de produccion
de forrajes, en cambio, no se obtuvo reduccion de costos, mejora de la calidad y cantidad de
la leche producida, lo que reflejo que no se dieran cambios importantes en los ingresos.

La sostenibilidad del Programa Lechero en el Estado de Puebla, se basa fundamentalmente,
en las necesidades que tienen los productores de equipo e infraestructura y que con el
programa pueden de adquirirlos, para el desarrollo de la actividad lechera, ya que de otra
manera no los podrian obtener.

Los apoyos otorgados por el Programa fueron un factor detonante para la capitalizacion
delos productores ya que los indujo a realizar inversiones adicionales en beneficio de sus
UPR.

Puebla 3
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El factor que influyo en la operacion del Programa fueron los recursos asignados y que las
ministraciones se realizaron en un periodo de seis meses, ya que esto condiciono la entrega
oportuna de los apoyos a los productores.

Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

No se realizaron diagnosticos comunitarios o regionales, ni se difundieron los resultados de
evaluaciones externas del programa de afios anteriores, que sirvieran de base para la
planeacion del Programa en el estado.

Con los componentes otorgados por el Programa estan cumpliendo con la capitalizacion de
las UPR, pero no se ve reflejado en un aumento de ingresos, ni en el bienestar en la
mayoria de los productores, debido fundamentalmente a la falta de proyectos de desarrollo
integrales.

El Programa favoreci6 la capitalizacion e inversion productiva, los apoyos otorgados son
permanentes y la inversion es sostenible, se generaron cambios favorables en incremento a
la produccion y fue poca la presencia de aumento en los ingresos, aunque la mayoria los
espera.

Recomendaciones

Para un mejor desarrollo del Programa, se sugiere generar un calendario de las actividades
que se deben realizar durante la operacion del programa y que debe estar explicito en el
Anexo Técnico.

Establecer criterios para la priorizacion de las solicitudes con base en la implementacion de
proyectos integrales, privilegiando a productores que cuenten con la infraestructura y la
asesoria técnica necesaria para asegurar la sostenibilidad de los proyectos.

Es importante que el Programa Lechero entregue apoyos de innovacion tecnologica, al
igual que participen técnicos que desarrollen un verdadero servicio de extensionismo como
promotores y facilitadores, para que los productores adopten nuevas tecnologias y generen
conciencia de formar organizaciones, asi como realizar proyectos integrales.

Es necesario la concertacion interinstitucional para dar asesoria y capacitacion sobre
desarrollo de proyectos productivos integrales con la participacion de los productores, la
inyeccion de recursos fiscales, a través de diferentes programas que permitan su
implantacion y desarrollo de las unidades de produccion lechera.

Puebla 4
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Capitulo 1

Introduccion

1.1 Fundamentos y objetivos de la evaluacion

La evaluacion se realiza para conocer el desempeio del Programa, el cumplimiento de sus
objetivos y el logro de sus metas. También se busca estimar el impacto generado en
términos de criterios claves e indicadores definidos para cada uno de ellos. De este modo,
se obtendra una base objetiva que permita a la sociedad juzgar la trascendencia de los
programas que integran la Alianza para el Campo.

1.1.1 Fundamentos de la evaluacion

Con base en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal del afo
2001, en su Capitulo V, Art. 64, Fraccion IV publicado en el diario Oficial de la Federacion
se establece la obligatoriedad de realizar la evaluacion de los programas de la Alianza para
el Campo. En cumplimiento de ese mandato, las Reglas de Operacion de la Alianza para el
Campo 2001 lo establecen en su Capitulo 2, Apartado 2.3.

Las reglas de operacion determinan para cada Programa, los objetivos, el perfil de los
beneficiarios, los componentes generales de apoyo, los requisitos de elegibilidad y los
lineamientos especificos.

Para llevar a cabo esta tarea, la SAGARPA y la FAO, definieron el “Esquema Organizativo
para la Evaluacion de la Alianza para el Campo 20017, de caracter obligatorio que
complementa a las Reglas de Operacion y formuld términos de referencia para la
contratacion de EEE y desarrolld la guia metodoldgica con el fin de que las evaluacion
estatales se realicen con un mismo marco metodoldgico.

1.1.2 Objetivos de la evaluacion

La evaluacion tiene como objetivo la formulacion de propuestas que contribuyan a la
orientacion de la politica sectorial, sugiera cambios en la operacion de los programas de la
APC y que brinden elementos de juicio para definir prioridades en la asignacion de
recursos publicos destinados a fortalecer la produccion agropecuaria. En ese sentido tendra
los siguientes objetivos:

e Apoyar el disefio y la formulacion de una politica agropecuaria de mediano plazo, con
base en las prioridades surgidas de la evaluacion de la APC.

Puebla 5
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e Proporcionar elementos de juicio para una asignacion mads eficiente de los recursos
entre los distintos programas de la APC, con la finalidad de incrementar sus impactos.

e Proponer medidas correctivas para la operacion de la APC, que contribuyan a mejorar
su eficiencia operativa, su adecuacion al proceso de federalizacion y descentralizacion,
la participaciéon de los productores y sus efectos sobre la institucionalidad para el
desarrollo agropecuario y rural.

La evaluacion permitira conocer el desempeino de cada Programa de la APC y el grado de
cumplimiento de sus objetivos y metas, y estimar el impacto generado en las variables e
indicadores definidos para la evaluacion de cada Programa. También contribuird a
determinar la eficacia de los programas nacionales al nivel de su operacion estatal, con el
objeto de mejorar la toma de decisiones en la operacion de los programas, con lo que
apoyara la adopcion de medidas correctivas o de mejoramiento en su ejecucion,
fortaleciendo el proceso de planeacion y programacion anual, asi como, una mejor
asignacion de los recursos publicos.

1.2 Alcances, utilidad e importancia de la evaluacion

Alcances de la evaluacion. Los resultados de la evaluacidon contribuirdn a mejorar la
instrumentacion de los programas porque permitiran: Determinar si se han alcanzado las
metas y objetivos, fomentar la participacion de los beneficiarios, documentar los impactos
y resultados de cada programa de la Alianza, identificar las fortalezas y debilidades para
mejorar la calidad de los programas, mejorar la administracion y la efectividad de los
programas, planear futuros programas con estrategias, enfoques y medios comprobados.

Utilidad de la evaluacion. La utilidad de la evaluacion es en gran medida normativa, ya
que centra su atencion en la forma en que se operd el Programa, ademas de que busca
generar informacion que permita estimar los impactos técnicos, economicos y sociales. Los
principales usuarios de los resultados de la evaluacion son los gobiernos de los estados y las
instancias normativas del gobierno federal, las instancias ejecutoras, las Comisiones
Técnicas de los estados, las dependencias responsables de su aplicacion, las Delegaciones
de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA), las organizaciones de productores, nicleos académicos y la sociedad en
general.

Importancia de la evaluacion. La evaluacion constituye un proceso necesario encaminado
a determinar sistematica y objetivamente la pertinencia, eficacia, impacto y sostenibilidad
de las acciones de los programas especificos en relacion con sus objetivos y metas
planteados. Se trata de un proceso de evaluacion que busca mejorar las actividades que
estan en marcha, medir los resultados e impactos que se han obtenido con los productos y
apoyos otorgados por la Alianza, asi como aportar elementos para la toma de decisiones
sobre su instrumentacion futura.

1.3 Temas sobre los que enfatiza la evaluacion
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La evaluacion enfatiza los siguientes aspectos basicos:

e La instrumentacion del Programa en el afo 2001, considerando los procesos de
federalizacion y descentralizacion de funciones de la SAGARPA.

e Las diversas lineas de intervencion del Programa; su planeacion, organizacion operativa
y ejecucion propiamente dicha.

e Factores exdgenos al Programa, como el acceso al financiamiento y a los insumos que
tienen los productores, asi como los problemas del entorno que eventualmente se
presentaron.

e El papel de los asesores técnicos y de los proveedores.

e Los resultados de las acciones del programa al nivel de impacto en los beneficiarios.

1.4 Metodologia de evaluacion aplicada

La evaluacion inicia con el analisis del desempefio de los procesos de asignacion de
insumos (recursos humanos, financieros, materiales, etc.) y de las actividades concretas que
involucra cada programa, tales como seleccion de beneficiarios, tramitacion de solicitudes,
etc. Posteriormente, se caracterizan los bienes y servicios entregados por el Programa, sean
servicios o bienes (servicios como asistencia técnica, capacitacion, y bienes tales como
sementales, vaquillas, equipos, maquinaria, material bioldgico, etc.).

El tamafio de la muestra se determinod de acuerdo a la tabla calculada y avalada por la FAO,
una vez que se recolecto la informacion, se validaron los cuestionarios procediéndose a la
captura de la totalidad de los cuestionarios en el sistema informatico disefiado para este
efecto.

A continuacion se examinan en detalle la forma en que fueron incorporados los
beneficiarios; se aplican conceptos tales como cobertura (nimero de productores atendidos,
superficie incorporada al Programa, numero de animales, etc.), focalizacion (que se refiere
al grado en que los beneficiarios corresponden a la poblacion objetivo del programa), nivel
de satisfaccion y nivel y tipo de participacion de los beneficiarios en el disefio y operacion
del programa.

Finalmente, se analizan los diversos resultados e impactos que el programa pudo haber
tenido en los aspectos técnicos, econdmicos y sociales.

El periodo durante el cual se llevo a cabo la Evaluacion Externa del Programa Lechero en
el Estado de Puebla, fue del mes de junio a septiembre de 2002.

1.5 Fuentes de informacion utilizadas en el informe

Para la realizacion de la presente evaluacion al Programa, fue fundamental la recopilacion
de informacion de tipo metodologico, documental, estadistico, asi como de trabajo de
campo; dentro de esta informacion fueron: Guia Metodologica, Reglas de Operacion, guias
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normativas y operativas del Programa, informacion estadistica sobre el sector agropecuario,
Plan Nacional de Desarrollo, Programa de Desarrollo Sectorial, Plan Estatal de Desarrollo,
censos de poblacion, agropecuario y economico, la base de productores beneficiados,
Anexo Técnico, Cierre fisico y financiero del Programa, asi como, entrevistas a
beneficiarios y a otros actores participantes.

1.6 Métodos de analisis de la informacion

Para cubrir los requerimientos de informacion, fue necesario definir, primeramente, los
ambitos en donde se generan los documentos y la informacion necesaria para contar con los
elementos informativos que permitan describir e interpretar los rasgos que caracterizan los
diferentes aspectos del proceso de evaluacion. Asociado con la identificacion de los
generadores de informacion, estuvo la definicion de las técnicas apropiadas de
investigacion; es decir, qué quiero y coémo lo obtengo.

En este sentido se definieron tres ambitos:

a) El de operacion del Programa Lechero, en el contexto de las caracteristicas geograficas
y sociodemograficas del Estado de Puebla.

b) El normativo, conformado por los preceptos y disposiciones tanto nacionales como
estatales del programa.

c) Elreferido a la informacidon que aportan los sujetos que participaron y desarrollaron las
diferentes acciones del Programa.

Los dos primeros se obtuvieron mediante la utilizacion de técnicas de investigacion
documental. El tercero, relacionado con los sujetos participantes fue obtenida por
entrevistas, realizadas a través de cuestionarios para cada uno de los protagonistas del
programa, aplicados por personal del despacho, con amplia experiencia en los trabajos de
levantamiento de informacioén en campo y conocimiento del Estado.

1.7 Descripcion del contenido del informe

El esquema general para la presentacion del informe quedo dividido de la siguiente manera:

e Presentacion.

e Resumen ejecutivo.

e 6 capitulos (introduccidn, diagnostico del entorno para la operacion, caracteristicas en
el estado, evaluacion de la operacion, evaluacion de resultados e impactos y
conclusiones y recomendaciones).

e Bibliografia y fuentes de informacion.

e Anexos (1. Metodologia de evaluacion, 2. Informacion documental del Programa y 3.
Cuadros de resultados e indicadores).
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Capitulo 2

Diagnostico del entorno para la operacion del Programa

2.1 Principales elementos de politica sectorial, estatal y federal

La actividad pecuaria como parte del sector primario, es base del desarrollo econdmico del
estado, ya que proporciona alimentos, materias primas, empleo e ingresos a los
productores. El estado ocupa dentro del contexto nacional el décimo lugar en la produccion
de leche, la produccion de lacteos va en ascenso, falta mayor tecnificacion que provoca
bajos niveles productivos en hatos, aunado a que el 70% de los animales son criollos y
cruzados; por otro lado, s6lo el 34% de praderas son de alto rendimiento y existe
sobrepastoreo del 37% de la superficie (Plan Estatal de Desarrollo 1999-2005).

2.1.1 Objetivos

El objetivo de la politica del sector ganadero federal y estatal a través del Programa
Lechero es: Propiciar el incremento de la produccion de leche por unidad de superficie,
mediante la tecnificacion y modernizacion de las explotaciones lecheras, asi como de los
sistemas de acopio y transformacion.

2.1.2 Programas que instrumentan la politica rural

En el estado de Puebla para resolver los problemas que enfrenta la ganaderia. se
establecieron un conjunto de programas que se orienta a la capitalizacion de los ganaderos,
a la adopcion de tecnologia en lo relativo a alimentacion, mejoramiento genético y sanidad,
complementados con asistencia técnica; todo ello, con la finalidad de elevar la
productividad por unidad animal como por unidad de superficie.

Las lineas de accion establecidas por el gobierno estatal para incrementar la produccion y
productividad ganadera son los programas federalizados de fomento ganadero como:
Recuperacion de Tierras de Pastoreo, Mejoramiento genético, Infraestructura Ganadera
Basica y Lechero. Ademas, con la integracion de otros programas como: Extensionismo y
Servicios Profesionales, Salud Animal y Transferencia de Tecnologia

2.1.3 Poblacion objetivo de los programas
Los programas contemplan la atencion de ejidatarios, colonos, comuneros, pequeios

propietarios, asociaciones de productores y sociedades civiles o mercantiles dedicadas a la
produccion lechera.
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2.1.4 Disponibilidad y priorizacion de los recursos

La disponibilidad de los recursos federales y estatales, aunada a la contribucién de los
productores tiene por objeto apoyar la capitalizacion de los ganaderos d la entidad, inducir
la incorporacion tecnologica y elevar la productividad, a través del mejoramiento genético,
la repoblacion de inventarios, la infraestructura y el equipamiento productivo.

El Programa tuvo una cobertura en 34 municipios de los 8 DDR, en cuanto al grado de
marginacion de éstos fue la siguiente: el 15% fueron de extrema marginacion, el 38%
marginados y el 47% no marginados, en 7 Distritos de Desarrollo Rural.

Ademas, el 16.6% de los beneficiados se localizan en municipios de extrema marginacion,
el 28.6% en marginados y el 54.8 en no marginados.

2.2 Contexto institucional en el que se desarrollo el Programa

El Programa en el estado de Puebla para el ejercicio 2001, se fundament6 en las estrategias
y acciones del PND y su Programa Sectorial de ganaderia; y tuvo como fundamento para su
operacion las disposiciones emitidas por la SAGARPA y los convenios suscritos con el
gobierno estatal. Para asegurar el desarrollo integral de las zonas lecheras del estado, se
articularon apoyos diversos del Programa y de otros programas institucionales, mediante la
coordinacion interinstitucional que se establecen entre los diferentes niveles de gobierno.

2.2.1 Instancias estatales y federales en la operacion del programa sujeto a evaluacion

Las atribuciones y responsabilidades en la instrumentacion del Programa Lechero en el
estado de Puebla, fueron dirigidas por el gobierno federal a través de la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA) y el gobierno
estatal por medio de la Secretaria de Desarrollo Rural (S.D.R.). A continuacién se
describen los diferentes participantes y sus actividades en el programa.

Consejo de Desarrollo Agropecuarios. Revisd y aprobo, el reglamento que orient6 la
participacioén del mismo, en la autorizacion, ejecucion y evaluacion de los programas de la
Alianza, también la distribucion de los recursos federales y estatales asignados al programa
2001.

Comité Técnico del Fideicomiso Fondo Alianza para el Campo Poblano (FOACAP).
Se encargo de distribuir los fondos al programa a través del Banco de Crédito Rural, indicé
el inicio y la difusion de la Alianza 2001, inform6 sobre los avances financieros del
FOACAP, autoriz6 las solicitudes dictaminadas previamente por la COTEGAN.

Comision Técnica Ganaderia (COTEGAN). Valid6 los dictamenes de las solicitudes de
apoyo, elaborados por el agente técnico y los envid al Comité Técnico del Fideicomiso para
la autorizacion del apoyo correspondiente, promovio la organizacion de productores para la
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integracion de cuencas de produccion, apoyd al Consejo Estatal Agropecuario en la
evaluacion interna del Programa.

Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO). Establecié la guia normativa especifica
para la formulacion de los proyectos productivos y participo en la entrega-recepcion de las
obras y del equipo, realiz6 los dictimenes técnicos de los proyectos, presentd informes al
Comité Técnico del FOACARP y a la comision técnica de ganaderia.

Distritos de Desarrollo Rural. Convoco a los productores individuales y organizados para
informarles sobre los apoyos que se otorga el programa, la poblacidon objetivo y los criterios
de elegibilidad; y fueron ventanillas para la recepcion de solicitudes.

2.2.2 Organizaciones de productores

La Alianza para el Campo atiende la demanda de los productores y sus organizaciones
economicas de base, asi como las politicas de desarrollo regional y estatal del sector
pecuario y rural; por lo que la participacion de las uniones y asociaciones ganaderas en la
instrumentacion del programa permite conocer los aspectos sobre la demanda de
infraestructura y equipo, asi como la region y la poblacion objetivo a atender.

2.3 Contexto economico para la operacion del Programa

El sector rural esta lleno de contrastes, debilidades y fortalezas, retos y oportunidades; tiene
carencias, pero también tiene importante potencial de desarrollo social, econdmico y
tecnologico. La pobreza en el pais alcanza el 81.5% de la poblacion en el campo, de ellos el
55.3% se encuentra en pobreza extrema.

La participacion agropecuaria en el PIB en México es de tan solo del 6%, la aportacion del
sector agropecuario al PIB estatal contribuy6 en 1998 con el 6.9 por ciento. Lo anterior, es
la evidencia de problemas en la productividad y comercializaciéon en la actividad
agropecuaria, que impiden elevar los niveles de ingresos y bienestar de la poblacion rural
en el estado. (Anuario Estadistico del Estado de Puebla, 2000)

En México, el crecimiento medio anual de la produccion de leche ha mantenido un ligero
incremento, tiene una produccién promedio de leche entera en polvo de 102.3 (miles de
ton); mientras que su produccion nacional de queso es de 116.6 y de mantequilla es de 13.7
miles de ton. El sector ganadero aporta alrededor del 30% al PIB agropecuario. La
produccién de leche bovina en la entidad fue aproximadamente de 358 millones de litros en
el 2001, ocupando el 10° lugar a nivel nacional. El precio promedio de la leche fluida en el
ambito nacional en el afio 2000 fue de $3.19 pesos por litro; en el mismo afio, en Puebla fue
de $3.37 pesos al consumidor. (SIAP, 2001)

La ganaderia aporta, alrededor, del 30 por ciento al PIB agropecuario del estado. Dentro de
la ganaderia se consideran tres tipos de actividad productiva: carne, huevo y leche; siendo
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la primera de ellas la de mayor importancia para la entidad, ya que aporta mas del 50 por
ciento al producto ganadero.

La produccion de leche bovina ha tenido un ritmo ascendente que oscila entre los 290 y los
358 millones de litros al afio (Plan Estatal de Desarrollo 1999-2005).

2.3.1 Actividades productivas apoyadas por el Programa

La produccion de leche se realiza en la entidad en sistemas que van desde el tecnificado
hasta los de subsistencia. Se distinguen tres sistemas de produccion de leche en los cuales
el programa apoya a productores:

a) Semi-especializado, tiene principalmente ganado lechero de registro raza Holstein y
Pardo Suizo, en poca medida cruzas con ganado criollo, sin llegar a niveles de produccion
del sistema especializado, la alimentacién esta caracterizada por el uso de alimentos
balanceados y forrajes con alfalfa y esquilmos agricolas, realiza manejo sanitario y
reproductivo. En promedio el rendimiento por vaca es de 24 litros diarios, la mayoria
carece de equipo propio para enfriamiento y conservacion del producto. Se desarrolla en los
distritos de Zacatlan, Libres, Cholula y Tecamachalco.

b) Produccion de traspatio, la explotacion del ganado se hace en pequefias superficies de
terreno, generalmente es complementaria a la actividad agricola, con un nimero reducido
de cabezas que van de 1 hasta 10 cuentan principalmente con ganado criollo, la produccion
de leche oscila entre 5 y 10 litros por vaca diarios. El nivel tecnoldgico es bajo; tienen
instalaciones rudimentarias, predominando ordefia manual; la alimentacion se basa en el
pastoreo, este sistema de produccion se realiza en casi todos los distritos del estado

¢) Produccion doble propésito, utiliza razas Cebuinas y criollo con cruzas con
especializado. La produccion es carne o leche dependiendo de la demanda del mercado con
la cria de becerros para su venta al destete y el aprovechamiento de la leche durante el
periodo de lactancia (170 dias) y la produccion diaria de leche en estos sistemas es de 2.5
litros por vaca, la ordefia es manual; la alimentacion es fundamentalmente basada en pasto
inducido en praderas y en pastoreo con rotacion de potreros. Se ubica principalmente en el
distrito de Teziutlan.

2.3.2 Poblacion involucrada

El Estado de Puebla cuenta con una poblacion total de 5°070,346 habitantes, de la cual la
poblacion rural es de aproximadamente 1°610,175 habitantes. Un factor que afecta al sector
agropecuario son los bajos niveles educativos, ya que alrededor del 27.6 por ciento de la
poblacion rural de 15 afios o mas carecia de instruccion formal y el 34% habia alcanzado en
promedio solamente el tercer grado de primaria.

El estado cuenta con 217 municipios, de los cuales 119 presentan condiciones de rezago y
marginacion; estan distribuidos en 3 regiones ( Sierra norte, Sierra negra y Mixteca) que se

Puebla 12



Evaluacion Programa Lechero 2001

encuentran consideradas por el Gobierno Federal como de atencion inmediata. (Anuario
Estadistico del Estado de Puebla, 2000)

2.3.3 Empleo generado

De la poblacion ocupada en el sector agropecuario, el 54.9% recibia menos de un salario
minimo, el 25.7% de uno a dos salarios y el restante de dos a tres salarios minimos. El
ingreso de los productores, en México, el 44% provienen de fuentes no agropecuarias.
(Plan Estatal de Desarrollo 1999-2005)

2.3.4 Mercados de bienes e insumos relacionados

La lecheria familiar, constituye una fuente importante de materia prima para la industria de
lacteos en el estado, pues aunque la mayoria de la produccion es vendida como leche
bronca en las comunidades cercanas a través de intermediarios, una parte se integra a la
industria especialmente para la produccion de quesillo y queso.

La comercializacion de los forrajes es minima, ya que en general la produccion obtenida
esta encaminada al autoconsumo de las unidades de produccion, esto no implica que no
exista demanda de forraje en el Estado. El volumen de pastos y alfalfa que se produce en la
entidad es de 1°010,217.1 toneladas, las cuales alcanzan un valor de $547,405.7 (miles de
pesos). Adicionalmente la actividad lechera impulsa en comercio de insumos
complementarios y suplementarios para la alimentacion del ganado lechero en el estado.

2.3.5 Infraestructura disponible

A pesar de que el estado cuenta con una red carretera de 8,353.97 Km de las cuales el 17% son federales, el
36.8% son estatales, el 43.6% de caminos rurales; una red ferroviaria de 772.11 Km, 2 aeropuertos y 3

aerédromos, se¢ observan algunas regiones dedicadas a la actividad lechera con problemas
para transportar sus productos hacia los mercados de consumo.

La produccion de leche se caracteriza por ser sistemas poco especializados, la mayoria de
los pequefios productores no cuentan con equipo especializado para la produccion primaria,
ya que la ordefia la realizan de manera manual; también carecen de equipo propio para
enfriamiento y conservacion del producto, asi como de centros de acopio; faltan equipos
adecuados para la transformacion del producto; sus instalaciones para el almacenamiento
de forrajes y sus corrales son construcciones rudimentarias; y no se cuenta con generadores
de energia alterna.

2.3.6 Condiciones agroclimaticas

Anteriormente, el principal determinante de la ubicacion de la produccién era la zona de
consumo, pero con el crecimiento de las ciudades, ahora parece ser mas ventajosa la
ubicacion donde la produccion sea mas competitiva. En un futuro podrian adquirir mayor
importancia los recursos naturales, como el agua, el forraje o el clima, para ubicar la
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produccién, para esto el estado de Puebla cuenta con diversas caracteristicas tanto en
climas, como en suelos con potenciales para el cultivo de forrajes y agostadero, lo que
permite el desarrollo de cuencas lecheras en diferentes regiones de la entidad entre las que
se encuentran principalmente los distritos de Tecamachalco, Tehuacan, Zacatlan y Cholula.

2.3.7 Potencial productivo de las actividades relacionadas con el Programa

México ha tenido que recurrir a la importacion de leche y de diversos productos lacteos
para completar la produccidon nacional, provocando un déficit en la balanza comercial,
siendo la leche en polvo (entera y descremada) el producto mas importante de los lacteos.

A pesar de que existe un déficit en la disponibilidad de leche para el consumo interno en el
2001 se exportaron 170 mil litros de leche fluida y 731 toneladas de leche en polvo, una de
las explicaciones podria deberse a que la leche de calidad que se produce en nuestro pais es
pagada a un mayor precio en el extranjero que en México. (SIAP)

La comercializacion de la leche es uno de los principales retos del sector, ya que es un
producto que no puede almacenar indefinidamente y al darle un tratamientos especifico en
la fabricacion de productos méas elaborados los costos son altos. Aunado a esto la
importacion de leche en polvo y al aumento en el mercado de formulas lacticas es lo que
mas repercute en la produccion ganadera. Muchos productores no tienen la capacidad
financiera, ni la infraestructura, tampoco cuentan con los volimenes necesarios para
acceder a mercados importantes.

Los problemas que enfrenta la produccion de leche son los elevados costos de produccion
que soporta la actividad y la desmedida importacion de leche en polvo. En general los
productores, no cuentan con equipos de enfriamiento y procesamiento de la leche;
presentan baja calidad genética del ganado, donde la mayoria de los productores utilizan
razas criollas; baja capacidad para generar volimenes, con calidad y constancia para la
comercializacion; falta de infraestructura para el acopio, almacenamiento; sistemas de
produccion de traspatio y la intervencion de intermediarios quienes posteriormente la
revenden al consumidor obteniendo mayores margenes de utilidad que los productores.

El territorio estatal muestra un gran potencial para el desarrollo de las actividades
pecuarias, el 24.3% de la superficie estatal son tierras adecuadas para el desarrollo de
praderas cultivadas y el 26.3% el territorio del estado para el aprovechamiento de la
vegetacion natural diferente del pastizal; esta superficie se encuentra distribuido en todo el
estado, principalmente en los distritos de Tecamachalco, Cholula, Huauchinango y
Zacatlan. El desarrollo de la ganaderia en el estado representa una alternativa de generacion
de ingresos y empleos para la poblacion rural de la entidad.
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Capitulo 3

Caracteristicas del Programa en el estado

3.1 Descripcion del Programa

Dentro del marco de la Alianza para el Campo fue creado el Programa de Fomento Lechero
que inicio su operacion en el Estado de Puebla a partir del afio de 1996 y que ha venido
desempefiando un papel fundamental en el desarrollo de la actividad que realizan los
productores lecheros del Estado.

3.1.1 Objetivos

El Programa tiene por objetivo propiciar el incremento de la produccion de leche por
unidad de superficie, para el consumo nacional, mediante la tecnificacion y modernizacion
de las explotaciones lecheras, asi como de los sistemas de acopio y transformacion.

3.1.2 Problematica

Uno de los principales problemas que ha enfrentado el Programa desde que fue creado, ha
sido la falta de recursos econdmicos necesarios para la atencion de los productores que
demandan sus apoyos; esto ha limitado el monto de los apoyos a los productores
solicitantes e incluso se han modificado los porcentajes y cantidades de apoyos que se
contemplaron en el Anexo Técnico, esto con la finalidad de cubrir mas solicitudes ya que la
demanda ha sido superior en todos los ejercicios anteriores a la programada por el
programa. La fluidez para la liberacion oportuna de los apoyos, es otra limitante que trunca
el desarrollo oportuno de sus proyectos agropecuarios, propiciando un rezago técnico-
productivo de cada una de las unidades de produccién y que repercute en la estabilidad
econdmica de las familias dedicadas a esta actividad.

3.1.3 Presupuesto

El presupuesto total para la operacion del Programa en el ejercicio 2001, fue de
$14°022,000.00, mismo que seria aportado por los Gobiernos Federal, Estatal y los propios
actores del programa, los productores; La aportacion total programada para la operacion del
Programa fue de $7,200,000.00, con una aportacion del Gobierno Federal del 50% y del
Gobierno estatal del 50% de la aportacion total de Alianza, la inversion programada para
que realizaran los productores beneficiados fue de $6°822,000.00. (Anexo Técnico 2001)
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3.1.4 Beneficiarios

Los beneficiados fueron productores independientes o pertenecientes a organizaciones,
empresas y sociedades de productores, con unidades de produccion dedicadas a la actividad
lechera.

3.1.5 Componentes

Los apoyos que se consideraron dentro un anexo técnico y parten de las necesidades basicas
de los productores de leche, fueron principalmente para la adquisicion de materiales de
construccion, equipos especializados y su instalacion, esto con la finalidad de mejorar y
modernizar sus explotaciones lecheras, asi como para el equipamiento, construccion o
rehabilitacion de infraestructura basica y lo necesario para sufragar gastos por concepto de
elaboracion del proyecto de desarrollo del predio ganadero.

3.2 Antecedentes y evolucion del Programa en el estado

Dentro de las politicas establecidas por el Gobierno Federal para impulsar el desarrollo del
Sector Agropecuario, existen dos vertientes: La descentralizacion de las actividades,
presupuestos y ambitos de decision y, la cada vez maés creciente participacion de los
productores en la generacion, implementacion, gestion y operacion de los proyectos
productivos agropecuarios, siempre con un criterio de corresponsabilidad y compromiso.

En el Estado de Puebla en 1996 dentro del marco de la APC, inicia sus operaciones el
Programa de Fomento Lechero que tiene como objetivo principal el de fomentar el
mejoramiento y modernizacion de las explotaciones lecheras, a través de subsidios que
otorga el programa para la adquisicion de sus componentes que contempla el Anexo
Técnico.

El Programa ha tenido una operacion similar a los afios anteriores, pues no han existido
cambios significativos en cuanto a las reglas de operacioén y/o modificaciones en sus anexos
técnicos y las variaciones presentadas en cuanto a metas fisicas y financieras se deben
principalmente a la disponibilidad de recursos que le puedan asignan al programa tal como
se plasman en los siguientes cuadros comparativos:

En el afio de 1996 se observa que las aportaciones realizadas por la Alianza superan las
realizadas en los afios siguientes, excepto para el afio 2001 en que se superaron, en lo que
se refiere a las aportaciones que realizaron los productores, en 1996 no se registro
aportacion alguna, esto debido a que el programa inicio sus operaciones por lo que
gobierno ofrecid los apoyos al 100% con la finalidad de despertar el interés de los
productores por participar en el, pero en los afios subsecuentes, las aportaciones por propios
beneficiarios ha ido incrementindose notablemente esto debido al interés de los
productores beneficiarios en la elaboracion, implementacion, gestion y operacion de los
proyectos productivos agropecuarios, que les permitieron mejorar sus unidades
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productivas; a partir de 1999 los montos de las inversiones que han realizado los
productores han superado a los que otorga la propia Alianza. (anexos técnicos 1996-2001)

Cuadro 3.2.1 Evolucion de metas financieras

Afos
Aportaciones
1996 1997 1998 1999 2000 2001

Federal 3,000,000.00 1,500,000.00 1,500,000.00 2,000,000.00 2,405,000.00 3,600,000.00
Estatal 3,000,000.00 |  1,500,000.00 | 2,500,000.00 | 2,000,000.00 | 2,405,000.00 | 3,600,000.00
Alianza 6,215,949.22 3,028,613.55 4,054,958.66 4,077,683.72 5,488,291.00 7,200,000.00
Rendimientos 215,949.22 28,913.55 54,958.66 77,683.72 678,291.00 451,868..88
Productores 0 3,028,613.55 3,814,958.66 8,352,060.07 | 10,496,750.00 3,750,000.00
Total: 6,125,949.22 6,057,227.10 7,869,917.32 | 12,429,743.79 | 15,696,440.00 | 11°401,868.88

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con documentacion oficial del Programa. 2001

En los afios que ha operado el Programa en el Estado, el afio de 1996 reflejo un elevado
numero de productores que se beneficiaron por el programa en comparacion al numero de
solicitudes autorizadas y esto se debid principalmente al gran nimero de organizaciones de
productores que se apoyaron en ese ano, de ahi que el comportamiento para los afos
posteriores haya sido similar en cuanto al nimero de solicitudes autorizadas, asi como, de
productores beneficiados que se dedican a la actividad lechera. (anexos técnicos 1996-
2001)

Cuadro 3.2.2 Evolucion de metas fisicas

Componentes 1996 1997 1998 1999 2000 2001

N° de solicitudes dictaminadas

e Rehabilitacion 31 40 89 61 144 104

e  Equipo especializado 81 91 63 68 144 126
Total: 112 131 152 129 226 230

N° de Productores beneficiarios

e Rehabilitacion 766 40 91 74 82 122

e  Equipo especializado 164 91 63 65 144 186
Total: 930 131 154 139 226 308

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con documentacion oficial del Programa. 2001
3.3 Instrumentacion y operacion del Programa en 2001

La operacion del Programa Lechero para el ejercicio 2001 en el estado de Puebla, fue
similar a la de afios anteriores conforme al anexo técnico y componentes de apoyos,
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excepto el apoyo para la adquisicion de generadores de energia el cual fue incluido en los
componentes de apoyo a partir del afio de 1999.

Las solicitudes de apoyos fueron captadas y registradas a través de las ventanillas de los 22
Centros de Apoyo al Desarrollo Rural (CADER) ubicados en los 8 Distritos de Desarrollo
Rural (DDR) distribuidos en todo el estado, del total de solicitudes registradas que fueron
353 solamente se apoyaron 230, 48 solicitudes se encontraron incompletas y 75 quedaron
en cartera y el total de solicitudes apoyadas se beneficiaron 300 productores del programa.

De los subsidios que se autorizaron para operacion en el 2001, estos conforme a Anexo
Técnico no seran mayores al 50% del costo total que determine el Programa de Fomento
Lechero en cada uno de sus componentes individuales y hasta por una cantidad maxima de
$ 500,000.00 por unidad de produccion. Cabe sefalar que de acuerdo a la 4° reunion de la
COTEGAN celebrada el 7 de agosto 2001 donde se acordé modificar el monto limite de
apoyo, el cual seria del 50% 6 hasta $ 30,000.00 por proyecto, permitiendo de esta manera
incorporar y apoyar a mas proyectos.

3.4 Poblacion objetivo
3.4.1 Criterios de elegibilidad
Los productores solicitantes de apoyos del programa se sujetaron a los siguientes criterios:

«» Acreditar ser productor agropecuario en el sistema especie-producto para el que esta
solicitando apoyos, mediante constancia emitida por la autoridad municipal o por la
organizacion a la que pertenezca.

« Entregar el Proyecto de Desarrollo del Predio Ganadero que incluya: Descripcion de
la explotacion, finalidad y montos de inversion de cada una de las partes, gobiernos
federal, estatal y productores; y, en su caso el calendario de pagos.

¢ Presentar carta-compromiso para efectuar las inversiones y los trabajos
complementarios que requiera el proyecto, asi como la informacion requerida para
el seguimiento, control y evaluacion del programa.

« Compromiso para mantener en uso la infraestructura lechera por la duracioén de su

ciclo productivo.

En el caso de los solicitantes que hayan obtenido beneficio del Programa en afios
anteriores, deberan:

% Cumplir con los requisitos anteriores.
¢ Obtener un dictamen de la COTEGAN, donde se justifique el otorgamiento de los

apoyos solicitados.

3.4.2 Criterios de seleccion
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Participaron de los beneficios del Programa las organizaciones, empresas y sociedades de
productores, asi como, las personas fisicas con unidades de produccion dedicadas a la
actividad lechera, con superficies no mayores al maximo permitido por la Ley Agraria, o
hatos que al efecto determin6 el Consejo Estatal Agropecuario, otorgando preferencia a
aquellas unidades que cuenten con maximo hasta 70 vientres bovinos. Las acciones
complementadas en el proyecto de Desarrollo del Predio Ganadero podran realizarse en
etapas, con un horizonte maximo de hasta tres afios.

3.5 Componentes de apoyo

Para el ejercicio 2001, los apoyos que otorgo el Programa consistieron principalmente en
adquisicion de ensiladoras, cosechadoras de forraje, segadoras, rastrillos, cortadoras
empacadoras, molinos, cargadores, ordenadoras y tanques frios; asi como para la
construccion, rehabilitacion y equipamiento de centros de acopio, establos, bodegas, galeras
o cobertizos y salas de ordefia; ademas de la adquisicion de equipos generadores de energia
alterna.

También se apoyo para sufragar gastos por concepto de elaboracion del Proyecto de
Desarrollo del Predio Ganadera; conforme a lo siguiente: Los apoyos de la Federacion para
los diversos componentes antes citados, excepto equipos generadores de energia alterna
seran hasta del 30% de la inversion requerida; con un monto maximo de hasta $150,000.00
por unidad productiva.

Los componentes que otorgd el Programa, corresponden a las necesidades de los
beneficiarios, ya que para la planeacion se consideraron, la demanda de los productores y
organizaciones con unidades de produccion de leche, ademaés de la experiencia obtenida y
los apoyos otorgados de los ejercicios anteriores del Programa.

3.6 Metas fisicas y financieras programadas y realizadas

Se obtuvo una demanda de mas del 100% de las solicitudes recibidas contra lo programado
que fueron 172 solicitudes, de las 353 que se recibieron, 48 de ellas se encontraron
incompletas y solamente se apoyaron a 230 solicitudes, beneficiando a 308 productores en
el estado con este Programa.

Cuadro 3.6.1 Metas fisicas programadas y realizadas

Conceptos Programado Realizado
N° Solicitudes recibidas 172 353
N° Solicitudes apoyadas 172 230
N° Solicitudes incompletas 0 48
N° Beneficiados 172 308

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con documentacion oficial del Programa. 2001
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De los recursos que se programaron para la operacion del Programa, contra lo realizado se
observo un incremento del 19.8%, del total de los recursos ejercidos, resaltando el
incremento realizado por los productores beneficiados del programa que fue del 70.4% mas
de los programado, de los rendimientos que se generaron que fueron $606,189.88 se
utilizaron $451,868.88 para la operacion y ampliacion de metas al Programa y del
remanente que fue $ 154,321.00 se remitieron al FOACAP.

Cuadro 3.6.2 Metas financieras programadas y realizadas

Conceptos Programado Realizado
Federal 3,600,000.00 3,625,934.27
Estatal 3,600,000.00 3,625,934.27
Alianza 7,200,000.00 7,251,868.54
Productores 6,822,000.00 10,225,190.92
Rendimientos financieros | 0000 —;eemmeeeemeeee 447.868.54
Total: 14,022,000.00 17,954,928.00

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con documentacion oficial del Programa. 2001

3.7 Cobertura geografica del Programa

Mas del 75% de los apoyos se concentraron en los municipios que se encuentran dentro de
los DDR de Libres, Cholula y Tecamachalco, de un total de 34 municipios apoyados por el
Programa, mientras que en las comunidades los apoyos se concentraron principalmente en
los DDR de Zacatlan, Libres, Cholula y Tecamachalco, este ultimo representd un el 30.9%
del total de las comunidades apoyadas, de un total de 104 comunidades. Cabe hacer
mencion que los DDR que menos demanda tuvieron fue el de Teziutlan e Izicar de
Matamoros.

Cuadro 3.7.1 Cobertura del Programa

NO Nombre del DDR. N° de Muflicipios N° de Com}midades
beneficiados beneficiadas
1 Huauchinango 1 3
2 Zacatlan 3 21
3 Teziutlan 1 1
4 Libres 8 21
5 Cholula 9 21
6 Iziicar de Matamoros 1 1
7 Tecamachalco 9 32
8 Tehuacan 2 4
Total: 34 104

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con documentacion oficial del Programa. 2001
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Capitulo 4

Evaluacion de la operacion del Programa

En este capitulo se establecen las particulares del desempefio de la operacion del programa
Lechero en el estado. Se presenta la planeacion, los procesos de dicha operacion, las
caracteristicas y participacion de los productores beneficiados en la definicion y orientacion
del programa, asi como su eficiencia y eficacia.

4.1 Planeacion del Programa

Aqui se plasma la participacion del programa en el contexto de la politica sectorial estatal,
la sinergia con otros programas de la Alianza, también se analiza la poblacion objetivo y su
cobertura.

Como lo determinan las Reglas de Operacion del Programa, el Gobierno del Estado fue
quien operd el programa para el ejercicio 2001 y se financié con cargo a los gastos de
operacion, previstos en el Anexo Técnico del Programa. Para la operacion se contemplaron
acciones como: la difusion del Programa, la asistencia técnica, la entrega de apoyos y la
supervision y verificacion de la entrega de y uso de los apoyos.

Para la operacion, control y seguimiento del Programa Lechero 2001, se design6 al FIRCO
como Agente Técnico para la operacion del programa, con acciones que permitieron dar
seguimiento oportuno a toda la operatividad y atender los aspectos productivos, de
asistencia técnica y capacitacion, elementos fundamentales con el proposito de mejorar las
explotaciones lecheras existentes en el estado.

4.1.1 Complementariedad entre el Programa y la politica sectorial estatal

Las acciones prioritarias que se enmarcan en el Plan Estatal de Desarrollo fueron
parcialmente cubiertas por el Programa Lechero, este intervino principalmente en el
impulso de la tecnificacion, infraestructura y equipamiento ganadero para reducir los costos
de produccién; y unicamente otorgd un apoyo para la construccién y equipamiento de un
centro de acopio y transformacion, para darle valor agregado a los productos y
subproductos lecheros.

El Programa realizd6 pocas acciones en cuanto a la integracion de organizaciones
economicas solidas. Por otro lado, no ejecutd acciones de fomento a la asistencia técnica y
capacitacion, comercializacion, validacion y transferencia de tecnologia y financiamiento.

Los funcionarios reportaron que todos los programas de la Alianza se vinculan con el Plan
Estatal de Desarrollo, para impulsar el desarrollo de la poblacion objetivo, de zonas
geograficas y actividades productivas prioritarias. Pero no se da una coordinada
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complementariedad entre los programas de la Alianza para atender las necesidades en cada
region y lograr los objetivos del plan.

4.1.2 Complementariedad del Programa con otros programas de la Alianza

Durante el afio 2001, mas de la mitad de los beneficiarios recibieron apoyos de otros
programas del gobierno, tres cuartas partes se beneficiaron con el PROCAMPO, el resto
también fueron beneficiados con los programas de fomento agricola y ganadero,
transferencia de tecnologia y apoyos a la comercializacion, componentes que pudieron
permitir de alguna manera una complementariedad con los otorgados por el Programa
Lechero.

Ademas de esta complementariedad con algunos programas, es necesario la participacion
mas activa de los prestadores de servicios profesionales, para dar capacitacion y asistencia
técnica a los productores en el manejo integral del ganado, industrializacion y
comercializacion de la produccion; exigir proyectos integrales en las solicitudes que a largo
plazo contemplen el mejoramiento genético, establecimiento de praderas y cultivos
forrajeros de alto rendimiento y calidad, asi como la tecnificacion de la produccion lechera,
con el fin de tener una mayor productividad a bajos costos de produccion.

4.1.3 Uso de diagnosticos y evaluaciones previas

De acuerdo con la informacion documental recibida y las entrevistas a funcionarios y
representantes de organizaciones de productores, no se registr6 la realizacion de
diagnodsticos comunitarios y regionales recientes, que sirvieran de base para la planeacion
del Programa en el estado. Asi mismo, los resultados de evaluaciones externas del
Programa realizadas en afios anteriores no solo no se utilizan a nivel de funcionarios,
tampoco la mayoria de los otros actores encuestados tienen conocimiento de los resultados
de las mismas, por lo que se debe incentivar la difusion de las mismas en todos los niveles
de operacion del programa.

4.1.4 Objetivos, metas y plazos

Objetivos. El objetivo del Programa fue propiciar el incremento de la produccion de leche
por unidad de superficie, mediante la tecnificacion y modernizacion de las explotaciones
lecheras, asi como de los sistemas de acopio y transformacion.

Metas. Se fijo la meta de beneficiar a 172 productores con mismo nimero de proyectos, 99
con infraestructura basica y 73 con equipo especializado, El cierre financiero del Programa
Lechero indicd que fueron superadas estas cifras, se beneficiaron a 308 productores con
230 proyectos (126 con equipo especializado y 104 con infraestructura basica).

Se fijo una inversion de la Alianza de $7°200,000.00 para el Programa y una aportacion los
productores de $6°822,000.00, teniéndose al cierre del ejercicio una inversion de
$11°401,868.88, la Alianza aporto $7°200,000.00, los productores $3°750,000.00.
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Solamente un 15.8% de los funcionarios entrevistados participaron en la definicion de los
objetivos y metas del Programa.

Plazos. En el Anexo Técnico se establecié como fecha de inicio del Programa el 17 de abril
del 2001 y la terminacion del mismo el 31 de diciembre de 2001, teniéndose como limite
para comprometer todo el recurso el 30 de octubre del 2001. Las fechas de cierre del
Programa y del recurso comprometido no se respetaron, debido al retraso de las
radicaciones y al tiempo que se lleva la dictaminacion, autorizacion de las solicitudes, la
aportacion del productor y la entrega del componente, que son demasiado largos. El Agente
Técnico presento el cierre de operacion del para el Programa a la COTEGAN el 20 de
mayo de 2002.

4.1.5 Focalizacion: actividades, regiones, beneficiados y apoyos diferenciados

La focalizacion analiza cuantos de los apoyos entregados por el Programa en el estado,
estuvieron bien dirigidos a la poblacion definida como poblacion objetivo del Programa y a
cuantos no.

Las actividades que fueron apoyadas por el Programa fueron contempladas en su totalidad
en el Anexo Técnico. Las regiones donde oper6 el Programa son zonas con necesidades y
potencial para el desarrollo de la actividad lechera, con grados de alta y muy alta
marginacion. Por lo que el Programa alcanzé una focalizacion del 97.4% de acuerdo a la
normatividad.

Cuadro 4.1.5 Focalizacion de apoyos del Programa

Indicador Valor
Solicitudes apoyadas por el programa 230
Solicitudes con error de inclusién 6
Solicitudes que cumplieron con los criterios de elegibilidad 224
Focalizacién del programa 97.4%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con documentacion oficial del Programa. 2001

La entrega de los apoyos estuvieron, en general, bien dirigidos hacia la poblacién objetivo
del Programa, aunque se encontraron 6 beneficiarios que no cumplieron con los criterios de
elegibilidad, recibieron el componente y no contaban con ganado lechero.

LAs regiones principalmente apoyados por el Programa fueron: Tecamachalco, Zacatléan,
Cholula y Libres, distritos que tienen potencial productivo lechero. De los municipios
donde oper6 el programa el 53% fueron de extrema marginacion y marginados,
beneficiando al 45% de los productores que participaron en el programa y que viven en
estos municipios.
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El principal criterio para otorgar apoyos diferenciados a beneficiarios fue con base a las
potencialidades del proyecto presentado, los cuales se favorecio a productores con mayores
recursos y a dos organizaciones, por el monto que exigia la inversion, entregandose 2
equipos de procesamiento y un centro de acopio y transformacion.

El presupuesto del Programa Lechero no alcanzé a beneficiar a todas las solicitudes, a pesar
de que con la decision de la COTEGAN de reducir el monto del apoyo, con el fin de
atender mas solicitudes, otorgando $30,000.00 por productor en lugar del 50% establecido,
esto debido a la gran demanda que tuvo el Programa.

El objetivo del Programa no es ser “clientelar” que busca otorgar componentes a un mayor
nimero posible de productores, sino que debe beneficiar a quienes tengan verdaderos
proyectos integrales y a largo plazo, para que se generen mayores impactos productivos.

4.2 Procesos de operacion del Programa en el estado

A continuacidén se describe el marco en el cual se desenvolvieron los procesos de la
operacion del programa en la entidad, realizados por cada una de las instancias
participantes.

4.2.1 Operacion del Programa en el marco de la politica de federalizacion

El documento oficial mediante el cual se ha basado la ejecucion del Programa, asi como,
las relaciones normativas y operativas, se encuentran plasmadas en las Reglas de Operacion
de la APC 2001 publicadas en el diario oficial de la federacion, también se cuenta con el
Anexo Técnico correspondiente al ejercicio 2001.

Existi6 una corresponsabilidad entre los gobiernos estatal y federal en la operacion del
Programa a través del Comité Técnico del FOACAP, donde los recursos destinados al
Programa se invirtieron para promover el desarrollo del sector lechero, de acuerdo a las
necesidades particulares de la entidad, sefialadas en el Plan Estatal de Desarrollo. Las
actividades se articularon con la politica y objetivos de caracter nacional dentro del marco
de la federalizacion.

4.2.2 Arreglo institucional

Las instancias involucradas en el Programa realizaron las siguientes funciones: los
productores entregaron sus solicitudes en los DDR que fungieron como ventanillas
receptoras y las enviaron al Agente Técnico (FIRCO) para que hiciera la respectiva
dictaminacion técnica, la COTEGAN valido los dictdmenes realizados por el Agente
Técnico y los envido al Comité Técnico del Fideicomiso para la autorizacion
correspondiente. En la COTEGAN participaron las tres uniones ganaderas del estado.
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Ya autorizadas por el FOACAP, genero la orden al banco para el pago a los proveedores,
los cuales hicieron entrega de los apoyos a los beneficiarios con la participacion del Agente
Técnico quién levant6 el acta de entrega-recepcion y los Distritos de Desarrollo verificaron
dicho acto.

4.2.3 Difusion del Programa

Aunque los funcionarios reportaron que las acciones realizadas para difundir el Programa
fueron: la publicaciéon de la convocatoria en medios escritos, reuniones publicas de
informacion y spots de radio o Tv, esta informacidon contrasta con la recabada en la
encuesta a productores donde se observa que el 82.2% obtuvieron conocimiento del
Programa principalmente por compafieros y proveedores, lo que nos indica que no
requirieron de la difusion para enterarse del programa, esto genera que los beneficiarios no
se tengan claros los objetivos y alcances del Programa.

4.2.4 Gestion de solicitudes y apoyos

Las solicitudes estuvieron acompanadas de su respectivo proyecto, el cual deberia de
cumplir con ciertos requisitos exigidos por el Agente Técnico, algunos de los
requerimientos fueron: numero de beneficiados, inventario ganadero y propoésito, costos del
proyecto, numero de hectareas y cultivo, proyeccion financia y productiva a tres afos,
cotizaciones, entre otros.

Los apoyos fueron otorgados de acuerdo a la demanda de los productores y al presupuesto
del Programa, entregandose principalmente en el componente de equipos especializados:
rastrillos o que incluian cortadoras, empacadoras y ordefiadoras; en infraestructura basica,
construccion de corrales, bodegas y establos.

Los tramites para solicitar los apoyos tienen una relativa dificultad para los productores,
porque tienen acompafiar la solicitud con un proyecto productivo, por lo tanto tienen que
recurrir a otras personas para que se los elaboren, en algunos casos no se los realizan de
acuerdo a los requisitos que el Agente Técnico pide, por lo que se rechazan las solicitudes.
Ciertos proveedores participaron en la elaboracion de las solicitudes y proyectos asi como
en la gestion de apoyos, lo que dio cierta facilidad a los productores.

4.2.5 Otorgamiento de apoyos

Mas de la mitad de los productores reportaron que la entrega del apoyo fue facil. Los
beneficiados habian recibido su componente que habian solicitado, a excepcion de un solo
beneficiario que no habia recibido su apoyo durante el levantamiento de la encuesta, la
causa fue por fallas administrativas, que no tenian registrado su apellido correcto.

En términos generales los apoyos fueron otorgados de acuerdo a la normatividad del
programa, observandose que 6 beneficiarios se dedicaban a la produccion de carne y fueron
apoyados, dando los operadores del Programa la explicacion de que se autorizaron, debido
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a que solo este Programa contemplaba los apoyos solicitados, a pesar de que el principal
objetivo del Programa es propiciar el incremento de la produccion de leche.

4.2.6 Seguimiento del Programa

En cuanto al establecimiento del Sistema Integral de Informacion de la Alianza para el
Campo (SIAL), para el seguimiento del programa Lechero tanto los Jefes de Distrito como
el Agente Técnico mencionaron que dicho sistema no se pudo implantar de manera
adecuada y por lo tanto, el seguimiento lo realizaron con un sistema informatico
alternativo, con envid de informes mensuales. Se tiene un control de las solicitudes
entregadas en las ventanillas, de las que cumplieron con los requisitos de elegibilidad,
autorizadas y canceladas y el orden cronologico de llegada.

Se levantaron actas de entrega-recepcion que estuvo el Agente Técnico como responsable,
asi como la verificacion en campo del funcionamiento de los componentes otorgados por el
Programa.

Por otro lado, no se reporta en la informacion documental ni en la encuesta, acciones de
seguimiento posteriores a la entrega de los apoyos a los beneficiados por parte del
Programa, lo que seria bueno realizar por lo menos una vez después del cierre del ejercicio.

4.2.7 Solicitudes recibidas y atendidas

Cuadro 4.1.6 Solicitudes recibidas y atendidas

Indicador Valor
Solicitudes programadas en el Anexo Técnico 172
Solicitudes recibidas 353
Solicitudes recibidas con expedientes incompletos 48
Solicitudes recibidas con expedientes completos 305
Solicitudes apoyadas por el programa 230
Solicitudes pendientes de apoyar para el siguiente ejercicio 75
% de cobertura de las solicitudes programadas 133.7
% de cobertura de las solicitudes recibidas completas 75.4

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Las solicitudes recibidas en las ventanillas de los Distritos de Desarrollo Rural fueron un
total de 353, no se apoyaron todas debido al recurso limitado asignado al Programa, a pesar
de que en la cuarta reunion de la COTEGAN se acord6 que el monto limite del apoyo fuera
de $30,000 pesos por proyecto, lo que permitio beneficiar a mas productores de los
programados en las metas. La cobertura que tuvo el Programa con respecto al numero de
productores que tienen necesidad de adquirir un bien y los productores que recibieron el
apoyo fue de 75.4%.

Puebla 26



Evaluacion Programa Lechero 2001

4.2.8 Solicitudes no atendidas y razones; estrategia para el seguimiento de solicitudes
no atendidas

Se dejaron 75 solicitudes pendientes de atencion, debido a que no alcanzo el presupuesto
del Programa para el ejercicio 2001, pero estos cumplen con los requisitos de elegibilidad,
seran reconsideradas para el proximo ejercicio fiscal. Ademads, 48 solicitudes no fueron
apoyadas siendo las causas que: el proyecto no cumplia con los requerimientos normativos
requeridos, el componente no estaba considerando dentro del Programa y no contaban con
inventario bovino. En estos casos las solicitudes rechazadas se regresaron a los productores,
senalandoles las observaciones encontradas para su modificacion y volverlo a presentar.

4.3 Perfil de los beneficiados

El Programa Lechero se caracteriza por una participacion mayor de los hombres, la edad de
los productores es de poco mas de 50 afios, con una escolaridad en promedio baja ya que
49% cuenta hasta 3° de primaria, el 57% de los integrantes de la familia mayores de 12
afios trabajan, cuentan con 2 habitaciones para dormir por familia y ninguno habla lengua
indigena y el 13% no cuenta con agua potable, elemento indispensable para la familia y
muy importante en la produccion de leche, la limpieza de los corrales y para que beban los
animales.

La mayoria de los apoyos que otorgo el Programa se destinaron a apoyar a personas fisicas
y que solamente el 12.2% de los entrevistados recibieron el apoyo a través de una
organizacion que en promedio cuentan con 87 socios y tienen una antigliedad de 10.5 afios
en promedio, del total de organizaciones participantes el 90.9% de ellos se encuentran
constituidas legalmente bajo figuras juridicas como Sociedades de Produccion Rural que
representa el 45.4%, mientras que las Asociaciones civiles fue el 36.4%.

De los productores que fueron apoyados a través de organizaciones, mas del 50% de ellos
se integraron con la finalidad de tener acceso a los apoyos que ofrece la Alianza para el
Campo y solamente una cuarta parte de ellos lo hicieron por tener relaciones con otros
miembros de la organizacion. Las principales actividades a las que se dedican los
productores apoyados y que pertenecen a las organizaciones, son la explotacion de bovinos
lecheros y produccion de forrajes, lo que permite ratificar la orientacion de los apoyos
otorgados por el programa a las organizaciones, mismos que permitieron fortalecer la
infraestructura y equipamiento, y al mismo tiempo la elaboracion de proyectos productivos,
las demandas requeridas son el financiamiento para las actividades econdémicas y
elaboracion de proyectos productivos.

El 83.6% de los productores entrevistados tienen conocimiento de los documentos internos
que cuenta su organizacién como: acta constitutiva, registro legal ante la SRE, estructura de
organizacién y funcionamiento, reglamento interno y programa de trabajo. El 100% de
ellos comentaron que las decisiones sobre el funcionamiento de la organizacién son
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tomadas por la mayoria de los miembros y al mismo tiempo son informados
periodicamente sobre las acciones y uso de los recursos.

Con base en las encuestas aplicadas, el perfil de los productores beneficiados por el
programa fue el siguiente.

Cuadro 4.3.1 Informacion general de los beneficiarios

Criterios Valor

Sexo Hombres (%) 88
Promedio de edad (afios) 50.7

Edad Menores de 40 aios (%) 25.3
Entre 40 y 55 afios (%) 38.5

Mayores de 55 afios (%) 36.2

. Escolaridad hasta 3° de primaria (%) 49
Escolaridad Habla lengua indigena (%) 0
Miembros del hogar | Mayores de 12 afios trabajan (%) 57.2
Su hogar cuenta con Habitaciones en promedio usadas para dormir 2.1
No cuenta con agua potable (%) 13.2

Promedio riego ejidal propia 26 ha.

Promedio riego privada propia 10.5 ha.

Promedio riego cultivadas propias 6.5 ha.

Promedio temporal ejidal propia 4.4 ha.

Patrimonio Promed@o temporal privgda propia 6.6 ha.
productivo Promedp tc?mpor?l cultivadas 5.3 ha.
Promedio riego ejidal rentadas 4.1 ha.

Promedio riego cultivas rentadas 2.0 ha.

Promedio temporal ejidal rentadas 3.6 ha.

Promedio temporal privada rentada 3.5 ha.

Promedio de bovinos / productor 19.6

Infraestructura Constmcgiones con un valor promedio ' §$114,141.00
Magquinaria y equipo con un valor promedio $ 129,286.00

Apoyos otorgados (%) 12.2

Organizaciones Antigiiedad promedio 10.5
Legalmente constituidas (%) 90.9

Numero de socios promedio 87

Fuente: CAFOSA. Elaboracién propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

La administracion de la organizacion se encuentra a cargo principalmente de profesionales
contratados por la organizacion y el 36.4% por socios que han recibido capacitacion para la
administracion de la misma, llevan un registro ordenado de las cuentas y los socios son
informados periddicamente sobre la marcha de la organizacion fomentando la participacion
de los miembros en las actividades realizadas.
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La mayoria de beneficiarios tienen unidades de produccion dirigidas a aprovechar los
cultivos forrajeros y subproductos agricolas de sus propias parcelas, con poco uso de
insumos comprados y poca inversion en mejoramiento de su infraestructura. La ventaja de
este sistema son sus bajos costos de produccion.

Algunos productores entrevistados basan su produccion en un sistema semi-intensivo,
utilizan insumos en grandes cantidades, como forrajes abundantes y de buena calidad, que
complementan con alimento concentrado; emplean ganado mejorado, en instalaciones
especializadas y con procesos mecanizados.

Los beneficiados cuentan en promedio con 6.5 ha de riego cultivadas propias, 5.3 ha. de
temporal cultivadas propias, asi como, 2.0 ha de riego cultivadas rentadas o prestadas y 3.5
ha. de temporal cultivadas rentadas o prestadas; tienen en promedio 19.6 bovinos de leche,
aunque se detect6 un productor que cuenta con 250 bovinos de carne.

El cultivo principal es la alfalfa, que utilizan para el autoconsumo de la produccion, los
productores beneficiados cuentan en promedio con 5.6 hectareas y tienen un rendimiento de
29.6 ton/ha. Cuentan con construcciones que tienen un valor promedio de $ 114,141.00 y
con maquinaria y equipo con valor de $ 129,286.00; lo anterior nos indica que son
productores con potencial productivo y con capacidad de invertir conjuntamente con los
apoyos del Programa para lograr incrementar la produccion lechera en el estado.

Las actividades principales realizadas por los beneficiados fueron: el 42.8% bovinos, el
29.7 forrajes y el 25.3 a granos; y las que se apoyaron principalmente fueron: para el
almacenamiento de forrajes (61.5%) y granos (1.1%), establos y equipo para bovinos
(37.4%).

El destino de la produccion de la actividad principal de las unidades de produccion fue de la
mitad para la venta en el mercado local, una tercera parte para el autoconsumo de la
produccién y solamente el 3.2% fue para autoconsumo familiar.

Con respecto a la produccion lechera, en promedio obtuvieron 53,724 litros al afio por
unidad, con una ordefa de 14.8 litros diarios por animal; y el precio de venta fue de $2.8
pesos por litro, precio que se estima bajo en comparacion con el mercado nacional que fue
de $3.19 pesos. El precio bajo se debe al control del mercado que ejercen los boteros y los
queseros, son quienes compran la mayor cantidad de leche fluida a los productores.

Los principales cultivos reportados son el maiz con un rendimiento de 3.5 ton/ha , la alfalfa
con un rendimiento de 23.7 ton/ha y maiz forrajero con un rendimiento de 70.5 ton/ha.

Solo la tercera parte de los beneficiados indicaron que cuentan con un nivel de tecnificacion
de mecanizados, un 32.8% reporto que con el apoyo otorgado empieza a tecnificar su
UPR.
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A pesar de que empieza haber una mecanizacion importante en la actividad lechera, no se
registra avance en la calidad genética, ya que la mayoria de los productores beneficiados es
criollo y cruza criollo-mejorado. Mas de la mitad de los productores respondieron que su
control de plagas y enfermedades es parcial. Existe una cuarta parte de beneficiados que no
llevan ningtin control sanitario.

De los productores apoyados, mas de la mitad tienen un ingreso promedio mensual de
menos de $4,000 pesos, y solo un 8.8% tienen ingresos de mas de los $11,000 pesos
mensuales. Los productores atendidos no pueden acceder a créditos bancarios ya que los
intereses son altos o no tienen las garantias necesarias para que se los otorguen y por ello
recurren a al financiamiento de la Alianza.

Los indicadores de perfil de los beneficiados, tienen las caracteristicas de la poblacion
objetivo a la cual va dirigido el programa.

4.4 Satisfaccion con el apoyo

Los productores beneficiados por el Programa reconocen la satisfaccion de los apoyos
recibidos, aunque en menor medida consideraron que la entrega fue oportuna, a pesar de
que realizaron un gran esfuerzo para entregar las aportaciones obligatorias e inversiones
adicionales, esta fue la tinica manera de poder adquirir el bien, ya que no harian inversiones
similares a las apoyadas por el Programa, porque no podrian financiar el costo total de la
inversion por si solos.

Cuadro 4.4.1 Indicadores sobre satisfaccion con el apoyo

Indicador Valor
Frecuencia de reconocimiento de satisfaccion y oportunidad del apoyo (C) 98.9%
Satisfaccion y oportunidad del apoyo (S) 69.2%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

En general los componentes recibidos por los productores beneficiados fueron de buena
calidad, lo que gener¢ satisfaccion por el apoyo recibido, aunque, un 30% de productores
reportd que no fue oportuno; esto se debid principalmente a los tiempos tan largos en el
proceso de autorizacion de las solicitudes y la liberacion de recursos para la entrega de los
mismos.

4.5 Participacion de productores, proveedores y técnicos en la planeacion
y operacion del Programa

Los productores, lideres de las organizaciones, proveedores y técnicos reportaron que se
atendi6é mayoritariamente a productores que cuentan con recursos, ya que ellos son los que
pueden dar su aportacion para adquirir el apoyo; pero consideran la mayoria de los
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entrevistados que debieron haber sido atendidos principalmente los productores con escasos
recursos.

El 100% de otros actores entrevistados dijeron que participan las uniones ganaderas en el
Comité Técnico de Ganaderia, el 66.7% reportan que han presentado propuestas a las
instancias correspondiente referidas a la normatividad y operaciéon del Programa sobre la
determinacion de areas geograficas de atencidon y sobre criterios para la seleccion de
beneficiarios. A pesar de que los productores proponen establecer un mecanismo de
seleccion o de atencion de ciertas regiones, aun no se aceptan estas propuestas, ya que la
entrega de los apoyos se realiz6 de acuerdo al orden de llegada de la solicitud.

4.6 Correspondencia entre los apoyos del Programa y las necesidades de
los productores

La mayoria de los funcionarios y gerentes de las organizaciones de productores reportaron
que se han disefiado mecanismos para identificar las necesidades de los apoyos que
requieren los productores y cubren las necesidades de los beneficiados, para algunos de
manera plena y para otros es parcial.

Con la operacion de la Alianza se ha mejorado la disponibilidad de bienes para la
produccion, esto reportaron los funcionarios y los presidentes de las organizaciones.

4.7 Evaluacion global de 1a operacion del Programa

Los productores encuestados afirman que los tramites para recibir el apoyo fueron faciles, y
en su mayoria el propio beneficiado fue quien selecciono al proveedor, reportando que el
criterio utilizado fue el precio y en algunos casos las condiciones de pago, recibiendo solo
pocos servicio adicional de asesoria por parte del proveedor.

Los funcionarios, los presidentes de las organizaciones de productores y los proveedores
califican como bueno el desempefio de las diferentes instancias responsables de la
operacion del Programa.

La participacion de los proveedores la califican como buena los funcionarios y los
representantes de las organizaciones. Ademas existen iniciativas para seleccionarlos, como:
el cumplimiento de la norma de calidad y la facilidad de pago o apoyos complementarios
que dan a los beneficiados (asistencia técnica y capacitacion). Aunque la calidad de los
apoyos es igual a la que se ofrece en el mercado pero el precio puede ser mayor, ya que el
proveedor que participa en el Programa tiene que esperar hasta que le liberen el pago. El
pago puede tardar en promedio tres meses.

A juicio de los otros actores los dos principales logros del Programa fueron: reduccion de
costos e incremento en los rendimientos de produccion de forrajes.
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Los otros actores opinan que los tres principales problemas de los beneficiados para obtener
un mejor aprovechamiento de los apoyos recibidos son: la falta de financiamiento, de
infraestructura complementaria y de asesoria técnica.

Plantean que los problemas que limitan el desarrollo de la produccién, son principalmente
la falta de financiamiento, problemas que tienen para comercializar y la falta de asistencia
técnica y capacitacion.

Las debilidades observadas en el Programa por parte de los beneficiados fueron: recursos
insuficientes, falta de difusion y falta de asistencia técnica y capacitacion complementaria.

Los aspectos del Programa que deberian fortalecerse para mejorar los resultados del
programa, son: en la operacion, seguimiento del programa y capacitacion de los
beneficiarios.

Dentro de las fortalezas observadas en el Programa reportan que es un recurso
complementario importante y que les permite producir la actividad en mejores condiciones.

Las sugerencias que consignan para mejorar el Programa son dar mayor difusion del
programa, simplificacion de tramites y asesoria para la gestion del apoyo.

Las recomendaciones que dan para un mejor desempefio del Programa son: realizar un
estudio por regiones productivas para apoyar a los productores de las regiones mas
atrasadas para incrementar la productividad, aumentar el presupuesto de acuerdo a la
demanda existente, oportunidad en la entrega de los apoyos, difusion del programa en las
principales regiones lecheras, mayor participacion de los DDR en el disefio y planeacion
del programa.

4.8 Conclusiones y recomendaciones
4.8.1 Conclusiones

1. El programa fue operado por las instancias dentro del marco de la politica de
federalizacion.

2. Las distintas instancias operativas funcionaron de acuerdo a las Reglas de Operacion y
no se encontr6 duplicidad de funciones.

3. Falta de sinergia con otros programas con apoyos complementarios a un mismo
productor para alcanzar mayores impactos. Baja participacion de otros programas que
complementan la actividad lechera como son: mejoramiento genético y recuperacion
de tierras de pastoreo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Los tramites para gestionar los apoyos tenian que ir acompafnadas de un proyecto, lo
que complico la elaboracion para algunos productores.

No existen diagnosticos regionales actualizados sobre produccion y comercializacion
de leche.

No se respeto el calendario establecido en el Anexo técnico, debido a retraso en la
entrega de los recursos.

Con el fin de atender a un mayor numero de productores, se reducieron los montos de
los apoyos otorgados.

Se llevo el control de los expedientes en un sistema alterno por parte de los operadores
del programa, ya que el SIAL no se implemento.

Se le da prioridad en el siguiente ejercicio fiscal, a las solicitudes que no pudieron ser
apoyadas en este afo.

El perfil de la mayoria de los productores participantes en el programa cumplié con los
criterios de elegibilidad, aunque se atendieron a productores que poseen mas de 70
unidades animal de produccion de carne.

Los productores beneficiados se caracterizan por edades que rebasan en promedio los
50 afos, cuentan con un nivel bajo de escolaridad y tienen su principal fuente de
ingresos es la produccion pecuaria.

Las organizaciones apoyadas en general estan legalmente constituidas, cuentan con sus
registros y la administracion esta a cargo de profesionales, participando los socios en
la toma de decisiones.

Se apoyaron en un reducido niamero solicitudes de centros de acopio y procesamiento
de leche.

Los productores que se integraron a las organizaciones en general solo lo hicieron para
poder acceder a los apoyos de la Alianza.

El programa esta cubriendo las necesidades prioritarias del Plan Estatal de Desarrollo,
en cuanto al inicio de tecnificacion de las unidades de produccion con equipo e
infraestructura.

El conocimiento que tienen los productores es limitado, ya que la mayoria se enterd
del Programa por compaiieros, lo que reduce la comprension de los objetivos y
alcances del Programa.
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17. Se superaron las metas del Anexo técnico en el niimero de beneficiados y proyectos
apoyados.

18. Los apoyos estuvieron en su mayoria destinados a la poblacion objetivo del programa,
la mitad de los municipios atendidos fueron de extrema marginaciéon y marginados, el
programa oper6 en casi todos los distritos.

19. Casi la totalidad de los productores que participaron en el programa reconocen la
satisfaccion y oportunidad de los apoyos recibidos.

20. Para los beneficiados los apoyos son un recurso complementario importante que les
permite producir en mejores condiciones y que sin el no podrian haberlos realizados.

21. Los productores reconocen haber recibido los apoyos, que les han sido de utilidad y
encuentran satisfactorio su participacion en el Programa.

22. No existen reportes de actividades de seguimiento a los productores después de recibir
los apoyos. Durante la operacion del Programa se limitaron a llevar el avance fisico-
financiero.

23. El programa no promovid el servicio de asistencia técnica y capacitacion a los
productores beneficiados. Fue escasa participacion de prestadores de servicios
profesionales en el programa.

24. Los resultados de las evaluaciones externas de afos anteriores no fueron difundidos a
todas las instancias operativas del programa.

25. Fueron pocas las organizaciones las que se beneficiaron con componentes para uso del
bien en comun.

26. La funcionarios, proveedores y técnicos tuvieron poca participacion en la planeacion
del programa, limitdndose en la operacion a aspectos de administracion y control.

27. Los recursos fueron insuficientes para cubrir la demanda de los productores en el
estado.

28. Los principales problemas que limitan el desarrollo de la produccion lechera, son la
falta de financiamiento y dificultades para la comercializacion.

4.9.2 Recomendaciones
1. El programa debe continuar operando en el estado, para seguir apoyando a los

productores, dentro del marco de la federalizacion y con la complementariedad de los
demas programas de la Alianza, incorporando componentes que vayan directamente
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relacionados con la produccion, productividad, calidad de la leche y que resuelvan las
necesidades de las unidades de produccion.

Apoyar y fortalecer mas a las organizaciones de productores a través de proyectos
productivos integrales.

Mayor difusion sobre el conocimiento de los objetivos y alcances del programa.

Mayor control en la dictaminacion de las solicitudes y validar en campo la
informacion proporcionada por el productor, para apoyar a productores que
verdaderamente se dediquen a la actividad lechera.

Se deben de priorizar los apoyos por regiones y por proyectos rentables para no basar
la entrega de apoyos en funcion de la demanda.

Dar mas facilidades para que los productores puedan obtener su clave unica de registro
de poblacion para tener mayor control de los beneficiados.

Motivar la participacion de productores jovenes en las actividades agropecuarias y de
mujeres quienes gradualmente se estan incorporando a las labores productivas
familiares.

Implementar acciones para la realizacion de diagnosticos, que sirvan para conocer las
condiciones, potenciales y sus necesidades de desarrollo de las unidades de produccion
y que sirvan de base para la elaboracion de proyectos productivos integrales.

. Es necesario promover la publicacion y difusion de los resultados de las evaluaciones
externas del programa entre todas las instancias que participan en la operacion del
programa para que sirvan de base para la planeacion del programa en el estado.

10. Mejorar la calidad genética del hato de ganado lechero en las regiones productoras del

estado.

11. Es importante tomar en cuenta a los productores, lideres de organizaciones,

proveedores y técnicos que hayan participado en el programa en ejercicios anteriores,
en la planeacion del programa.

12. Realizar un estudio por regiones productivas para apoyar a los productores de las

regiones mas atrasadas del estado, tomando en cuenta a los DDR en el disefio y
planeacion del programa.
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Capitulo 5

Evaluacion de resultados e impactos del Programa

5.1 Principales resultados de las acciones del Programa
5.1.1 Cambios en la capacidad productiva

No se observaron cambios en cuanto a la capacidad productiva como consecuencia de la
operacion del Programa en el estado, ya que el tipo de los apoyos otorgados no incidieron
directamente en modificar la capacidad de produccion, aunque, se dieron cambios en la
capitalizacion de la infraestructura, maquinaria y equipo que ayudaron significativamente a
un mejor manejo de la explotacion lechera.

Superficie. Los cambios en la capacidad productiva referentes a la superficie que los
productores destinan a la produccion de forrajes, no observaron ningiin cambio, debido a
que el Programa no contempld apoyos que permitieran establecer o aumentar la cantidad
de superficie de forrajes o praderas, cabe hacer mencion que de la superficie promedio con
que cuenta cada productor en propiedad ejidal es de 3.5 has, mientras que en propiedad
privada el promedio es de 8.37 has por productor.

Semovientes. En lo referente al increment6 del nimero de cabezas de ganado lechero por
productor, no se observo cambio alguno, segun comentarios de los beneficiarios esto, lo
atribuyen principalmente a que el Programa no otorgd apoyos para la compra de ganado
lechero.

Infraestructura y equipamiento. En cuanto a cambios favorables sobre la infraestructura
y equipamiento, se tuvo un avance significativo, principalmente en el mejoramiento de las
instalaciones y bodegas de almacenaje, aunado a esto el incremento en la produccion de
forraje ensilado, empacado o almacenado, ya que los apoyos recibidos por los productores
consistieron principalmente en rastrillos, cortadoras, construccion de establo, bodega,
galera y corral de manejo, que generaron cambios en las diversas actividades de las
unidades de produccion, facilitando las actividades de manejo y recoleccion de forrajes y de
almacenamiento, pues estas actividades antes las realizaban de forma manual, limitando la
recoleccion optima de forrajes en el campo, y la falta de espacio para almacenarlo,
impactando de alguna manera la alimentacion del ganado.

Acceso a servicios. A raiz de los apoyos que recibieron los productores, algunos
comentaron que sufrieron un aumento en el consumo de energia eléctrica, esto se debid
principalmente por la modernizacion de su infraestructura e iluminacion de sus unidades de
produccion.
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5.2 Capitalizacion e inversion productiva

La capitalizacion e inversion productiva realizada por los beneficiarios como respuesta a
los estimulos del Programa, se refieren al porcentaje de beneficiarios entrevistados que
realizaron inversiones adicionales a su aportacion proporcional obligatoria.

Un porcentaje importante de los beneficiarios realizo inversion adicional a su aportacion
proporcional obligatoria, la respuesta al estimulo de invertir fue de 1.48 pesos por cada
peso que recibieron de apoyos fiscales, la aportacion obligatoria mas la inversion adicional
la efectud principalmente con recursos propios.

La inversion adicional del productor por cada peso de inversion gubernamental fue de 1.22
pesos, la inversion total que gener6 el programa fue de 2.48 pesos por cada peso que aportd
el gobierno; con esto el programa fue el generador de una gran inversion por parte de los
participantes, cumpliendo con uno de los objetivos del programa.

Cuadro 5.2.1 Indicadores sobre capitalizacion e inversion productiva

Indicador Valor
Presencia de inversion adicional (PIA) 57.1%
Respuesta del productor al estimulo para invertir (RPI) 1.48
Inversion media adicional (IMA) 8.85
Inversion media total (IMT) 2.48
Respuesta a la inversion federal (ITF) 4.99

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Casi todos los entrevistados sefialaron que los apoyos que recibieron a través del Programa
se destinaron a fortalecer la actividad que ya realizaban previamente, la tercera parte de los
entrevistados sefialaron que la razén principal para solicitar los apoyos fue para producir
mas o mejorar sus rendimientos, y un porcentaje minimo los entrevistados comentaron que
fue para renovar equipos.

Los entrevistados que realizaron inversiones adicionales fueron principalmente en
infraestructura (construccion y rehabilitacion), y en menor medida en maquinaria y equipo.

A pesar de haber realizado las aportaciones obligatorias e inversiones adicionales, los
beneficiados, comentaron que no harian inversiones similares a las apoyadas por el
Programa, dado que no podrian financiar el costo total de la inversion por si solos.

Las inversiones adicionales que realizaron los productores beneficiados por el Programa se
debieron principalmente a la reduccion del porcentaje de apoyo que otorgo el Programa y
las necesidades propias del productor por mejorar su infraestructura (construccion y
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rehabilitacion) en sus unidades de produccién, ya que las inversiones para estos
componentes se requiere de cantidades representativas.

5.3 Cambio técnico e innovacion en los procesos productivos

Los indicadores anteriores se refieren al cambio técnico en aquellos casos en los cuales el
beneficiario no tenia experiencia en el uso de algiin bien similar al adquirido a través del
apoyo, ya que la presencia de dicho apoyo implica una modificacion del proceso
productivo.

Solo un muy pequefio porcentaje de los beneficiarios observo cambios en las técnicas, pues
casi todos tenian experiencia en el uso de bienes similares a los recibidos con el apoyo, casi
el 70% de ellos observaron un cambio técnico favorable en algin aspecto de la produccion
como consecuencia del apoyo. Estos aspectos fueron principalmente en almacenamiento y
procesamiento de forrajes, y en suministro de alimentacion y composicion de dietas.

Cuadro 5.3.1 Indicadores de cambio técnico e innovacion

Indicador Valor
Presencia de cambio en las técnicas (CT) 5.5%
Frecuencia de cambios en produccion debidos a cambio en técnicas (CEP) 68.1%
Frecuencia de cambio en técnicas y cambio en produccion debidos al apoyo (CP) 4.40

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001
5.4 Permanencia de los apoyos y sostenibilidad de las inversiones

Se considera que el apoyo es permanente y la inversion sostenible si el bien recibido a
través del apoyo permanece en posesion del beneficiario original, est4 siendo aplicado a la
produccion y el funcionamiento de éste es considerado satisfactorio.

Permanencia de los apoyos. En este aspecto los impactos obtenidos por los productores
beneficiados, nos indican que los niveles de aprovechamiento de la capacidad de los bienes
fueron muy altos, ya que casi la totalidad de los apoyos obtenido permanecen en posesion
del beneficiario original.

Sostenibilidad de las inversiones. Se observa también en casi todos un alto grado de uso
de la capacidad del bien obtenido Ya que se encuentran en buen estado, el funcionamiento
del bien es satisfactorio y solo un pequefio porcentaje que no los usa o que usa en muy poca
de su capacidad.
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Cuadro 5.4.1 Permanencia de los apoyos y sostenibilidad de las inversiones

Indicador Valor
Permanencia del apoyo (PER) 98.9%
Presencia del apoyo en funcionamiento (FUN) 96.7%
Presencia de calidad en el funcionamiento del bien (CF) 97.8%
Permanencia y sostenibilidad de los apoyos (PPYS) 96.7%
Indice de permanencia, sostenibilidad y calidad del apoyo (INPS) 0.976
Grado de uso de la capacidad del bien obtenido con el apoyo 87.7%
indice de aprovechamiento de la capacidad del apoyo (4C) 73.82%
Valoracion del servicio recibido (VS) 29.98%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Solo la tercera parte de los productores entrevistados valora la asistencia técnica como
satisfactoria, que esta disponible cuando la requiere; y que estan dispuestos a pagar por el
servicio; aunque muy pocos han pagado por este servicio.

Falto promover mas los servicios de asistencia técnica de tal manera que los productores
puedan valorar esta actividad y a la vez crear en ellos una cultura de pagar por este servicio,

ya que solamente una tercera parte de ellos lo valora y esta dispuesto a pagar por el
servicio.

5.5 Desarrollo de capacidades técnicas, productivas y de gestion

Por estos indicadores se entiende la contribucion de los apoyos de la Alianza a la formacion
de capital humano relevante para las actividades de produccion.

En general se tuvo un bajo desarrollo de capacidades con el Programa, siendo estas
fundamentalmente en nuevas técnicas de produccion, y participando en la gestion local.

Cuadro 5.5.1 Indicadores de desarrollo de capacidades

Indicador Valor
Desarrollo de capacidades (DC) 17.2
Desarrollo incluyente de capacidades (DCI) 16.35
Desarrollo global de capacidades técnicas, productivas y de gestion (CTG) 0
Desarrollo minimo capacidades técnicas, productivas y de gestion (CAG) 65.9%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001
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Ninguno de los beneficiarios adquirieron las capacidades técnicas, productivas y de gestion
de manera simultanea, y los que reconocieron haber adquirido al menos una, fueron dos de
cada tres entrevistados.

La valoracion que los productores le dan al servicio de asistencia técnica recibido es baja
principalmente debido a la poca capacitacion y asistencia técnica recibida, ya que esta fue
principalmente otorgada por los proveedores que entregaron bienes.

Dado el tipo de apoyos otorgados y a la poca asistencia técnica brindada a los productores,
en poco contribuy¢ al desarrollo de capacidades a los participantes en el, este es un aspecto
importante que se debe considerar dentro de la planeacion de los objetivos del Programa.

No hubo impacto sobre el desarrollo capacidades técnicas, productivas y de gestion debido
a que la mayor parte de los productores beneficiados tienen conocimiento sobre los
componentes que otorgo el Programa y en algunos casos solamente los remplazaron por
equipos nuevos

5.6 Cambios en produccion y productividad atribuibles al apoyo

Estos indicadores nos dan la frecuencia de la presencia de cambios, o expectativa de
tenerlos, en rendimientos, en volumen total de producciéon o en la calidad de esta,
atribuibles a los apoyos de la Alianza.

Se registraron cambios favorables o que esperan obtenerlos en aspectos de rendimiento,
volumen de produccién y en la calidad de sus productos, la mitad de los productores
entrevistados que tuvieron cambios en produccion y productividad, afirmando la mayoria
cambios simultaneos en los tres aspectos mencionados.

Cuadro 5.6.1 Indicadores sobre cambios en produccion y productividad

Indicador Valor
Frecuencia de cambios en productividad (CER) 86.8%
Presencia de cambios en produccion (CEV) 95.6%
Presencia de cambios en la calidad del producto (CEC) 90.1%
Presencia de cambios en produccion, productividad o calidad (CAUC) 95.6%
Frecuencia de cambio simultaneo en produccion, productividad y calidad (CPPC) | 95.6%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

La causa principal de estos cambios se dieron por el apoyo recibido a través del Programa y
que debido al tipo de componente que recibieron al momento de la entrevista no habian
observado atin cambios, pero esperan obtenerlos en el futuro.
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Existié un impacto en la produccion y productividad en un alto porcentaje, aunque esta se
dio principalmente en los rendimientos, calidad y cantidad de forraje almacenado, ya que
estos cambios los atribuyen principalmente a los apoyo que otorgo el programa.

5.7 Cambio en el ingreso de la unidad de produccion

A pesar de haber tenido la mayoria de los beneficiados cambios en produccion,
productividad o calidad atribuibles a los apoyos, fue poca la presencia de cambios positivos
en los ingresos, provenientes de las actividades en las que se utilizé el apoyo de la Alianza,
reportan que solo el 15% de los beneficiarios mejoraron su ingreso y el crecimiento
porcentual del ingreso fue de solo 0.17%, aunque la mayoria de los beneficiados reportd
que esperan obtenerlos.

Cuadro 5.7.1 Indicador sobre cambio en el ingreso

Indicador Valor
Frecuencia de cambio en el ingreso (PCI) 95.60%
Sostenibilidad del ingreso con respecto al apoyo (CI) 0.768
Crecimiento porcentual del ingreso (IP]) 0.17%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Este fue otro de los aspectos en los cuales el Programa no pudo impactar en beneficio de
los productores de leche en el estado debido fundamentalmente al tipo de apoyos otorgados
en el ejercicio evaluado.

Aunque no han sido representativos los cambios generados en el ingreso de los
beneficiados a raiz de su participacion en el Programa, la mayoria de espera obtenerlos esto
debido al tipo de componente recibido.

5.8 Desarrollo de cadenas de valor

La presencia de cambios favorables como consecuencia del apoyo en actividades previas a
la produccion de bienes (adquisicion de insumos) fue casi nula, ddndose en algunos casos
cambios en cuanto a precio, suministro, en el trato con los proveedores de insumos y
servicios.

En actividades posteriores a la produccion (transformacion, comercializacion y acceso a
informacion de mercados), los productores entrevistados reportan en un poco mas de la
tercera parte, que observaron cambios principalmente en el manejo después de la cosecha o
de la produccion, y en las condiciones de almacenamiento, volumenes y valor por venta de
la produccion de forrajes.
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Cuadro 5.8.1 Indicadores para el desarrollo de cadenas de valor

Indicador Valor
Indice de acceso a insumos y servicios (AIS) 2.25
Acceso a insumos y servicios (AIYS) 8.0
Indice de postproduccion y transformacién (CPP) 29.0
Indicador de postproduccion y transformacion (PYT) 77.0
Indice de comercializacion (COM) 9.25
Comercializacion (CON) 31.0
Indice de informacion de mercados (DYA) 0
Informacion de mercados (/M) 0
Indice general de desarrollo de la cadena de valor (DCV) 40.5

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Poco mas de la mitad de los productores beneficiados sefialaron haber observado cambios
favorables en cuanto a la calidad de la leche a raiz de los apoyos recibido por el Programa,
sin embargo, estos no tuvieron variacion en el precio de la leche y el motivo principal fue
problemas de comercializacion, ya que la mayor parte de la produccion que se obtiene se
vende a través de intermediarios que compran el producto en sus domicilios al precio que
ellos mismos establecen y en ocasiones el pago se retraza hasta una semana, propiciando la
descapitalizacion del productor.

En suma el indice general de desarrollo de cadenas de valor nos indica que el 40% de los
beneficiarios observaron cambios favorables algin aspecto de la produccion,
comercializacion y transformacion de su producto. Es en estos aspectos donde el Programa
debe incidir de manera decisiva para que los productores de leche obtengan verdaderos
beneficios por su participacion en el programa.

5.9 Contribucion al empleo

El impacto del Programa en la generacion y/o en la permanencia de empleos en las
unidades de produccion de los beneficiarios, fue negativa ya que no se observaron
incrementos en los empleo por unidad de produccion e incluso se reporta que existido un
retroceso del -1.43% que se atribuye principalmente a los apoyos que ofrecio6 el Programa.

En cuanto al arraigo en la familia debido a la participacion en el Programa, se observa muy
poco impacto y este es del 1.1%, esto ocasionado principalmente por la baja rentabilidad en
la que se encuentra la actividad pecuaria, y a la descapitalizacién de los productores que
limitan la contratacion de mano de obra, teniendo que buscar otras fuentes de empleo fuera
de su comunidad.
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Cuadro 5.9.1 Indicadores de contribucion al empleo

Indicador Valor
Tasa de incremento en el empleo debido al apoyo (TIE) -1.43%
Frecuencia de efectos positivos sobre el empleo (FGE) 2.2%
Efecto total sobre el empleo en la unidad productiva (IE) 169
Arraigo de la poblacion debido al apoyo (TA) 1.1%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001
5.10 Conversion y diversificacion productiva

Se entiende como conversion o diversificacion productiva el cambio de explotacion de una
especie animal por otra, un cambio o diversificacion del propdsito o producto final a
obtener con una misma especie en explotacion, la aparicion de una nueva actividad
productiva con la permanencia de la anterior o la aparicién de una nueva actividad cuando
no existia ninguna otra.

Fue muy bajo el porcentaje de beneficiarios que reportaron cambios de especie o de
actividad debidos a su participacion en el Programa. el indice de conversion productiva
inducida por el apoyo es de 6.0, ya que la mayoria de los participantes no cambiaron de
especie, ni de actividad productiva.

Cuadro 5.10.1 Indicadores de conversion y diversificacion productiva

Indicador Valor
Presencia de conversion productiva (REC) 6.59%
Presencia de conversion productiva sostenida (RECS) 6.59%
Indice de conversion productiva (IREC) 6
Cambios de especie o de actividad debidos a la participacion en el Programa 7.7%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Quienes tuvieron cambios de especie o actividad requieren para consolidarlos de asesoria
técnica para la produccion del nuevo producto, control sanitario y comercializacion. Los
motivos principales que tuvieron para no cambiar de actividad fueron que no les interesa o
no les conviene, y porque es muy riesgoso cambiar de actividad. Las nuevas actividades
que realizan gracias al apoyo recibido fueron principalmente en forrajes y praderas; y
bovinos

5.11 Efecto sobre los recursos naturales
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Poco mas de la mitad de los beneficiarios reportaron cambios favorables o que se esperan
que se den en el futuro, como consecuencia del apoyo, estos se dieron principalmente en la
conservacion o recuperacion de suelos, uso de fertilizantes organicos, ahorro de agua y
control de aguas residuales.

Cuadro 5.11.1 Indicadores del efecto sobre los recursos naturales

Indicador Valor
Presencia de efectos favorables sobre los recursos naturales (PCF) 52.75%
Presencia de efectos desfavorables sobre los recursos naturales (INR) 1.09%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001

Los entrevistados que no observaron cambios favorables en cuanto a la preservacion de los
recursos naturales a raiz de los apoyos, senalaron, que los componentes que recibieron
fueron para actividades de manejo de pastos y forrajes, y del ganado en general.

5.12 Desarrollo de organizaciones economicas de productores

Es importante senalar que la mayoria de los apoyos que otorgo el Programa se destinaron a
apoyar a personas fisicas y que solamente el 12.2% de los entrevistados recibieron el apoyo
a través de una organizacion.

Poco mas del 80% de los beneficiarios que se incorporaron a un grupo con la finalidad de
obtener el apoyo de la Alianza, mismos que reportan la consolidacion de los mismos.

De los productores que fueron apoyados a través de organizaciones, mas del 50% de ellos
se integraron con la finalidad de tener acceso a los apoyos que ofrece la APC y solamente
una cuarta parte de ellos lo hicieron por tener relaciones con otros miembros de la
organizacion. Las principales actividades a las que se dedican los productores apoyados y
que pertenecen a las organizaciones, son la explotacion de bovinos y produccion de
forrajes, lo cual permite ratificar la orientacion de los apoyos otorgados por el Programa a
las organizaciones, mismos que permitieron fortalecer la infraestructura y equipamiento, y
al mismo tiempo la elaboracion de proyectos productivos, ya que una de las demandas
requeridas por ellos es el financiamiento para las actividades econdmicas y elaboracion de
proyectos productivos a futuro.

Cuadro 5.12.1 Indicadores sobre el desarrollo de organizaciones

Indicador Valor
Participacion en la constitucion de nuevos grupos gracias al apoyo (NG) 81.82%
Consolidacion de grupos (CG) 81.82%

Fuente: CAFOSA. Elaboracion propia con base en cuestionarios aplicados. 2001
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El 83.6% de los productores tienen conocimiento de los documentos internos que cuenta su
organizacion como el acta constitutiva, registro legal ante la SRE, estructura de
organizacion y funcionamiento, reglamento interno y programa de trabajo, el 100% de ellos
comentaron que las decisiones sobre el funcionamiento de la organizaciéon son tomadas por
la mayoria de los miembros y al mismo tiempo son informados periédicamente sobre las
acciones y uso de los recursos.

La administracion de la organizacion se encuentra a cargo principalmente de profesionales
contratados por la organizacion y por socios que han recibido capacitacion para la
administracion de la misma, llevan un registro ordenado de las cuentas y los socios son
informados periddicamente sobre la marcha de la organizacion fomentando la participacion
de los miembros en las actividades realizadas.

Los apoyos recibidos a través del programa, para el fortalecimiento de la organizacion
fueron principalmente en financiamiento para infraestructura y equipamiento; y para la
elaboracion de proyectos.

La creacion de organizaciones o desarrollo, en cuanto a participacion, gestion,
administracion y transparencia, es uno de los objetivos del Programa, se observa el
desconocimiento de los mismos, por lo que se tiene que difundir los beneficios que se
tienen al pertenecer a alguna organizacion.

5.13 Proteccion y control sanitario

Se observaron cambios favorables como disminucion de plagas y enfermedades,
generandose un cambio positivo en la calidad sanitaria de sus productos, aumento la
produccion y rendimientos en sus unidades de produccion, pero casi el 50% de los
entrevistados comentd que independientemente de mejorar la calidad de sus hatos y
produccién, no observaron ningin cambio econdémico, debido a que los productos que
obtienen, principalmente la leche es comercializada en su mayoria a través de los
intermediarios quienes fijan el precio y condiciones de compra, por lo que demandan
proyectos sobre industrializacion de la leche que les permita hacer rentable esta actividad.

El 39.2% de los beneficiados que participaron en las campafias sanitarias sefialaron que los
apoyos que recibieron fueron principalmente sobre la aplicacion de tratamientos, control
quimico, bioldgico o cultural, asi como la difusion de las campafias y acciones del
programa en sus comunidades.

Existe un porcentaje significativo de productores que fueron beneficiados por el Programa
que comentan no tener conocimiento ni participacion en las campafias de sanidad
agropecuaria, lo que de alguna manera repercute en la sanidad y calidad de sus productos.
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5.14 Investigacion y transferencia de tecnologia

El Programa ha promovido la investigacion y transferencia de tecnologia en beneficio de
los beneficiados. El 60% de los productores entrevistados sefialaron que conocen
actividades de transferencia de tecnologia y han participado en actividades como
demostraciones de nuevas practicas productivas, giras de intercambio tecnologico y
platicas, talleres o eventos de capitacion.

5.15 Conclusiones y recomendaciones

5.15.1 Conclusiones

1. Se observaron cambios favorables en la capitalizacion de los beneficiarios,
principalmente en infraestructura y equipamiento de sus unidades de produccion,
fundamentalmente debido a que los apoyos otorgados por el programa estuvieron
dirigidos al mejoramiento de instalaciones y equipos para corte de forrajes.

2. Por cada peso de inversion gubernamental, el programa generd casi 2.5 veces
inversion media total de los participantes y mas de la mitad de los beneficiarios
realizaron inversiones adicionales como respuesta al estimulo de los apoyos del
programa, esta fue de 1.5 veces a la aportacion del gobierno.

3. Los apoyos otorgados por el programa estan en posesion del beneficiario original, se
estan aplicando para la produccion y el funcionamiento es considerado como
satisfactorio, por lo que los apoyos son permanentes y la inversion es sostenible.

4. El programa impactd en un alto porcentaje en la produccion y productividad, esto se
vio reflejado principalmente en los rendimientos, calidad y cantidad de forraje
producido y almacenado.

5. Aunque no han sido representativos los cambios generados en el ingreso de los
beneficiados a raiz de su participacion en el programa, la mayoria de ellos de espera
mejorar sus ingresos.

6. Se promovio en los productores la cultura en la adopcion de tecnologia.

7. Existe cada vez mas el interés de los productores por organizarse para poder acceder a
los apoyos del programa.

8. Existi6 una buena participacion de los productores entrevistados en los eventos de
transferencia de tecnologia que permitié de alguna manera mejorar sus unidades de
produccion.
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9. No se reportan cambios en la capacidad productiva, referentes al incremento de
superficie, semovientes y acceso a servicios

10. Solo un pequeiio porcentaje de los beneficiarios observaron cambio técnico y cambio
en produccion debidos al apoyo.

11. Dado el tipo de apoyos otorgados, a la poca asistencia técnica brindada a los
productores y a que los productores beneficiados tenian previo conocimiento sobre los
componentes, en poco contribuy6 el programa al desarrollo de capacidades técnicas,
productivas y de gestion a los participantes.

12. Una parte de los participantes valora como satisfactorio el servicio de asistencia
técnica recibida.

13. A pesar de que el programa generé cambios e produccion y productividad, esto no
impact6 en aumento de leche ordefiada.

14. Los beneficios obtenidos por los beneficiarios, no se tradujeron en incremento
economico para ellos.

15. Fue casi nula la presencia de cambios favorables en las actividades previas a la
producciéon de bienes en cuanto a suministro, a precio, a cambios en el trato con los
proveedores de insumos y servicios como consecuencia del apoyo por lo que no se
observé un impacto positivo en el desarrollo de las cadenas de valor, sobre aspectos de
la produccion, comercializacion y transformacion de su producto.

16. Se registro una disminucion en la contratacion de mano de obra en las unidades de
produccion debido al tipo de los apoyos otorgados, el programa no influy6 para evitar
la migracion los trabajadores del campo.

17. El programa no gener6 cambio 6 diversificacion productiva debido a que a los
productores no les conviene o que es muy riesgoso cambiar de actividad.

18. Los apoyos otorgados por el programa influyeron en poca medida cambios favorables
sobre los recursos naturales.

19. La calidad genética que predomina en los hatos ganaderos de los productores
beneficiados es baja y sin control sanitario; y no existe suficiente difusiéon y promocion
de las campafias de sanidad que se realizan en el estado.

5.15.2 Recomendaciones
1. Es importante que el programa apoye aspectos que desarrollen la capacidad productiva

en cuanto a mejoramiento en la calidad de los bovinos, incremento en los rendimientos
y mas acceso a Servicios.
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10.

El programa debe continuar fortaleciendo la capitalizacion y equipamiento de las
unidades de produccion y promoviendo la inversion de los productores en la actividad
lechera.

El programa debe apoyar a solicitudes que incluyan proyectos integrales viables que
sean sostenibles a largo plazo.

Es necesario que el programa incluya el servicio de asistencia técnica de manera
permanente, para el desarrollo de las capacidades técnicas y productivas de los
productores y que se logre dar sostenibilidad a las inversiones.

Se requiere contar con mas técnicos capacitados como promotores para la adopcion de
nuevas tecnologias, fortaleciendo y fomentando la organizacion alrededor de proyectos
productivos.

Hace falta fortalecer en los grupos de productores aspectos de organizacion,
capacitacion y financiamiento en las unidades de produccion.

Apoyar preferentemente a las organizaciones formalmente constituidas, para fomentar
el trabajo en grupo y asi, lograr reducciones en los costos, aumento en productividad y

acopio de mayores volumenes de leche para mejores condiciones de venta.

Se deben impulsar apoyos que generen cambios en aspectos de la produccion,
comercializacion y transformacion de su producto.

Fomentar practicas de conservacion de los recursos naturales.

Concienciar a los productores de la importancia de las campafias de sanidad que se
realizan en el estado y de los beneficios que obtendrian por su participacion.
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Capitulo 6

Conclusiones y recomendaciones

6.1 Conclusiones

A través de la recopilacion de informacion, resultado de las encuestas aplicadas a los
diferentes participantes en el programa y después de detectar hallazgos que permitieron su
analisis se presentan las siguientes conclusiones, con el animo de destacar los logros
obtenidos y ubicar aspectos que requieren reflexionarse.

6.1.1 Acerca de la operacion del programa

El Programa inicio su planeacion a partir de la firma del Anexo técnico, la operacion estuvo
a cargo del gobierno estatal, teniendo el gobierno federal un papel fundamentalmente
normativo; cumpliendo con lo establecido en las Reglas de Operaciéon y manual operativo
de la Alianza para el Campo.

El Programa se plane6é en el marco de la federalizacion, como complemento del Plan
Nacional de Desarrollo y sus Programas Sectoriales, asi como, el Plan Estatal de Desarrollo
para asegurar el desarrollo integral de las regiones lecheras del estado.

La coordinacion interinstitucional fue un elemento importante para que el Programa
pudiera cumplir con sus objetivos, ya que con la suma de recursos humanos y economicos
se logro mejorar las actividades productivas y las condiciones de vida de los habitantes de
las regiones donde operd el programa. Todas las instancias involucradas, realizaron sus
funciones de manera coordinada.

Se observo, que no se establecid el Sistema Integral de Informacion de la Alianza para el
Campo (SIAL), para el seguimiento del Programa Lechero, el seguimiento lo realizaron con
un sistema informatico alternativo para el control de los expedientes y envié de informes
mensuales por parte de los operadores del programa, se superaron las metas programadas
en el Anexo técnico en cuanto al nimero de beneficiados y proyectos apoyados.

La actividad lechera en el estado en los ultimos afios ha mostrado un estancamiento en la
produccion de leche, debido principalmente a bajos niveles de produccion y a la
importacion de leche en polvo; para ayudar a resolver esta problematica oper6 el Programa
de Fomento Lechero en el Estado de Puebla.

Puebla 49



Evaluacion Programa Lechero 2001

El aspecto de difusion estuvo ligado al techo presupuestal del Programa debido a que la
demanda super6 el monto de recursos asignados, Por ello, la mayoria de los productores se
enteraron del Programa por medio de compafieros de su comunidad, lo que no permitio el
cabal conocimiento de los alcances que trae consigo el Programa.

Los criterios de elegibilidad sefialan que no se establecen parametros para definir regiones
con capacidad ganadera o a partir de las necesidades de los productores, sino que son
definidos por el monto presupuestal y la demanda.

El Programa de Fomento Lechero a operado en el Estado desde su inicio, sin cambios
importantes hasta el presente ejercicio, se ha dado prioridad a la adquisicion de equipos
especializados y para la rehabilitacion y/o construccion de infraestructura basica.

De los productores atendidos por el Programa solo el 3% pertenecen a organizaciones que
utilizan los apoyos en comun, se observa la falta de fomento al trabajo en grupo; las
organizaciones formalmente constituidas estan orientadas Unicamente a la gestion y no la
produccion y comercializacion conjunta, para la reduccion de costos y mejores condiciones
de venta.

Falta de sinergia del Programa Lechero con otros programas en el apoyo a los productores,
para alcanzar una optima aplicacion de recursos, estas acciones se tienen contempladas en
el Plan Estatal de Desarrollo. Fue baja la participacion de otros programas que
complementan la actividad lechera como son: mejoramiento genético y recuperacion de
tierras de pastoreo.

No se registro la realizacion de diagnodsticos comunitarios o regionales, ni se difundieron
los resultados de evaluaciones externas del programa de afios anteriores, que sirvieran de
base para la planeacion del Programa 2001 en el estado.

Con el fin de atender a un mayor nimero de productores, se redujeron los montos de los
apoyos, incrementando su aportacion el productor, lo que limita la participacion de
productores que no cuentan con recursos para dar su aportacion.

La mayoria de los proveedores no pasaron por un proceso de seleccion que los
comprometiera a estandarizar precios, a proporcionar servicios de asistencia técnica y
garantia de los productos. Aunque se cuenta con una relaciéon de proveedores que han
participado en ejercicios anteriores, de acuerdo con la informacién obtenida del Agente
Técnico no existe un padrén de inscripcion de proveedores para el Programa.

No se reportan acciones de seguimiento posteriores a la entrega de los apoyos a los
beneficiarios que permitan monitoriarlos y asi contar con informaciéon que permita

cuantificar los impactos que se tengan en ciclos productivos posteriores.

6.1.2 Acerca de los resultados e impactos del programa
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Se observa que la mayoria de los productores son mayores de 50 afios, lo que muestra que
los jovenes tienen cada dia menos oportunidades de trabajo en las actividades productivas
del campo, debido principalmente a la baja rentabilidad, situacion que los orilla a emigrar a
las ciudades o al extranjero.

La baja escolaridad y la edad de los productores son factores que inciden
determinantemente en el logro de los objetivos del Programa, ya que al aplicar nuevas
tecnologias no todos los beneficiarios logran comprender sus contenidos.

Se observaron cambios favorables en la capitalizacién de los beneficiarios, principalmente
en infraestructura y equipamiento de sus unidades de produccion, principalmente en el
mejoramiento de instalaciones y equipos para corte de forrajes.

El Programa favorecio la capitalizacion e inversion productiva ya que gener6 la inversion
de los participantes, realizando inversiones adicionales como respuesta al estimulo de los
apoyos del Programa.

Los apoyos otorgados por el Programa son permanentes y la inversion realizada es
sostenible ya que estos apoyos estdn en posesion del beneficiario original, se estan
aplicando para la produccion y el funcionamiento es satisfactorio.

El Programa generd cambios favorables en cuanto a incremento de produccion y
productividad, esto se vio reflejado principalmente en la cantidad de forraje producido y
almacenado.

Dado el tipo de apoyos otorgados por el Programa, no se reportaron cambios en la
capacidad productiva, referentes a la adquisicion de semovientes y el acceso a servicios
complementarios.

El Programa no promovio el servicio de asistencia técnica y capacitacion a los productores
beneficiados, ya que la recibida fue otorgada por los proveedores y unicamente incluy6
aspectos de manejo de equipos; esta falta de servicios complementarios fue detectada por
los productores y manifestar que la requieren.

Los beneficiarios reconocen satisfaccion por los apoyos recibidos, siendo estos de buena
calidad, lo que les permite producir la actividad en mejores condiciones y les ayuda a
generar o mantener empleos en la unidad familiar; observandose que en menor medida
reportaron que la entrega no fue oportuna, debido principalmente a los largos procesos de
autorizacion y liberacion de recursos para la entrega de los apoyos.

Para los beneficiados los apoyos recibidos fueron un recurso complementario importante
que les permitio producir en mejores condiciones y que sin la participacion en el Programa
no podrian haberlos realizados.
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Los principales problemas que limitan el desarrollo de la produccion lechera, son la falta de
financiamiento, los precios muy bajos y dificultades para la comercializacion. Se apoyaron
en un reducido niimero solicitudes con apoyos como centros de acopio y procesamiento de
leche.

6.1.3 Acerca de las prioridades que orientan la asignacion de recursos del programa

La demanda del programa traducida como el nimero de solicitudes recibidas fue cubierto
en su totalidad; Sin embargo, esto no implica que los beneficiarios representen la totalidad
de las necesidades de la entidad. Por lo anterior se concluye que la asignacioén presupuestal
y el dimensionamiento del programa no fue realizada con base en un diagnostico, sino en
funcion de los recursos disponibles.

La atencion del programa operd principalmente en 3 distritos (Tecamachalco, Cholula y
Libres) de los 8 del Estado. La focalizacion fue la adecuada ya que los apoyos estuvieron
en su mayoria destinados a la poblacion objetivo del programa, la mitad de los municipios
atendidos fueron de extrema marginacion y marginados; las solicitudes que no pudieron ser
apoyadas en este afo, se les da prioridad en el siguiente ejercicio fiscal

6.1.4 Fortalezas y debilidades del programa

e Los cambios favorables en la capitalizacion de los beneficiarios, principalmente en
infraestructura y equipamiento de sus unidades de produccion.

e La gran inversion obligatoria de los participantes y las inversiones adicionales como
respuesta al estimulo de los apoyos del programa.

e La permanencia de los apoyos y la sostenibilidad de las inversiones reflejado
principalmente en los rendimientos, calidad y cantidad de forraje producido y
almacenado.

e El interés de los productores para incorporarse a las organizaciones para poder acceder
a los beneficios del programa.

e La realizacion de eventos de transferencia de tecnologia, que permite mejorar las
unidades de produccion y la promocion en los productores de la cultura en la adopcion
de tecnologia.

e La poca asistencia técnica brindada a los productores que en poco contribuyo el
programa al desarrollo de capacidades técnicas, productivas y de gestion.

e La falta de impactos en el incremento de la produccion de leche y en el ingreso de los
beneficiarios.

e La poca presencia de cambios favorables en las actividades previas y posteriores a la
produccién de bienes.

e Disminucion en la contratacion de mano de obra en las unidades de produccion debido
al tipo de los apoyos otorgados.

e Los apoyos otorgados por el programa influyeron en poca medida sobre proteccion de
los recursos naturales.

Puebla 52



Evaluacion Programa Lechero 2001

e La baja calidad genética que predomina en los hatos ganaderos de los productores
beneficiados.

e Poco control sanitario; y la falta de difusiéon y promocion de las campaiias de sanidad
que se realizan en el estado.

6.2 Recomendaciones

Con base en las conclusiones expuestas, se proponen algunas sugerencias que se consideran
pertinentes para que a la luz del criterio de los operadores del programa y en funcion de las
posibilidades puedan ser tomadas en cuenta en ejercicios futuros del programa:

6.2.1 Para incrementar los impactos del programa

Es de suma importancia la vinculacion de los productores en otras etapas del proceso, como
son la industrializacion y comercializacion del producto; mas apoyos en equipos e
infraestructura, pero principalmente de proyectos integrales que sean sostenibles a largo
plazo.

Se requiere contar con técnicos capacitados, para que proporcionen una asistencia técnica
integral y desarrollen un servicio de extension, como promotores para la adopcion de
nuevas tecnologias, fortaleciendo y fomentando la organizacion alrededor de proyectos
productivos. Asi mismo, debe priorizarse, la comercializacién, como parte medular en la
planeacion y operacion del programa.

Apoyar preferentemente a las organizaciones formalmente constituidas, para fomentar el
trabajo en grupo y asi, lograr reducciones en los costos, aumento en productividad y acopio
de mayores volumenes de leche para mejores condiciones de venta.

Es importante que el programa apoye aspectos que desarrollen la capacidad productiva en
cuanto a incremento de superficie, mejoramiento en la calidad de los bovinos, més acceso a
servicios y continuar fortaleciendo la capitalizacion y equipamiento de las unidades de
produccion, promoviendo la inversion de los productores en la actividad lechera.

Es necesario que el programa incluya el servicio de asistencia técnica de manera
permanente, para el desarrollo de las capacidades técnicas y productivas de los productores
y que se logre dar sostenibilidad a las inversiones.

6.2.2 Para una asignacion mas eficiente de los recursos
Evitar que el programa se convierta en “clientelar” buscando otorgar componentes a un

mayor numero posible de productores, sino beneficiar a quienes tengan verdaderos
proyectos integrales, para que se generen mayores beneficios y que estos sean sostenibles
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Es importante establecer criterios para la priorizacion de las solicitudes con base en
consideraciones asociadas con el efecto técnico—productivo que la implantacion de
proyectos produce. En particular, deben privilegiarse aquellos donde los productores
cuenten con la asesoria técnica necesaria y la infraestructura productiva suficiente para
asegurar la sostenibilidad del proyecto.

6.2.3 Para el mejoramiento de la eficiencia operativa

Se recomienda para un mejor desempeiio del programa, realizar un estudio por regiones
productivas para apoyar a las regiones mas atrasadas, con una mayor participacion de los
DDR en el disefio y planeacion, destinando recursos suficientes para incrementar el hato, y
la produccion lechera.

El Anexo Técnico debe especificar en forma clara y concreta, el tiempo de operacion, la
cobertura, las metas de resultados que se planteen obtener y el monto de los recursos
asignados al programa, como resultado de una planeacion adecuada.

Es importante mejorar la calidad de la difusion capacitando a todas las instancias que
participen en ella, lo que les permitira conocer los objetivos y alcances del programa,
haciendo énfasis en el proceso de transferencia tecnoldgica, mas alla de la sola entrega de
los apoyos.

Es necesario que los proveedores, participen en un proceso de seleccion y elaborar un
padron oficial del programa, que ademas de estandarizar precios de los bienes,
proporcionen asistencia técnica, capacitacion y garantia a los productores beneficiados.

Mayor control en la dictaminacién de las solicitudes y validar en campo la informacion
proporcionada por el productor, para apoyar a productores que verdaderamente se dediquen
a la actividad lechera.

Dar maés facilidades para que los productores puedan obtener su clave tnica de registro de
poblacion para tener mayor control de los beneficiados.

Difundir las evaluaciones externas, con el objeto de que los resultados puedan ser
conocidos por todos los operadores del programa, a fin de que se consideren las
recomendaciones planteadas.

6.2.4 Para una mejor adecuacion del programa al proceso de federalizacion y
descentralizacion

Es importante que la asignacion presupuestal para los programa de la Alianza para el
Campo, se apruebe dentro del presupuesto de egresos de la federacion y se elaboren las
Reglas de Operacién con tiempo suficiente para que en los estados se inicien los
programas con oportunidad.
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El programa debe continuar operando en el estado, para seguir apoyando a los productores,
dentro del marco de la federalizacion y con la complementariedad de los demds programas
de la Alianza, incorporando componentes que resuelvan las necesidades de la unidades de
produccion

6.2.5 Para una mayor y mejor participacion de los productores

La contratacion permanente de técnicos que brinden asistencia técnica y una mayor
difusion para un mejor conocimiento de los alcances y beneficios que otorga el programa,
para que los productores dejen de verlo como un programa asistencial.

Hace falta fortalecer en los grupos de productores aspectos de organizacion, capacitacion y
financiamiento en las unidades de produccion.

Concientizar a los productores de la importancia de las campanas de sanidad que se realizan
en el estado y de los beneficios que obtendrian por su participacion.

Motivar la participacion de productores jovenes, que son mas susceptibles a los cambios y
adopcion de nuevas tecnologias; y de mujeres, quienes gradualmente se estan incorporando
a las labores del mantenimiento y cuidado de las unidades de produccion.

6.2.6 Para la introduccion de reformas institucionales

Es necesario promover la publicacion y difusion de los resultados de las evaluaciones
externas del programa entre todas las instancias que participan en la operacion del
programa para que sirvan de base en la planeacion del programa..

Se debe implementar acciones para la realizacion de diagnodsticos comunitarios o
regionales, que sirvan para conocer de manera particular las condiciones de sus unidades de
produccion, sus potenciales y sus posibilidades de desarrollo; y que sirvan de base para la
elaboracion de proyectos productivos integrales que impacten de manera sostenible el
ingreso de los productores.

Se deberd definir politicas gubernamentales de apoyo a largo plazo, que incluyan
estrategias de mercado que protejan a los productores nacionales, ademas de reducir o
condicionar la importacion de leche.

Es conveniente establecer un mecanismo de seguimiento que permita monitorear las
actividades de los diferentes participantes, esta accion permitird contar, ademas de los
avances fisico-financiero del programa, con informacion sobre le destino de la inversion
aplicada y el uso de los componentes adquiridos por el beneficiario.
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Anexo 1. Metodologia de evaluacion
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1. Metodologia de evaluacion

1.1 Diseiio de 1a muestra de beneficiados
1.1.1 Marco muestral

El marco muestral de determino, a partir de la lista oficial de los productores beneficiarios
del Programa en el ejercicio 2001 que fue proporcionada por el Agente Técnico, el SEE y
la EEE de manera coordinada realizaron el disefio de la muestra.

Considerando que en el Programa se incluyeron a diferentes tipos de beneficiarios, la EEE
incorpord en su marco muestral a todos los beneficiarios de tipo I (beneficiarios que
presentaron solicitud individual) y de tipo III (grupo de beneficiarios que presentaron una
solicitud grupal, cuyos integrantes hacen uso colectivo del componente otorgado)

1.1.2 Determinacion del tamafo de muestra

Una vez que se tuvo la lista de beneficiarios completa, se determino el tamafio de muestra a
partir de los siguientes criterios:

El total de beneficiarios fue mayor de 40, por lo que el nimero de beneficiarios a encuestar
se determin6 empleando el siguiente cuadro de la guia metodologica.

Beneficiarios del Programa | 40| 50| 70| 100| 150] 200| 300| 5001000 2000
Beneficiarios a encuestar 40| 40| 50| 60| 75| 86| 100| 115| 130| 140
Factor de ajuste 0.0|] 0.5/0.33/0.30/0.22{0.14]0.075(0.03| 0.010.001

El numero de beneficiarios del Programa fueron 230, por lo que el tamafio de la muestra
fue de 91 encuestas.

1.1.3 Seleccion de integrantes de la muestra

Una vez determinado el tamafio de muestra, la seleccion de los beneficiarios que se
encuestaron, se seleccionaron del marco muestral (relacion completa de beneficiarios, N).
Los datos minimos que contenia el registro correspondiente de cada beneficiario fueron:
programa, nimero de expediente, nombre, localizacion del beneficiario (del representante
si el apoyo es de uso colectivo) y del predio, componente otorgado y monto de la inversion
realizada con apoyo del programa (inversion federal, estatal, del productor y total).

Los registros del marco muestral se ordenaron alfabéticamente por nombre o apellido del
beneficiario (dependiendo de la forma en que fueron originalmente capturados), para asi
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iniciar el proceso de seleccion de los beneficiarios que serian encuestados. La seleccion fue

sistematica con principio aleatorio, para lo cual se calculd el cociente k, resultante de

dividir el total de beneficiarios del programa (N) entre el tamafio de la muestra definido (n).

Luego de haber encontrado (con la ayuda de una hoja de calculo en Excel) un nimero
n.n

aleatorio "s", se inici6 la seleccion directa y sistematica de beneficiarios dentro de la hoja
de célculo.

Bajo el mismo procedimiento se establecid ademas una lista adicional de reemplazos
equivalente al 10% de la muestra. Estos reemplazos fueron encuestados y capturados
cuando no se pudo aplicar el cuestionario al beneficiario originalmente incluido en la
muestra, incluyendo cada reemplazo estrictamente en el orden en que fueron seleccionados.

El Coordinador emiti6 la aprobacion oficial del disefio muestral (considerando la relacion
de beneficiarios de la muestra y de los reemplazos) y conservo la lista de los beneficiarios
encuestados para que el mismo SEE y/o la Unidad de Apoyo pudieran realizar las
verificaciones del disefio correcto de la muestra.

1.2 Otras fuentes de informacion
1.2.1 Entrevistas a otros actores

Las entrevistas a otros actores aplicadas para la evaluacion del programa fueron las
siguientes:

Entrevistas a funcionarios.

Entrevista a representantes de Organizaciones de Productores.
Entrevista a proveedores de bienes o servicios:

Entrevista a técnicos

1.2.2 Informacion documental
Se utilizaron basicamente las fuentes de informacion que se sefialan a continuacion:

Plan nacional de desarrollo y programa sectorial

Plan estatal de desarrollo sectorial; diagnosticos de las actividades productivas
Documentacion normativa y operativa de la Alianza para el Campo

Encuestas a beneficiarios

Entrevistas semiestructuradas a otros actores

La evaluacion inicia con el analisis de la informacion documental, para conocer el
desempefio de los procesos de asignacion de insumos (recursos humanos, financieros,
materiales, etc.) y de las actividades concretas que involucra cada programa, tales como
seleccion de beneficiarios, tramitacion de solicitudes, etc. Posteriormente, se caracterizan
los bienes y servicios entregados por el programa, sean servicios o bienes (servicios como:
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asistencia técnica, capacitacion; y bienes tales como: material bioldgico, instrumentos de
trabajo, etc.).

Se examinan en detalle la forma en que fueron incorporados los beneficiarios; se aplican
conceptos tales como cobertura (nimero de productores atendidos, superficie incorporada
al programa, etc.), focalizacion (que se refiere al grado en que los beneficiarios
corresponden a la poblacion objetivo del programa), nivel de satisfaccion y nivel y tipo de
participacion de los beneficiarios en el disefio y operacion del programa.

1.3 Integracion y procesamiento de bases de datos

La Unidad de Apoyo desarrolld un sistema de captura y generacion de bases de datos en
donde se capturo la informacion de los cuestionarios de beneficiarios y de las entrevistas a
otros actores. Previo al inicio de la captura de informacion el responsable de la evaluacion
procedio a la validacion de la informacion contenida en los cuestionarios.

El sistema de captura generé la base de datos con la informacion de los cuestionarios, estas
bases fueron analizadas para la elaboracion del informe de evaluacion.

1.4 Método de analisis estadistico de las bases de datos

A partir de la base de datos se procedi6 al calculo de los indicadores y variables definidos
para la evaluacion del Programa.

Para la elaboracion de los cuadros de resultados, se calcularon las frecuencias y porcentajes
de las respuestas en cada pregunta incluida en los cuestionarios, para que a partir de estos
cuadros se realizara el analisis e interpretacion de los resultados.
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CIERRE FISICO DEL PROGRAMA LECHERO 2001

ESTADO DE PUEBLA
UNIDAD DE MEDIDA METAS PROGRAMADAS METAS ALCANZADAS
PRODUCTORES PRODUCTORES
CANTIDAD BENEFICIADOS CANTIDAD BENEFICIADOS
PROYECTO 172 172 230 308

CIERRE FINANCIERO DEL PROGRAMA LECHERO 2001

ESTADO DE PUEBLA
15 DE JULIO DEL 2002
PROGRAMADO PAGADO
PRODUCTOS
FEDERAL | ESTATAL | PRODUCTORES | TOTAL | FEDERAL | ESTATAL | PRODUCTORES FINANCIEROS TOTAL
3,600.00 3,600.00 6,822.00 14,022.00 3,600.00 3,600.00 3,750.00 451.87 11,401.87
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Anexo 3. Cuadros de resultados
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Calculo de indicadores Programa Lechero’01 Puebla

A continuacion se presentan los indicadores y cuadros de resultados basicos obtenidos en la
evaluacion, para mayor informacion consultar los medios magnéticos entregados, con el

calculo detallado de los mismos.

1. Capitalizacion e inversion productiva. Inversion productiva realizada por los

beneficiarios como respuesta a los estimulos del programa.

a) Presencia de inversion adicional
Pia=|" |00 PIA = 32 100=57.1%
N 91
b) Respuesta del productor al estimulo para invertir
pI— AP+ 14 RPI — 10'225,190.92 +642,050.00 148
AF + AE 3625934.27+3'625934.27
c) Inversion media adicional
IMA = 14 IMA = 642,050.00 _g
AF + AE 7251,868.54
d) Inversion media total
IMT = AF + AE + AP+ 14 IMT = 7251,868.54 +10'867,240.94 _ 548
AF + AE 7'251,868.54
e Respuesta a la inversion federal
ITF — AF + AE + AP+ 14 ITF — 7251,868.54 +10'867,240.94 _4.99
AF 3'625,934.27

2. Satisfaccion con el apoyo. Reconocimiento del beneficiario del bien o servicio recibido
como de calidad satisfactoria. Este indicador tiene dos variantes, con la primera se
identifica el porcentaje de beneficiarios que reconocieron el bien o servicio recibido como
de calidad satisfactoria y con la segunda se identifica al porcentaje de beneficiarios que

ademas de considerarlo de buena calidad, el bien o servicio les llegé oportunamente.
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a) Frecuencia de reconocimiento de satisfaccion y oportunidad del apoyo

c=|" 100 c=[22)00=98.9
N 91
b) Satisfaccion y oportunidad del apoyo
S= BSJIOO S = 63 100 =69.2
N 91

3. Cambio técnico e innovacion en los procesos productivos. Existe cambio técnico en
aquellos casos en los cuales el beneficiario no tenia experiencia en el uso de algin bien o

servicio similar al adquirido a través del apoyo, ya que la presencia de dicho apoyo implica
una modificacion del proceso productivo.

a) Presencia de cambio en las técnicas

CT = (BSE)IOO CT = S 100=5.5
N 91
b) Frecuencia de cambios en produccion debidos a cambio en técnicas
CEP = (BC];?PJIOO CEP = (STJIOO 68.1

¢) Frecuencia de cambio en técnicas y cambio en produccion debidos al apoyo

CP=(BSEOC 100 CP= 4 100 =4.40
N 91
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Actividades pecuarias

No. .
cambio:

Aspecto en que hubo

Numero
beneficiarios

(100 %)

Cambio
favorable
%

Cambio

desfavorable

Y%

Sin
Cambio
%

Manejo de  pradera
agostadero  (sistema

fitosanidad, etc.)

pastoreo, fertilizacion, riegos,

61.1

4.4

56.7

de empadre, etc)

Manejo reproductivo
(mejoramiento genético,
inseminacién, monta, época

70.0

33

66.7

empleada, etc)

Abasto de agua (método de
3 | suministro, cantidad

67.7

33

64.4

de dieta, etc)

Sistema de alimentacion
(método de suministro, fuente
de alimentacion, composicion

87.8

25.6

62.2

Presencia de plagas
enfermedades, métodos

y erradicacion

combate, prevencion, control

77.8

16.7

61.1

extraccion de miel, etc)

Técnicas de extraccion de
6 |productos (ordefa, trasquila,

75.6

6.7

68.9

Almacenamiento,
procesamiento, etc

80.0

52.2

27.8

productiva

Inicio de una nueva actividad

64.4

10.0

54.4

9 Otros cambios

523

16.7

35.6

4. Permanencia y funcionalidad de los apoyos. Se considera que el apoyo es permanente
y la inversion sostenible si el bien recibido a través del apoyo permanece en posesion del
beneficiario original, estd siendo aplicado a la produccién y el funcionamiento de éste es

considerado satisfactorio.

Para inversiones productivas

a) Permanencia del apoyo

PER = [ijl 00
N

PER =
(91

leO =98.9
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b) Presencia del apoyo en funcionamiento

FUN = (P];’:V&D]l 00 FUN = (i?jl 00=96.7

¢) Presencia de calidad en el funcionamiento del bien
CF = RCF)]OO CF = 89 100=97.8
N 91

d) Permanencia y sostenibilidad de los apoyos

PPYS = (PNngl 00 PPYS = (z?jl 00=96.7

e) indice de permanencia, sostenibilidad y calidad del apoyo
INPS = PER+ FUN +C

INPS =98.9(.333)+96.7(.333) +97.8(.333) =97.7

f) Aprovechamiento de la capacidad del apoyo

Grado de uso de la capacidad del bien obtenido con el apoyo

No. Descripcion Numero de beneficiarios| %
1 Se usa a toda su capacidad 40 444
2 Se usa a casi toda su capacidad 20 222
3 Se usa a la mitad 19 21.1
4 Su uso es minimo 8 8.9
5 No se usa 3 3.4

2) ndice de aprovechamiento de la capacidad del apoyo (4C)
AC= 44.4(1)+22.2(.75)+21.1(.5)+8.9(.25) = 73.8

Para servicios de apoyo a la produccion

h) Valoracion del servicio recibido

VS =SS+DS+PS+DP VS=33.3(.70) + 28.6(.10) + 7.1(.10) + 31.0(.10) = 29.98
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Valoracion de la asistencia técnica recibida

No. Descripcion Numero de beneficiarios| %
1 | La asistencia técnica fue satisfactoria 14 33.3
2 | Esta disponible cuando la requiere 12 28.6
3 | Han pagado por el servicio 3 7.1
4 | Estan dispuestos a pagar por el servicio 13 31.0

5. Desarrollo de capacidades técnicas, productivas y de gestion. Por este indicador se
entiende la contribucion de los apoyos de la Alianza a la formacion de capital humano
relevante para las actividades de produccion.

a) Desarrollo de capacidades

DC =CT +CAC +CG DC =33.7(.34)+0+18.5(.33) =17.2

Capacidades técnicas, productivas y de gestion adquiridas

No. Descripcion Numero de beneficiarios | %

1 Nuevas técnicas de produccion 31 33.7
2 Técnicas de administracion y contabilidad 0 -
3 Participacién para la gestion local 17 18.5

Indicadores complementarios:

b) Desarrollo incluyente de capacidades
DCI =CT +CAC+CG+CO

DCI =33.7(.25) + 0+ 18.5(.25) + 13.2(.25) = 16.35

Versiones complementarias:

¢) Desarrollo global de capacidades técnicas, productivas y de gestion

CTG=(DTC 100 CTG = 2100:0
N 91
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d) Desarrollo minimo capacidades técnicas, productivas y de gestion

CAG = (DACJI 00 CAG = (6())1 00=65.9
N 91

6. Cambios en produccion, productividad o calidad, atribuibles al apoyo. Frecuencia de
la presencia de cambios, o expectativa de tenerlos, en rendimientos, en volumen total de
produccioén o en la calidad de esta, atribuibles a los apoyos de la Alianza.

a) Frecuencia de cambios en productividad

CER = PCR 100 CER = 7 100 =86.8
N 91
b) Presencia de cambios en produccion
CEVz(CFVJlOO CEV = 87 100=95.6
N 91

¢) Presencia de cambios en la calidad del producto

CEC = (CFCJIOO CEC = 82leO =90.1
N 91

Variantes complementarias:

d) Presencia de cambios en produccion, productividad o calidad

CAUCz(B]C\;FJIOO CAUC:(ZZJIOO:95.6

e) Frecuencia de cambio simultaneo en produccion, productividad y calidad
CPPC = (PJI\D]CJIOO CPPC = (zzjl 00=95.6

7. Cambios en el nivel de ingresos de la unidad de produccion. Presencia de cambios
positivos en los ingresos, generados o esperados, provenientes de las actividades en las que
se utilizo el apoyo de la Alianza.
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a) Frecuencia de cambio en el ingreso

PCI = BCIJ]OO PCI = 87 100=95.6
N 91
b) Sensibilidad del ingreso con respecto al apoyo
Cf = ICA—- IS4 of = 437,260 —-374,850 _ 0758
ICA+ 1S4 437,260+374,850

¢) Crecimiento porcentual del ingreso

437,260 374,850
374,850

IPI =

[SDA - SAAJ

100 IPI:( j100:0.17

8. Desarrollo de cadenas de valor. Presencia de cambios favorables en actividades previas
a la produccion de bienes (adquisicion de insumos) y en actividades posteriores a la
produccidn (transformacion, comercializacion y acceso a informacion de mercados).

a) Indice de acceso a insumos y servicios

AIS = MP+ SU + TP + Al AIS =1(.25)+3(.25) +1(.25) + 4(.25) = 2.25

b) Acceso a insumos y servicios (47YS)
AIYS = 8(1)+ 4(0)=38.0
¢) indice de postproduccion y transformacion
CPP=MP+TP+SP+ AP

CPP = 64(.25)+5(.25)+19(.25) + 28(.25) =29.0
Postproduccion y transformacion (PyT)

PyT= 77(1)+14(0)="77.0
e) indice de comercializaciéon
COM =VV +CS+CP+ AM COM =29(.25)+2(.25)+1(.25)+3(.25) =9.25
f) Comercializacion (CON)

CON = 31(1) + 60(0) = 31.0
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g) Indice de informacion de mercados

DYA= DI + Al

h) Informacion de mercados (IM)

IM=0(1) +91(0) = 0.0

i) Indice general de desarrollo de la cadena de valor

DCV = AIS + CPP+COM + DYA

DYA=0(.5)+0(.5)=0.0

DCV =225+29.0+9.25+0=40.5

Aspectos de la produccion, comercializacion y transformacion del producto en que se
reportaron cambios

Nimero de|Observaron | Observaron
No. | Aspecto en el que se observaron cambios beneficiarios | cambios cambios
(100 %) favorables | desfavorables
% %
1 Precio de insumos o servicios empleados 1.1 1.1 -
2 Suministro en insumos o servicios 3.3 3.3 -
3 Cambio en el trato con proveedores 1.1 1.1 -
4 Acceso a nuevos insumos 0 Servicios 4.4 4.4 -
5 Manejo despl}fés de la cosecha o después 79 711 L1
de la produccion
6 Transformacion de productos 5.6 5.6 -
7 Sanidad de los productos 21.1 21.1 ---
8 Condiciones de almacenamiento 30.0 30.0 -
9 Volﬁmep’es y valor por ventas de la 19 19 .
produccion
10 | Seguridad en el comprador 2.2 2.2 -
11 | Colocacion del producto en el mercado 1.1 1.1 -
12 | Acceso a nuevos mercados 33 33 -—-
13 Disponibilidad de informacion de N
mercados
14 | Acceso a informacion de mercados --- ---
15 | Otro 6.6 5.5 1.1

9. Contribucion al empleo. Impacto del programa en la generacion y/o en la permanencia
de empleos en las unidades de produccion de los beneficiarios.
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a) Tasa de incremento en el empleo debido al apoyo

1 ECA —ESA
ES,

100 TIE = (276_280)100 =-1.43
280

b) Frecuencia de efectos positivos sobre el empleo
FGE = (BlEleO FGE = 2 100=2.2
N 91

¢) Efecto total sobre el empleo en la unidad productiva

[E = ECA, — ESA IE = (276 +173)—280 =169

d) Arraigo de la poblacion debido al apoyo
TA:(NE 100 TA = 3 100=1.1
EF 270

10. Conversion y diversificacion productiva. Para propositos de la evaluacion de la
Alianza, se entiende como conversion o diversificacion productiva el cambio de
explotacion de un cultivo por otro, el cambio de explotacion de una especie animal por otra,
un cambio o diversificacion del propdsito o producto final a obtener con una misma especie
en explotacion, la aparicion de una nueva actividad productiva con la permanencia de la
anterior o la aparicion de una nueva actividad cuando no existia ninguna otra.

a) Presencia de conversion productiva

REC = (BRleOO REC = o 100 =6.59
N 91
b) Presencia de conversion productiva sostenida
RECS = BRCS 100 RECS = o 100 =6.59
N 91
¢) indice de conversién productiva
IREC = RECO + PRE IREC =6(.50) + 6(.50)=6.0
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Cambios de especie o de actividad debidos a la participacion en el Programa

. Numero de
No. Tipo %
casos
Cambiaron de especie dentro de la misma actividad
1 . . . . . . 1 1.1
(actividad agricola o actividad pecuaria)
) Cambiaron de propésito con la misma especie o 0 L
diversificaron su produccion
3 Iniciaron una nueva actividad productiva 5 5.6
4 | No cambiaron de especie ni de actividad productiva 84 93.3

Tipo de apoyo que recibieron y apoyo que requieren para consolidar el cambio. (para
quienes cambiaron de especie o de actividad)

No. | Tipo de apoyo bNeliln;feiz(zarios de Recibieron | Requieren
1 | Crédito o financiamiento 0 0 0
) Asesoria técnica para la produccion del 5 0 5
nuevo producto
3 | Apoyos para el control sanitario 5 3 2
4 Apoyos para la transformacion del | 0 1
nuevo producto
Apoyos a la comercializacion del nuevo
5 4 2 2
producto
6 |Otro 2 0 2
7 | Ninguno 1 1 0

Motivos para no cambiar (de quienes no cambiaron de especie o de actividad productiva)

No. | Motivos para no cambiar de actividad Numer(? . de %
beneficiarios

1 | No les interesa o no les conviene cambiar de actividad 44 48.9
2 | No conoce o no le conviene cambiar de actividad 9 9.2
3 No conocen bien la actividad a la que quisieran cambiar 2 2.0
4 | Es muy riesgoso cambiar de actividad 42 42.9
5 | No tienen dinero para financiar el cambio 1 1.0
5 Otros motivos 0 0.0
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11. Efectos sobre los recursos naturales. Impactos que se han dado o los que se espera
que se den en el futuro, como consecuencia del apoyo. El apoyo de la Alianza se considera
exitoso si se registra o espera por lo menos un cambio favorable sobre los recursos
naturales.

a) Presencia de efectos favorables sobre los recursos naturales

PCF:[CFJIOO PCF = 48 100 =52.75
N 91

b) Presencia de efectos desfavorables sobre los recursos naturales

INR = FIN 100 INR = 1 100=1.1
N 91

Cambios que se obtuvieron o se espera obtener como consecuencia del apoyo

s Numero de o
Descripcion o . Yo
beneficiarios

(1) Conservacion o recuperacion de suelos
(construcciéon de bordos, terrazas, surcado en|4 4.4
contorno, labranza minima)

(2) Disminucién de quemas y talas

(3) Reforestacion, cortinas rompevientos y plantacion
Cambio de cercos vivos

favorable /| (4) Ahorro de agua

positivo (5) Menor uso de agroquimicos

(6) Uso de fertilizantes orgdnicos

(7) Control biologico de plagas

(8) Control de aguas residuales

(9) Otro cambio positivo

~|C0
N
!9.
N

(10) Ninguno

(11) Deterioro del suelo (erosion o salinizacion)

(12) Deforestacion (tala, quema)

(EarmID (13) Mayor uso de agua

desfavorable —/ (14) Mayor uso de agroquimicos

CIOCIC|I=AWINCS|IA SN @ (&
[
N

negativo

(15) Otro cambio negativo

(16) Ninguno 98.9

0
=}

12. Formacion y fortalecimiento de organizaciones economicas de productores. Creacion
de organizaciones o desarrollo de las mismas en cuanto a participacion, gestion,
administracion y transparencia.
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a) Participacion en la constitucion de nuevos grupos gracias al apoyo

NG = BL 100
NI
b) Consolidacion de grupos

CG= (AFJI 00
NI

9

NG =| — |100=81.82
117

9

CG= (UJIOO =81.82

Beneficiarios que recibieron el apoyo a través de un grupo u organizacion econémica

Nimero de % con Antigiiedad
No. | Descripcién beneficiarios | respectoa |del _grupo
los en afos
entrevistados | (promedio)
Antigiiedad del grupo u organizacion
1 (tiempo de haberlo constituido) 11 12.09 10.5
Promedio en afios
IDENTIFICACION DE LAS ORGANIZACIONES BENEFICIADAS
Numero de integrantes de los grupos identificados en la muestra
Numero |Numero de
No. |Descripcion de integrantes
grupos
Numero de integrantes con el que se iniciaron las
1 .. . . 11 477
organizaciones identificadas
2 Numero de integrantes al momento de la encuesta 11 957
Clasificacion de las organizaciones identificadas en la muestra
e Numero de | %
No. |Descripcion L.
organizaciones
1 Organizaciones constituidas legalmente 10 90.9
2 Organizaciones no constituidas legalmente 1 9.1
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Tipos de organizaciones identificadas

No. Descripcion Nun.lero. de %
organizaciones

1 Union de ejidos 0 ---
2 Sociedad de Solidaridad Social (SSS) 0 ---
3 Sociedad de Produccion Rural (SPR) 5 454
4 Union Agricola Industrial de la Mujer Campesina (UAIM) 0 ---
5 Sociedad An6nima (S. A.) 0 ---
6 Asociacion civil (A. C.) 4 36.4
7 Cooperativa 0 ---
8 Organizacion no formal 1 9.1
9 Otra 0 -
10 | No sabe o0 no respondié 1 9.1
Motivos por los que los beneficiarios entraron a una organizacion

No. Descripcion Numel:o (‘1e %

beneficiarios
1 Por las ventajas que representa ser miembro 3 18.8
2 Para acceder a los apoyos de la Alianza 9 56.2
3 Porque tenian conocimientos previos de la actividad de la 0 -
organizacion

4 Por relaciones con otros miembros 4 25.0
5 Por herencia o traspaso de la membresia 0 ---
6 Por otro motivo 0 -—-
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Principales actividades econdmicas a las que se orientan las organizaciones identificadas

Grupos de actividades Actividades Numero de %)
€asos
(1) Hortalizas 1 9.1
(2) Plantaciones y/o frutales 0 =
Produccion agricola (3) Granos 4 36.4
(4) Ornamentales 0 =
(5) Forrajes 7 63.6
(6) Otras actividades agricolas 0 -
(7) Bovinos 10 90.9
(8) Ovinos 2 18.2
(9) Caprinos 1 9.1
Produccion pecuaria |(10) Porcinos 0 —
(11) Aves 0 _
(12) Apicultura 0 -—-
(13) Otras actividades pecuarias 0 ——
. (14) Productos maderables 1 9.1
Actividad forestal (15) Productos no maderables 0 -
(16) Comercio 0 =
(17) Pequeiias industrias agropecuarias 1 91
(embutidos, quesos, dulces, jaleas, etc) )
Otras actividades (18) Pequeiias industrias no agropecuarias y
talleres artesanales (panaderias, talleres de 0 .
costura, trabajos en madera, tejidos, alfareria,
ceramica, etc)
(19) Otras actividades no agropecuarias 0 -—-

Desarrollo organizativo
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Apoyos recibidos a través del programa, para el fortalecimiento de la organizacion y

apoyos adicionales que se requieren

Numero de Numero de
No. | Tipo de apoyo beneficiarios o beneficiarios o
que recibieron ’ que requieren °

1 Ninguno 0 - 0 -

) Apqu ) 'para constituir la 1 9.1 0 .
organizacion
Apoyo para elaborar reglamento

3 interno, organigrama, estructura 0 - 0 ---
organizativa

4 Capz.lcgtaclo{l,pz}ra la organizacién y 0 . 2 182
administracion interna

5 Fman.clam'lento para infraestructura 6 545 D) 182
y equipamiento

6 FlnaI’lCl‘flmlentO para actividades 1 91 5 454
econémicas

7 Elaboracion de proyectos 5 454 3 27.3
Capacitacion para participar en la

8 gestion del desarrollo local ! o1 2 18.2

9 Capacitacién para la produccion 1 9.1 1 9.1

10 | Otro 0 - 0 ---

Documentos formales con que cuentan las organizaciones

Existencia
Numero de | Cuentan
.. No saben, no
No. | Documentos organizaciones | con el .
respondieron
para las que|documento |, y
dieron dato % °
1 Acta constitutiva 11 90.9 9.1
2 Regls?ro legal . ante Secretaria de 11 90.9 91
Relaciones Exteriores
3 Estrl.lctura. de (?rganlzac1on y 11 90.9 91
funcionamiento (organigrama)
4 Reglamento interno  (normatividad 1 90.9 91
interna y definicion de objetivos) ) )
5 Programa de trabajo 11 90.9 9.1
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Difusion de los documentos de la organizacion entre sus agremiados

Nimero de
No. Descripcion organizaciones
para las que %
dieron el dato
Son difundidos y conocidos por la mayoria de los
1 . ., 11 100.0
integrantes de la organizacion
) No so.n cql}ocidos por la mayoria de los integrantes de la 0 .
organizacion
3 Los conocen sdlo los lideres 0 -
Las decisiones sobre el funcionamiento de las organizaciones las toma:
Nimero de
No. Descripcion organi?aciones % de los
que dieron el €asos
dato
1 La mayoria de miembros de la organizacion 11 100.0
2 Unos cuantos miembros del grupo 0 -—-
3 El lider 0 -
4 Personas que no son parte de la organizacion 0 -
5 No sabe o0 no respondié 0 -
Casos en los que los lideres informan a los miembros sobre la marcha de la
organizacion y sobre el uso de los recursos:
Nuimero de
No. Descripcion organizaciones %
dieron el dato
1 Periodicamente 11 100.0
2 Sélo cuando se les solicita 0 ---
3 De vez en cuando 0 -
4 No informan 0 ---
5 No sabe, no respondio 0 -

Desarrollo de capacidad de gestion
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Responsables de la administracion de las organizaciones

Numero de
No. Descripcion organizaciones %
que dieron el dato
A cargo de socios que recibieron capacitacion para
1 . s 4 36.4
administrar la organizacion
) A cargo de socios que no recibieron capacitacién para ) 18.2
administrar la organizacion )
A cargo de profesionales contratades para la
3 . . . R 5 45.4
administracion de la organizacion
4 No saben o0 no respondieron 0 ---
Forma en que se llevan las cuentas en las organizaciones
Numero de
No. Descripcion organizaciones que %
dieron el dato
1 No se lleva ningun registro de las cuentas 1 9.1
2 El registro de las cuentas no es claro 0 ===
3 Se lleva un registro ordenado de las cuentas 8 72.7
4 Se realizan balances anuales 0 ---
5 Se utiliza computadora para llevar las cuentas 0 ---
6 Se realizan registros de produccion 1 9.1
7 No saben, no respondieron 2 18.2

Aspectos tomados en cuenta en las organizaciones para lograr un buen desempeiio

Numero de
No. Descripcion organizaciones que %
dieron el dato

1 Se exige que los lideres tengan la capacidad y 4 36.4
formacion necesaria. '

) Existen mecanismos establecidos para la seleccion de 0 .
nuevos miembros

3 Existen incentivos para que los miembros de la | 91
organizacion se capaciten )
Los miembros son informados periédicamente sobre la

4 Y 5 45.4
marcha de la organizacion
Existen documentos en los que se establecen las

5 . s . 2 18.2
funciones, derechos y obligaciones de los miembros
Se estimula la participacion de los miembros en las

6 ] Y 5 45.4
actividades de la organizacion

7 Se toma en cuenta otros aspectos 3 27.3

8 Ninguno de los anteriores 0 ---

Puebla




Evaluacion Programa Lechero 2001

Efectos del apoyo sobre el desarrollo de organizaciones econémicas

Aspectos en los que el apoyo de la Alianza para el Campo ha contribuido para la
organizacion

Numero de
No. Descripcion organi%aciones %
que dieron el
dato

| Mayor participacion de los miembros en la toma de ] 77

decisiones )
2 Constitucion de nuevas organizaciones 2 18.2
3 Permitié que la organizacion permaneciera en activo 5 45.4
4 Consolidacion de las actividades productivas de la 6 545

organizacion o de sus miembros ]
5 Existencia y aplicacién de normas interna 0 ---
6 Definicion o redefinicion de objetivos 0 -—-
7 Rendicion de cuentas de los lideres 0 —
8 Mejor administracion de la organizacion 1 9.1
9 Mayor participacion de las mujeres en la toma de 0 .

decisiones
10 | Ha contribuido en otros aspectos 4 36.4
11 | No ha contribuido a la organizaciéon 1 9.1
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