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Prologo

En congruencia con el compromiso establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-
2006 de evaluar las politicas, programas y acciones de gobierno con el fin de determinar el
logro de sus objetivos y transparentar el uso de los recursos publicos, el Gobierno de
Meéxico tomo la decision de evaluar la Alianza para el Campo, con la finalidad de analizar
los resultados de la operacion de cada uno de sus programas operados en los estados de la
Republica.

Sobre la base de un acuerdo con el Gobierno Federal, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) apoyd la realizacion de 399
evaluaciones estatales que fueron realizadas por 76 Entidades Evaluadoras (EEE),
contratadas para este efecto por los Subcomités Estatales de Evaluacion (SEE) constituidos
en las 32 entidades federativas. Este esfuerzo se desarrolld en correspondencia con lo
establecido en el Esquema Organizativo para la Evaluacion de los Programas de Alianza
para el Campo 2001 publicado por la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), bajo la conduccion de la Coordinacion General
de Enlace y Operacion.

En este marco, el apoyo de FAO consisti6 basicamente en el desarrollo de una metodologia
de evaluacion, el soporte técnico y metodoldgico continuo a las EEE y a los SEE durante el
proceso de evaluacion estatal, asi como el desarrollo y gestion del sistema informatico con
el que se integraron los resultados estatales y al nivel nacional.

Cada Subcomité Estatal de Evaluacion se hizo responsable de contratar a las Entidades
Evaluadoras, conducir el proceso de evaluacion estatal y de revisar y calificar los informes
de evaluacion elaborados. El presente documento es uno de los informes finales de las 399
evaluaciones estatales producto del proceso mencionado.

La finalidad ultima de la evaluacion de los programas de la Alianza para el Campo es
brindar informacion objetiva y elementos de juicio a los actores publicos y privados
involucrados en el sector agropecuario, en la perspectiva de apoyar la toma de decisiones y
la definicion de politicas sectoriales. Para que esto sea posible, es necesario convertir a la
evaluacion en parte fundamental del disefio de politicas publicas, para contribuir a
incrementar su impacto en beneficio de los productores y del desarrollo agropecuario y
rural del pais, lo que es distinto a realizar evaluaciones s6lo para cumplir con una
obligacion administrativa establecida mediante normas.

En opinién de la FAO, este es el camino que hay que seguir recorriendo para fortalecer y
consolidar una institucionalidad federalizada y participativa para el desarrollo agropecuario
y rural.
Proyecto FAO-SAGARPA
UTF/MEX/050/MEX
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Presentacion

La Alianza para el Campo a través del programa de Pespro es un apoyo de gobierno federal
y estatal tiene el propodsito de impulsar el desarrollo de este sector en México. Este
programa se lleva a cabo de manera conjunta con productores, gobiernos estatales,
municipales, secretarias del esto y diversos organismos que participan en la estructura
organizativa 'y su operacion.

Para conocer el impacto del Programa, asi como cubrir sus objetivos y el logro de sus
metas; se elabord el presente documento que contiene los resultados de un proceso de
evaluacion externa al Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales operado en el
estado de Chihuahua durante el 2001.

La Universidad Auténoma de Chihuahua a través de la Facultad de Zootecnia fue la entidad
evaluadora responsable de la ejecucion de los procesos y de la calidad del contenido del
informe, mismo que se ha realizado a partir de los lineamientos metodologicos definidos
por la Unidad de Apoyo FAO.

El (SEE) fue el organismo encargado de la seleccion y contratacion de la entidad
evaluadora y del seguimiento, validacion, verificacion y revision de los estudios generados
de esta evaluacion externa, asi como de su revision, calificacion y dictamen del trabajo
realizado y apoyado de manera importante en el trabajo del personal involucrado en esta
tarea. El presente documento contiene los resultados de la evaluacion externa del PESPRO
en el estado de Chihuahua en el afio 2001.

Este documento esta organizado por seis capitulos y sus anexos, finalizando con la
presentacion de conclusiones y recomendaciones con las que se pretende brindar elementos
de juicio sirvan para la adopcion de medidas correctivas o de mejoramiento en la ejecucion
de dicho Programa.

Capitulo 1, Introduccion

Capitulo 2, Diagnostico del entorno para la operacion del programa
Capitulo 3, Caracteristicas del programa en el estado

Capitulo 4, Evaluacion de la operacion del programa

Capitulo 5, Evaluacion de resultados e impactos del programa
Capitulo 6, Conclusiones y Recomendaciones

La colaboracion de las diversas instancias y la participacion de los diferentes beneficiarios,
técnicos y funcionarios involucrados en el proceso de este programa y su evaluacion
facilitaron los resultados del presente trabajo.

Chihuahua v



Evaluacion Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001

Resumen Ejecutivo

Criterios Indicadores Valor
Total 9°333,000
Presupuesto iercido Aportacion Federal 7°000,000
p d Aportacion Estatal 27333,000
Aportacion de los Productores 0
Productos financieros 0
Numero de Personas fisicas 5
beneficiarios™ Personas morales 57
Presupuesto programado (Unidades de
-, 6000
. produccion programado)
Metas financies = . —~
Presupuesto ejercido (Unidades de produccion
4787
rural programado)
. Programadas 76
Servicios No. Extesionistas Realizadas 74
Profesionales No. Coordinadores Prog'ramadas 7
Realizadas 5
Capacitacion a Programado 225
productores Ejercido 331
Consultoria a Programado 105
proyectos Ejercido 32
., % Satisfaccion del apoyo 93.54
Operi)acrla(l)rrlllglel % Cambio técnico 45.16
prog Valoracion el servicio 0.66
(Calculo de - -
. Desarrollo de capacidades técnicas 0.4
Indicadores) 0
% Constitucion de nuevos grupos 72.54
Firma del Anexo Técnico 15/Mar/2001
Fechas Inicio del programa 01/may/2002
Cierre del programa 30/May/2002
Radicado al Federal 7°000,000
Fideicomiso "Egtatal 2333,000
(Acumulado Anual)

Fuente: resumen de capitulos
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El Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales, es un programa el cual forma
parte de la Alianza para el campo, la cual ha sido un eje central de la politica agropecuaria a
nivel nacional, la cual opera de una manera corresponsable entre los gobiernos federal y
estatal y ademas de los productores en el marco del federalismo.

El objetivo del programa fu¢ invertir en capital humano para mejorar las capacidades de los
productores rurales y de los servicios en materia de capacitaciéon y extension para el
desarrollo tecnologico, mejorando los procesos productivos y la organizacion econdémica de
base y la formulacién y ejecucion de proyectos para el desarrollo agropecuario y rural. Para
su instrumentacion, el programa considera dos subprogramas: capacitacion y extension; y
elemental de asistencia técnica.

El subprograma capacitacion y extension atendidé a la poblacion que se encuentra ubicada
en las zonas de alta y muy alta marginacion. El subprograma integral de asistencia técnica
atendi6 a la poblacion en zonas de buen potencial productivo o de bajo riesgo, de acuerdo
con el estudio de potencial de las especies vegetales del instituto nacional de
investigaciones forestales, agricolas y pecuarias (INIFAP).

Los apoyos del programa deberan orientarse a la cadena de agronegocios, con una vision
holistica de los sistemas de produccién y operar a través de proyectos integrales de
desarrollo. Se otorgan apoyos gubernamentales federacion-estado, a los siguientes
conceptos de gasto que se presentan en el cuadro siguiente:

El1 PESPRO 2001, de APC, se instrument6 acorde con el Plan Nacional de Desarrollo, 2001
— 2006 y con el Plan Estatal para el Desarrollo para el estado de Chihuahua, 1999 — 2006,
con la confluencia de los gobiernos estatal, federal y de la FAO; y se oficializ6 en el Diario
Oficial de la Federacion el 15 de marzo de 2001 en las Reglas de Operacion de Alianza
para el Campo 2001, cuyos Anexos Técnicos se integraran en grupos de programas para el
ejercicio del ano 2001. Aqui se incluye el correspondiente a Desarrollo Rural, que contiene
el PESPRO y sus subprogramas: 1) Capacitacion y Extension y 2) Integral de Asistencia
Técnica.

Para su operacion el programa contd con la afluencia de fondos federales ($7°000,000) y
estatales ($2°337,000) para ser utilizados en siete conceptos: 1) servicios profesionales; 2)
Pago a ESP o AD; 3) Asesoria y/o consultoria a estudios y proyectos; 4) Capacitacion de
productores; 5) Estimulos a las ESP o AD con proyectos; 6) Gastos de evaluacion estatal
externa y 7) Gastos de operacion.

De acuerdo a las encuestas de la evaluacion del PESPRO a usuarios y funcionarios,
sobre la operacion del programa, se resume lo siguiente:

El indice de Desempeiio Global (IDG) del programa fue de 93%, lo que lo califica como
apegado a la normatividad, con una instrumentacién y operacion confiables con efectos
positivos para el fin para que fue constituido.

Chihuahua 2
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El desempefio de las instancias oficiales del programa fue: Buena (80%), muy buena
(20%).

La infraestructura y equipo utilizado, fue: Muy buena (20%), buena (60%) y mala (20%).

El recurso humano encargado de la administracion fue bueno (60%) y muy bueno (40%),
en términos cualitativos y cuantitativos.
Los tramites fueron: Féciles (84%) y complicados (10%).

El 80% de las consultas converge que la capacidad administrativa para operar el programa
en relacion con la demanda de los usuarios, fue buena y el 20% asumieron que muy bueno.

Los resultados e impacto del programa, de acuerdo a la opinion de los productores y
funcionarios entrevistados, fueron como sigue:

El ntimero de usuarios beneficiados excedié los 2,900 incluidos en alrededor de 30
proyectos implementados. Del total de solicitudes de bienes y servicios se atendieron el
82%.

Los apoyos del programa favorecieron, principalmente a: Los productores con menos
recursos economicos (66% de las opiniones) y a otro tipo de productores (34% de las
opiniones).

Segun el criterio de los beneficiarios, con relacion a la calidad de los bienes y servicios
recibidos, el 82% opind que fue buena y el 11% que fue de regular a buena. De estos
productores 7 de 10 creen que el programa generé cambios favorables en algun aspecto de
la produccion; y mas del 80% dijo haber recibido los apoyos satisfactoria y oportunamente.
El1 90% de los usuarios que adquirieron alguna capacidad técnica, productiva o de gestion.

La informacion anterior permite establecer las siguientes conclusiones:

- De conformidad con el IDG del programa (93%), éste lo califica como apegado a la
normatividad, con una instrumentacion y operacion confiables con efectos positivos para
el fin para que fue constituido.

- El programa se desempeii¢ en un rango de calidad operacional de bueno a muy bueno, lo
que le ha permitido tener una aceptacion alta entre los usuarios. Asi se puede concluir que
el programa se desenvuelve dentro del contexto integral de la politica de la
federalizacion, acorde al Convenio de Coordinaciéon signado por la federacion
(SAGARPA) y el gobierno estatal. Por la diversidad de los apoyos otorgados el programa
se puede calificar como extensivo y diversificado.

- El programa fue pertinente y promotor de cambios en los procesos productivos, amén de
contar con una buena aceptacion en el medio rural y que funcioné con un grado de
eficiencia alto.

Chihuahua 3
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De acuerdo con los datos del informe de evaluacion del programa, se recomienda:

Mayor vinculacion entre los programas de APC.

Mejorar la difusion de la convocatoria del PESPRO.

Mas asesoria en aspectos de comercializacion de los productos.
Simplificacion administrativa en los tramites para acceder apoyos.
Incrementar y mejorar los apoyos.

Seguimiento mas efectivo de los impactos de programa.

Diagnéstico, consulta y revision de la informacion histérica del programa.
Mas espacios y oportunidades para la mujer en el medio rural.

Evitar el retraso en el inicio y en la ministracion de los apoyos del programa.

Principales resultados obtenidos:

El nimero de solicitudes recibidas fue de 363 de las cuales se atendieron el 82%.
Se atendieron mas de 2500 usuarios del programa en 35 municipios.
Se dieron 297 apoyos incluidos en 27 proyectos diferentes.

Principales indicadores del programa:

La evaluacion del programa se valié de 4 indicadores basicos: 1) Satisfaccion del apoyo; 2)
Cambio técnico; 3) Permanencia del apoyo y 4) Desarrollo de capacidades.

Asimismo, incluyd 3 indicadores complementarios: 1) Organizaciones econdmicas; 2)
Proteccion y control sanitario y 3) Investigacion y transferencia.
Conclusiones

El PESPRO 2001 fue evaluado de acuerdo al marco metodologico proporcionado
por la FAO-SAGARPA con el objetivo de que pueda servir para la
instrumentacion futura del programa y cumple con las normatividad de los criterios
del anexo técnico.

El contexto institucional y econdémico del Estado fue tomado en cuenta para la
operacion del programa en un marco de la federalizacion de las acciones del
Gobierno Federal.

Recomendaciones
Es muy importante realizar un seguimiento de los apoyos otorgados ya que en muchos

casos los grupos que han sido beneficiados, requieren asesoria y sobre todo tener la
seguridad que el control de los apoyos sea operado.
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Capitulo 1
Introduccion

1.1 Fundamentos Legales de la Evaluacion

El presupuesto de egresos de la federacion para el ejercicio fiscal del afio 2001, en su
capitulo V, art. 64, fraccion IV publicado en el Diario Oficial de la Federacion, establece la
obligatoriedad de realizar la evaluacion de los programas de la Alianza para el Campo. En
cumplimiento de ese mandato, las Reglas de operacion de la Alianza para el Campo 2001
en su capitulo 2, apartado 2.3 establecen que su evaluacion, “presentara especial atencion a
la cobertura y operacion de los programas, a la participacion de los productores y sus
organizaciones, a la identificacion y cuantificacion de los beneficios y costos asociados al
programa, mediante la medicion, entre otros, de los impactos en la productividad, en el
desarrollo tecnologico y ambiental; la contribucion al empleo y el mejoramiento del ingreso
por estrato del productor y ahorro familiar, informacion que permitira una
retroalimentacion de los programas para una mejor toma de decision sobre los mismos”.

1.2 Utilidad e Importancia

El programa de extensionismo y servicios profesionales (PESPRO 2001) tuvo como
objetivo invertir en capital humano en materia de capacitacion y desarrollo tecnoldgico para
mejorar los procesos productivos y de organizacion econdmica mediante la formulacion y
ejecucion de proyectos para el desarrollo agropecuario a fin de mejorar las capacidades
tanto de técnicos como productores rurales.

La metodologia aplicada se apegd considerando la guia metodoldgica convenida por la
SAGARPA y la FAO, que tiene como fundamento la medida normativa para detectar la
manera en como operd el programa, asimismo generar informacion para determinar o
estimar los impactos técnicos, econdmicos y sociales.

1.3 Temas sobre los que enfatiza la evaluacion

La evaluacion tiene como finalidad la formulacion de propuestas que contribuyan a la
orientacion de la politica sectorial, sugieran cambios en la operacion de los programas de la
Alianza para el Campo y que brinden elementos de juicio para definir prioridades en la
asignacion de recursos publicos destinados a fortalecer la produccion agropecuaria.

En su contexto se busca:
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— Apoyar el disefio y la formulacion de una politica agropecuaria de mediano plazo
con base en las prioridades surgidas de la evaluacion.

— Proporcionar elementos de juicio para una asignacion mas eficiente de los recursos
PESPRO, con la finalidad de incrementar su impacto.

— Proponer medidas correctivas para la operacion del PESPRO, que contribuyan a
mejorar su eficiencia operativa, su adecuacion al proceso de federalizacion y
descentralizacion, la participacion de los productores y sus efectos sobre la
institucionalidad para el desarrollo agropecuario y rural.

Asimismo, los resultados de la evaluacién contribuirdn a la instrumentacion de los
programas porque permitiran:

— Determinar si se han alcanzado las metas y objetivos.

— Fomentar la participacion de los beneficiados.

— Documentar los impactos y resultados del PESPRO.

— Identificar las fortalezas y debilidades para la mayor calidad del programa.
— Mejorar la administracion y la efectividad del programa.

— Planear futuros programas con estrategias, enfoques y medios comprobados.

1.4 Metodologia de Evaluacion Aplicada

Para realizar la evaluacion se debieron considerar los objetivos, su orientacion a través de
preguntas relevantes, el enfoque, el marco logico, la fuente de informacion y las metas
planteadas relacionadas con los recursos disponibles.

La aplicacion de la metodologia de la evaluacion fue determinada a través de cuatro etapas
secuénciales:

- Analisis de la ejecucion de los procesos de la asignacion de insumos (recursos humanos,
financieros, materiales, etc.) y de las tareas especificas del PESPRO, tales como: el
mejoramiento de las capacidades de los productores mediante el empleo de capital humano
y la inversion en servicios de capacitacion y extension para el progreso tecnologico, y asi
mejorar los procesos productivos y la OEG; y la realizacion de proyectos para el desarrollo
agropecuario y rural.

- Determinacion de los bienes y servicios (asistencia técnica, capacitacion, servicios
profesionales, etc.) dotados por el programa.

- Revision a fondo de la forma en que fueron incorporados los beneficiarios, empleando
parametros como cobertura, focalizacion, nivel de satisfaccion y tipo de participacion en el
programa.

- Analisis de resultados e impactos del programa en aspectos técnicos y socioecondmicos.
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1.5 Fuentes Consultadas y Utilizadas para el Informe

Se utilizaron las siguientes fuentes de informacion:

Plan Nacional de Desarrollo y Programa Sectorial.

Plan Estatal de Desarrollo Sectorial; diagnosticos de las actividades productivas.
Documentacién normativa y operativa de la Alianza para el Campo.

Encuestas a beneficiarios.

Entrevistas semiestructuradas con miembros de las diferentes instancias de Gobierno,
programas estatales, proveedores de bienes y servicios, Fundacion PRODUCE, agentes
técnicos, investigadores y promotores de desarrollo.

1.6 Métodos de Analisis de la Informacion

Para la captura y andlisis de la informacion se utilizaron los siguientes programas de
computo: Lotus, Excel, y SPSS los cuales nos permitieron la captura, codificacion y
obtencion de los cuadros de salida para cada seccion de la encuesta, identificar y
cuantificar las variables observadas como la identificacion del beneficiario, patrimonio
productivo, caracteristicas economico productivas, participacion en el programa, grado de
satisfaccion con el servicio recibido, permanencia, funcionalidad y aprovechamiento de los
servicios de asistencia técnica, cambios en técnicas y procesos productivos, desarrollo de
capacidades productivas y de gestion, organizacion economica y desarrollo organizativo,
control y proteccion sanitaria, transferencia y adopcion de tecnologia y la percepcion de los
productores sobre la funcionalidad del PESPRO.

1.7 Descripcion del Contenido del Informe

El informe es una base de datos agrupada en diferentes apartados:

Los primeros capitulos se refieren a los principios de funcionamiento, contexto, estructura,
y dinamica del programa.

En los capitulos restantes se reportan aspectos operativos del programa como el trabajo de
campo, fase de captura y analisis de la informacion y la apreciacion de los actores sobre los
resultados e impacto del PESPRO 2001.

El aspecto importante de las conclusiones fue determinar el éxito asi como posibles causas
o elementos, que pudieran contemplarse para el mejoramiento del programa,
recomendandose hacer ajustes donde se considere pertinente, basandose en las encuestas a
los actores principales e informacion adicional.

Dichos reportes respetaron la estructura y normatividad de edicion que establece la FAO.
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Este reporte debe propiciar la lectura y reflexién en primera instancia de las dependencias
de gobierno responsables de la operacion del programa, asimismo debe servir para generar
propuestas e introducir cambios a todos los usuarios de esta informaciéon como técnicos,
beneficiarios, instituciones de educacion superior del ramo entre otras y debe ser flexible
considerando los diferentes escenarios y publicos en su divulgacion.
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Capitulo 2

Diagnostico del entorno para la operacion del programa

2.1 Principales Elementos de Politica Sectorial, Estatal y Federal

El PESPRO se estructur6 y desarrolld bajo el espiritu del Plan Nacional de Desarrollo 2000
— 2006 y el Plan Estatal de Desarrollo del estado de Chihuahua, 1999 — 2004 y en este
contexto se instrumentaron las acciones tendientes a mejorar las potencialidades y
oportunidades del sector rural a través de servicios profesionales y extensionismo para el
avance tecnologico, para mejorar la productividad y la capacidad de plantear y realizar
proyectos productivos.

2.1.1 Objetivos

El Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 plantea en sus articulos del 1 al 6 que los
objetivos y estrategias para el area de desarrollo social y humano se trabajara para mejorar
los niveles de bienestar de la poblacion y desarrollar sus capacidades, acrecentar la equidad
e igualdad de oportunidades, fortalecer la cohesion y el capital social y ampliar la
capacidad de respuesta gubernamental. El area de crecimiento con calidad buscara conducir
responsablemente la marcha econémica del pais, elevar la competitividad de la economia,
asegurar el desarrollo incluyente, promover el desarrollo regional equilibrado y crear las
condiciones para el desarrollo sustentable. E1 PND se propone incrementar la calidad de
vida de los mexicanos, asegurar la satisfaccion de sus necesidades basicas, reducir la
desigualdad extrema y la inequidad de género y de todo tipo, desarrollar la capacidad de
iniciativa, promover la solidaridad y la unidad, aumentar y reforzar el capital social e
inculcar el respeto y cuidado del medio ambiente y asegurar la capacidad de respuesta del
gobierno y obtener la confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

Asimismo, el Plan Estatal de Desarrollo del estado de Chihuahua, 1999 — 2004, postula
como objetivos generales para el desarrollo rural integral:

- Incrementar los niveles de produccion y productividad de la agricultura a fin de mantener
la autosuficiencia de productos basicos alimentarios, a niveles rentables y competitivos;
aumentar los niveles de exportacion de productos agricolas para la obtencion de divisas;
diversificar las actividades productivas en las regiones temporaleras y propiciar la
reconversion productiva por actividades mas rentables en esta region.

- Rescatar la ganaderia del Estado recuperando el hato ganadero de bovinos y elevando los
niveles de tecnologia y de productividad para mantener los niveles de produccion,
competitividad y de exportacion.
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Fomentar la ganaderia de leche con la formacion de cuencas y la integracion agroindustrial.

- Fomentar el aprovechamiento integral, la conservacion y el desarrollo sustentable de los
recursos forestales del estado, asi como impulsar la integracion de las cadenas productivas
con la industrializacion del bosque y la diversificacion de actividades.

- Garantizar la seguridad juridica a todas las formas de tenencia de la tierra, mediante la
regularizacion de los derechos de ejidatarios, comuneros, colonos, posesionarios de
terrenos nacionales y respeto a la pequefia propiedad.

2.1.2 Programas que instrumenta la politica rural federal

- Programa integral de capacitacion y organizacion de la poblacion rural del pais, para
promover su integracion al desarrollo productivo y propiciar que sus derechos de
propiedad de la tierra se traduzcan en un mejor nivel de vida.

- Programa de integracion productiva de los sujetos agrarios para crear nuevas y mejores
posibilidades de ingreso y bienestar acordes con las potencialidades regionales.

- Programa de promocion de actividades cientificas y tecnologicas que se orienten en
mayor medida a atender las necesidades basicas de la sociedad.

- Los programas apoyaran a los microempresarios y a los trabajadores por su cuenta para
que logren una vinculacion productiva con el mercado mediante la asesoria y la
capacitacion.

Se recomienda establecer un sistema solido de instituciones financieras que potencie la
capacidad productiva de la poblacion emprendedora de bajos ingresos, fortalezca la cultura
del ahorro y permita a estos grupos su incorporacion a la vida productiva del pais.
Promuevan el desarrollo rural y el mejoramiento de las condiciones socioecondmicas de las
familias de este sector, mediante el apoyo a la inversion, la integracion de cadenas
productivas, el desarrollo de nuevas capacidades y la transferencia de tecnologia.

2.1.3 Poblacién Objetivo del programa

El subprograma capacitacion y extension atiende a la poblacion que se encuentra
ubicada en las zonas de alta y muy alta marginacién (cuadro 2.1).
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Cuadro 2.1 Poblacion total, indicadores socioeconémicos, indice y grado de marginacion
y lugar que ocupa en el contexto nacional por entidad federativa, 2000

Clave delEntidad Poblacion % % Poblacion|% Ocupantes|% Ocupantes|%
la entidad|federativa |total Poblacion ([sin primarialen viviendasjen viviendas/Ocupantes
federativ analfabeta |completa de|sin drenaje nijsin energiajen
a de 15 afios o|15 afios 0 mas [servicio eléctrica viviendas
mas sanitario sin agua
exclusivo entubada
Nacional 97 483 412 9.46 28.46 9.90 4.79 11.23
08| Chihuahua 3052907 4.79 23.30 5.30 6.27 5.88
Fuente: Anuario Estatal de INEGI
Cuadro 2.1.1 Poblacion total
Entidad % % % Poblacién | % Poblacion | indice | Grado | Lugar
federativa| Viviendas| Ocupantes en ocupada con de de que
con algun en localidades | ingreso de |margin | margin | ocupa en
nivel de | viviendas (con menos de| hasta 2 acion | acion el
hacinami | con piso de 5000 salarios contexto
ento tierra habitantes minimos nacional
Nacional 45.94 14.79 30.97 50.99
Chihuahua 36.53 6.96 19.64 37.67 - Bajo 26
0.78007
Fuente: Anuario Estatal de INEGI
2.1.4 Disponibilidad y priorizacion de los recursos
Los apoyos del programa fueron orientarse en gran medida a la cadena de
agronegocios, con una vision holistica de los sistemas de produccion y operacion a
través de proyectos integrales de desarrollo. Se otorgaron apoyos gubernamentales
federacion-estado a los siguientes conceptos de gasto que se presentan en el
siguiente cuadro:
Chihuahua 11



Evaluacion Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001

Cuadro2.2 Apoyos gubernamentales federacion - estado

Concepto de gasto

Descripcion

Monto maximo de apoyo
gubernamental

Subprograma de Capacitacion y Extension

Empresas de Servicios

Apoyo para el pago de los servicios profesionales para
atender a una region, con espacio geografico compacto
integrado por un minimo de 24 a 36 localidades rurales
con una poblaciéon entre 12,000 a 60,000 habitantes.

50,000.00 al mes hasta por
un afio de operacion.

. Comprende a 6 extensionistas y un coordinador. 1,500.00
Profesionales (ESP) o ;. . -
. Por tinica vez se apoyara a la empresas de servicios
Agencia de Desarrollo . .
AD profesionales o ala agencia de desarrollo para gastos de
(AD) identificacion de domicilios en la comunidades en que
radica
Apoyo a los productores y sus organizaciones para el | 7,000.00 por mes
Extensionista pago de un profesional (extensionista que atendera al
menos a 4 comunidades grupos de productores
Coordinador Apoyo gl .coordmador §1e extensionistas que pla.mf}ca y | 8,000.00 por mes.
da seguimiento 1 coordinador por cada 6 extensionistas
Subprograma Integral de Asistencia Técnica
Empresas de servicios | Apoyo por el pago por hectarea cuando la atencion a los | 15.00 por hectarea por mes.

profesionales o Agencias
de desarrollo

productores se realice a través de empresas de servicios
profesionales. Incluye solo los conceptos de apoyo par
el pago del extensionista y la parte proporcional del
coordinador.

Por tnica vez se apoyara a las empresas de servicios
profesionales o agencia de desarrollo para gastos de
identificacion de domicilios de las comunidades en que

1,500.00

radrca:

Coordinador Apoyo para el pago a un coordinador de extensionistas | 8,000.00por mes

quien asesora planifica y da seguimiento a un grupo de

extesionistas (1 coordinador por 10 extensionistas)

Para ambos subprogramas
Capacitacion a | Apoyo a los grupos de productores u organizaciones | Hasta 1,500.00 por evento
productores econémicas de base para ralizar talleres, parcelas, | Maximo tres eventos por

modulos  demostrativos, giras de intercambio
tecnologico o empresarial de acuerdo a lo establecido en
el manual de procedimientos de operacion del
programa.

profesional

Asesoria y/o consultoria a
estudios y proyectos

Asesorias para dar seguimiento y apoyo técnico a
proyectos integrales especificos (a orgamizaciones
econdmicas de base, grupo de productores ect.)
supervisado por especilistas de reconocido prestigio que
sean externos al programa.

Hasta 9,000.00 por proyecto
aprobado por el grupo
técnico.

Estimulo a la formacion
de empresas de servicios
profesionales o agencia
de desarrollo

Apoyo a las empresas de servicios profesionales o
agencias de desarrollo en proceso de creacion o que ya
han operado en el programa el aflo anterior, que
involucren al menos 4 profesionales del PESPRO,
incluyendo a los coordinadores de extesionistas que
presente un proyecto integral de alta calidad

40,000.00 por unica vez por
cada empresa de servicios
profesionales o agencia de
desarrollo creada 0
consolidada con el proyecto
aprobado

Estimaciones de CONAPO con base en el XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000
Reglas de Operacion de la Alianza para el Campo 2001
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12




Evaluacion Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001

Para los ultimos tres conceptos de gasto que se aplicaron a ambos subprogramas se
sujetaron a lo siguiente:

-Hasta 5% para capacitacion a productores.

-Hasta 10% para asesoria y consultoria a estudios y proyectos.

-Hasta un 4% para el estimulo a la formacion e integracion de empresas de servicios
profesionales o agencias de desarrollo.

Asimismo se destin6 hasta un 4% para gastos de operacion.

Se destind6 hasta un 10% del total para la formulacion de un programa rector de
capacitacion de profesionales, un sistema de monitoreo de la red de extesionistas y un
modelo de vocalias mejoradas, que se ejercid a través de la secretaria de Desarrollo Rural.
El monto remanente se destind al pago de los servicios profesionales prestados por los
extensionistas y coordinadores de manera individual o a través de agencias de desarrollo.
Adicionalmente dichos profesionales debieron presentar ante la vocalia ejecutiva de
extensionismo a mas tardar el 30 de septiembre del 2001, un proyecto de desarrollo a
mediano plazo para los grupos, organizaciones o regiones que atiende.

El monto maximo de apoyo fiscal federal para todos los conceptos de gastos fue de hasta el
75% y, el resto correspondio a la aportacion del gobierno estatal.

2.2 Contexto institucional en que se desarroll6 el programa

2.2.1 Instancias estatales y federales en la operacion del programa sujeto a evaluacion

El impulso al federalismo y su fortalecimiento consideran una redefinicion de atribuciones
y responsabilidades que asumieron los Gobiernos y entidades federativas y el propio
gobierno federal que, propiciaron una mejor instrumentacion del programa a nivel estatal;
asi tenemos que la participacion institucional es la siguiente:

1.- Secretaria de Agricultura Desarrollo Rural "Pesca y Alimentacion.
2.- La delegacion de la SAGARPA en el estado de Chihuahua.

3.- Los distritos de Desarrollo Rural en el Estado.

4.- Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO).

5.- Gobierno del Estado.

6.- Consejo Estatal Agropecuario.

7.- Comité Técnico del Fideicomiso Estatal de Distribucion de Fondos.
8.- Comision Estatal de Desarrollo Rural.

9.- Comision Técnica de Ganaderia (COTEGAN).

2.2.2 Organizaciones de productores

1. Unidades de produccion rural familiar
2. Grupos de productores, mujeres y jovenes.
3. Organizaciones economicas de base de primer nivel.
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4. Comunidades.
5. Empresas Rurales.

2.3 Contexto econémico para la operacion del programa

En el estado de Chihuahua el sector agropecuario, forestal y pesca ha tenido variaciones en
su participacion en el producto interno bruto estatal. En 1999 cuantifico el 7.2% lo que lo
ubico en el sexto lugar de importancia econdmica en el estado.

El 17.4% de la poblacion estatal se distribuye en comunidades rurales, porcentaje inferior al
promedio nacional que es del 25%, sin embargo los patrones observados a nivel nacional
coinciden con los estatales ya que los mas altos indices de pobreza, marginacion,
desempleo, falta de oportunidades, emigracion, entre otros; son observados en las
comunidades rurales.

2.3.1 Actividades economicas apoyadas por el programa

Las actividades apoyadas dentro del Programa de PESPRO 200, fueron la capacitacion,
asesoria y consultaria para estimular la formacion de empresas de servicios profesionales o
agencias de desarrollo.

Comercializacion del garbanzo
Invernadero horticola
Central de maquinaria
Taller agricola
Invernadero hidropdnico de produccion de forraje
Granja de ovinos
Tortilleria de harina
Central de acopio para industrializacion de la leche
Carpinteria
. fertirrigacion
. Industrializacion de la nuez
. Establecimiento y procesamiento del cultivo del nopal
. Taller de costura
. taller de herreria
. Elaboracion de pirograbados
. Elaboracion de carbon
. Seleccionadora de frijol
. Industrializacion de la manzana
. Granja de pollos
. Industrializacion del orégano
. Mini-queseria o pasteurizacion
. Granja porcina

NN B WD =
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23. Equipo de limpieza para nuez

24. Procesamiento de alimentos balanceados
25. Produccion de té hierbamil

26. Riego por aspersion

27. Granja fruticola

28. Carniceria

29. Granja apicola

30. Agricultura orgénica

31. Panaderia

32. Establecimiento de pradera invernal y sistema de riego por aspersion
33. Inseminacion artificial

34. Proyecto de carne seca

35. Elaboracion de dulces

36. Cribadora de granos

37. Produccion y seleccion de semilla de chile
38. Produccién de shampoo juvelin

39. Taller de ceramica

40. Industrializacion del cerdo

2.3.2 Poblacion involucrada

4,050 beneficiarios (potenciales en indirectos)
Numero de técnicos involucrados 36 (fueron 74 técnicos y 8 asesores)
Numero de hectareas 25,380

2.3.3 Empleos generados

Se estima que es el mismo numero de beneficiarios mas los posibles empleos que se
generen con la implementacion del apoyo del PESPRO. Tomando en cuenta que en la
generalidad de las unidades de produccion rural el 80% de las actividades agropecuarias se
llevan a cabo por los integrantes de la familia, por lo que la mano de obra contratada fue
menor y los beneficios se distribuyen por los jefes de familia participantes. La contratacion
de personal para el desarrollo de acciones se da con base a que a la actividad
correspondiente, por ejemplo, en el caso de la produccion de orégano esta se da en las
siembras de transplante, deshierbe, cosecha y en el secado de este cultivo.

2.3.4 Mercados de bienes e insumos relacionados

Dada la diversidad de componentes apoyados por el PESPRO 2001, se consultaron al azar
los expedientes de informes de los técnicos para obtener una muestra representativa de la
mencion que hacen de mercados de bienes e insumos relacionados con la productividad de
la unidad de produccion rural respectiva, asi como a la infraestructura disponible y se
observo lo siguiente: el abasto de insumos para producir en la diversidad de sistemas de
produccién existentes en la poblacion objetivo de estos programas, y en particular a los
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servicios de asistencia técnica, de insumos, la proporcionan empresas locales dedicadas a la
venta de estos productos y relacionados con la actividad agropecuaria.

El mercado de la diversidad de productos o bienes obtenidos en la unidad de produccion
rural, los ubica en un mercado de baja escala ya que en la mayoria de los casos no se le da
el valor agregado a los productos tanto en cantidad como en calidad y en algunos de ellos
unicamente es la produccion de materia prima.

2.3.5 Infraestructura disponible

En forma directa con la que ya contaban antes de ser elegibles para los componentes de
Alianza para el Campo, (derechos a usufructos de la tierra, equipo y herramienta, etc.) y los
beneficios obtenidos a través de su participacion en los programas de Alianza para el
Campo (maquinaria y equipo, invernaderos, carpinterias, talleres de herreria, equipo para
produccién de queso, paquetes para iniciar granjas porcinas, ovinas etc.). y en forma
indirecta los sistemas de comunicaciones: red carretera, telefonia, luz eléctrica, presas
almacenadoras de agua, etc.

2.3.6 Condiciones agro climaticas.

El estado de Chihuahua se encuentra situado entre los paralelos 25° 38” y 31° 47’ de la
latitud norte en los meridianos 103° 18’ y 109° 07’ de longitud oeste del meridiano de
Geernwich (INEGI 1995). Es el estado mas extremoso de la republica mexicana, con una
superficie de 247, 087.7 km” cuadrados, lo que representa un 12.6% del territorio del pais.

El Programa Sectorial de Desarrollo Rural considera cuatro regiones. Para determinar esta
clasificacion se tomaron en cuenta las caracteristicas naturales de cada municipio tal como
clima, relieve y vegetacion, formandose asi grupos con caracteristicas semejantes.
Igualmente se consideraron elementos sociales como la poblacion, las actividades
econdmicas desarrolladas, su cultura y costumbres siendo estas:

1.- regidn tara humara

2.- region llanura

3.- regidn desierto

4.- resto del Estado que se encuentra en:
e zona fronteriza
e ZzoOna noroeste
e Zona centro sur.

Climas

El clima de chihuahua se ha subdividido en la siguiente forma: 1) Porcion oriental y
septentrional: arido y mesotérmico, con lluvias deficientes (hasta 250 mililitros) en verano
e invierno; 2) porcidon central y meridional: semidrido, mesotérmico, con lluvias de 500
mililitros en las mismas estaciones; 3) region de la Sierra Madre Occidental: extremoso de
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altura, con lluvias deficientes en invierno y regulares en verano (entre 500 y 750 mililitros)
y 4) region de las barrancas del suroeste (tierra caliente), a menos de 1000 metros de
altitud: con lluvias deficientes en invierno y una precipitacion anual de 500 a 750 mililitros.

2.3.7 Potencial productivo de las actividades relacionadas con el programa

Los resultados del Censo Econdémico 1999 del INEGI nos muestran que a diciembre de
2000 el nimero de asegurados, segun cifras del Instituto Mexicano del Seguro Social,
alcanz¢6 la cifra de 761,802, esto es 37,118 empleos mas que 1999, lo que significé un
crecimiento de 5.12 porciento. Colocando a Chihuahua en la sexta posicion en la
generacion de empleos en el contexto nacional. A diciembre de 2001 el nivel del empleo se
redujo a 679,767 empleos. Esto es 82,035 plazas menos. Lo que representd un decremento
de 11%. A pesar de esta pérdida de empleo, el estado de Chihuahua sube a la quinta
posicion como generador de empleo a nivel nacional.

2.3.7.1 Producto interno bruto

El PIB del Estado ha aumentado su participacion en el PIB nacional en los ultimos 10 afos.
Registrando un 4.5 porciento en el afio 2000, lo que lo coloca en el quinto lugar en
comparacion con las otras entidades federativas.

2.3.7.2 Actividades productivas primarias

Las actividades primarias en el Estado han sido muy importantes a través de los afos. El
5.1 por ciento del suelo total del Estado esta destinado a la agricultura, de ahi, el 35.8 por
ciento cuenta con sistema de riego y el resto es de temporal. Dentro de los cultivos mas
importantes que se cosechan en el Estado se encuentra el algodon, trigo, sorgo, maiz,
alfalfa, nogal, manzana, hortalizas, frijol, avena, cebada, papa y chile. A nivel nacional,
Chihuahua ocupa el primer lugar en produccion de manzana, durazno, nuez y chile. Y el
segundo lugar en la produccion de cebolla y algodon.

En lo que respecta a la ganaderia, Chihuahua cuenta con extensas areas de pastizales (el 72
por ciento de la superficie territorial esta destinada a usos pecuarios). El ganado bovino
tiene supremacia y representa el 60 por ciento del inventario. Su produccion se orienta a la
exportacion de becerros en pie hacia los Estados Unidos de América.

Los productos pecuarios de mayor relevancia son la leche, la carne de bovino y de puerco,
en lo que el Estado ocupa un lugar importante a nivel nacional.

Fuente:
http://www.chihuahua.gob.mx/cies/Nueva%_20Estructura/l.%20Perfil%20Economico
%20de%20Chihuahua/estado.htm

2.3.7.3 Industria forestal

Chihuahua es sin duda, el estado de mayor superficie de vocacion forestal y arbolada del
pais, con 25 porciento mas extension que sus mas cercanos seguidores: Durango y Oaxaca.
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La industria forestal esta vinculada con la fabricacion de muebles, celulosa, papel, etc. El
Estado produce 1.5 millones de madera en rollo y estan establecidas mas de 600 empresas
que dan ocupacion a 12 mil empleados.

2.3.7.4 Agroindustria y alimentos

La agroindustria de alimentos emplea poco mas de 20 mil personas, distinguiéndose,
industria lactea, carnicos, concentrado de jugos de frutas, molinos de maiz, asi como
congeladoras y deshidratadoras de frutas y legumbres.

En apoyo a la actividad agroindustrial se crearon recientemente el Centro de Investigacion
en Alimentacion y Desarrollo (CIAD), en Ciudad Cuauhtémoc y el Centro de Desarrollo
Industrial (CEDIN), en Ciudad Delicias.
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Capitulo 3

Caracteristicas del programa en el estado

3.1 Descripcion del Programa

La prestacion de servicios profesionales para el desarrollo rural comprende todas las
modalidades de extensionismo, capacitacion y asesoria técnica, que son instrumentos para
que llegue a los productores el conocimiento técnico, gerencial y financiero que aplicaran
para la mejora del desempefio de sus unidades de produccion, organizaciones econémicas y
empresas rurales.

Para su instrumentacion, el programa considera dos subprogramas: capacitacion y
extension; y elemental de asistencia técnica.

a) Objetivo. Invertir en capital humano para mejorar las capacidades de los
productores rurales y de los servicios en materia de capacitacion y extension para el
desarrollo tecnologico, mejorando los procesos productivos y la organizacion
economica de base (OEB); y la formulacion y ejecucion de proyectos para el
desarrollo agropecuario y rural.

b) Problematica. En términos generales la problematica atendida por el PESPRO 2001,
segin la informacion obtenida de los expedientes e informes de los técnicos participantes
es la siguiente: 1) Coordinar actividades de capacitacion (talleres de capacitacion,
induccion de tecnologias, giras de intercambio, parcela demostrativas, etc.) y 2) Asistencia
técnica integral (fortalecer el financiamiento de las organizaciones y productores,
organizaciéon de los productores, integracion de las cadenas productivas, mejorar la
comercializacion de los productos, manejo sustentable de los recursos naturales, etc.)

¢) Presupuesto

En el cuadro 3.1.1 se presentan los montos financieros de la operacion del programa de
PRESPRO
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Cuadro 3.1.1 Montos financieros

Concepto Aportaciones
Federal Estatal Total

Servicios Profesionales 5°292,000 1°764,000 7,056,000
Pago por tnica vez ESP 11,500 3,500 15,000
o AD
Capacitacion 244,000 81,355 325,355
productores (hasta el
5%)
Asesoria y/o consultaria 697,500 232,500 930,000
a estudios y proyectos
(asta el 10%)
Estimulo a la ESP o AD 300,000 100,000 400,00
con proyectos (el 4%)
Gastos de evaluacion 175,000 58,325 233,325
estatal externa (hasta el
2.5%)
Gastos de operacion 280,000 93,320 373,320
(4%)
Total 7°000,000 2°333,000 9°333,000

Fuente: anexo técnico

d) Componente general de apoyo. Los apoyos del programa se orientaron
preferentemente a la cadena de agronegocios, con una vision holistica de los sistemas de
produccién y operacion a través de proyectos integrales de desarrollo y tecnologias. Se
otorgaron apoyos gubernamentales federacion-estado, que se presentan en el siguiente
cuadro:

3.2 Antecedentes y Evolucion del Programa en el Estado

El 16 de abril de 2001 la SAGARPA y el gobierno del estado de Chihuahua celebraron un
convenio de coordinacion para la realizacion de acciones en torno al programa de Alianza
para el Campo (PCA) en el estado de Chihuahua, contemplado dentro de los programas de
desarrollo al PESPRO.

3.3 Instrumentacion y operacion del PESPRO 2001

Con relacion al subprograma integral de asistencia técnica (SIAT), en acta de la reunion de
la CDR y de la Alianza para el Campo del 14 de mayo del 2001, se presenta la propuesta de
técnicos y despachos distribuidos por regiones y localidades a atender, asi como los
municipios prioritarios a considerar para su atencion dentro del programa de operacion
PESPRO 2001. También se inform6é que dentro del presupuesto asignado a este
subprograma, se contempldé otorgar apoyo a productores para la contratacion de
extensionistas y coordinadores a través de Grupos de Productores (GP) y Organizaciones
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Economicas de Base (OEB), ya sea en lo individual o por Empresas de Servicios
Profesionales. El total de personal se estim6 en 46 técnicos y 4 coordinadores, que seran
definidos por las solicitudes que presenten los productores.

La CDR determind no llevar a cabo una convocatoria publica para la presentacion de
solicitudes, en base a que la demanda rebasaria el apoyo disponible por las dimensiones del
Estado, por lo que estos documentos seran recibidos directamente por la CDR.

Se establecid que de acuerdo a las reglas de operacion y a la guia normativa para la
contratacion de técnicos SIAT 2001, debera realizarse a través de GP u OEB de entre 80 a
120 socios activos en uno o mas proyectos productivos. También menciona para la
atencion de 500 a 600 Has. Por mddulo de asistencia técnica. En base a lo anterior y
tomando en cuenta la dispersion y ubicaciéon de productores de areas con potencial
productivo o bajo riesgo, ya sea temporal o riego, asi como por las dimensiones de nuestro
estado, se aplicara a la operacion del subprograma, la modalidad de superficie por lo que se
convinieron de 500 A 600 HAS. Para Empresas de Servicios Profesionales, o Agencias de
desarrollo, con 15.00 por ha. , dependiendo de la propuesta que siempre y cuando cumplan
con la norma a desarrollar, por lo menos un proyecto productivo por modulo, mientras que
para GP u OEB, seran 7,000.00 para la contratacion de un extensionista por médulo de 500
a 600 ha y que desarrollen uno o mas proyectos productivos, contemplandose un
coordinador por cada 10 extensionistas en este caso.

La propuesta para la contratacion de los asesores SINDER, se presento de la siguiente
manera, contratatar los servicios de tres despachos (Unidén de técnicos agropecuarios,
Proyeccion y Desarrollo Agropecuario y Unidon de técnicos agropecuarios y forestales
“Nuevo milenio” se cubrieron 7 microrregiones de 20 municipios, se describe en el cuadro
3.3.1.

Todo lo anterior estuvo sujeto a la demanda presentada por los productores que cumplan
con los requisitos de elegibilidad establecidos por oficinas centrales.

De acuerdo con los lineamientos establecidos para la operacion de los programas de
desarrollo rural 2001, se ratifica la facultad de los técnicos del PESPRO para validar las
solicitudes de apoyo de los programas de la CDR.

En el acta de la reunion de la Comision de Desarrollo Rural y Alianza para el Campo del
ejercicio 2001 de fecha 23 de abril del 2001, se informd que para el PESPRO la aportacion
federal y estatal es de 7,000.00

La Comision de Desarrollo Rural reviséd la normatividad para la opresion del Programa de
Desarrollo Rural 2001, la cual establece que para aplicacion de los recursos, se canalizara
un 60% para la produccion primaria y un 40% para la generacion de un valor agregado.
Acordando que el ultimo rubro sera distribuido en todo el Estado y no solo en municipios
prioritarios, aunque se dara preferencia a la atencion de estos ultimos.
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Se program6 un curso para técnicos SINDER y SIAT, que formara parte de los puntos a
tomar en cuenta para hacer la seleccion de los asesores que se integraran al PESPRO.
Asimismo la CDR acord6 que las solicitudes para acceder a los apoyos 2001 incluiran la
leyenda “este tramite es gratuito y el llenado de esta solicitud no implica su aceptacion”.

La CDR quedo integrada de la siguiente manera:
Presidente: Alejandro Ramirez Godinez
Secretario: Ing. Roberto Dittrich.

Vocales:

FIRCO. Ing. Leonel Casas.
INIFAP. M. C. Antonio Chavez Silva.

Vocalias SDR:

Capacitacion. Ing. Rosa Estela Flores.
PESPRO. Rosa Estela Flores

ZRM. Ing. Claudia Pifidon Garibaldi.
Asesor técnico. Ing. Teresa Barrera.

Cuadro 3.3.1 Subprograma de extension y capacitacion, PESPRO 2001

Despacho Microrregiones Municipios No. Técnicos
Uniéon  de  Técnicos | 1.-Guadalupe y Calvo Guadalupe y Calvo 2
Agropecuarios Guachochi Guachochi 2
2.-Bocoyna Bocoyna 2
Moris Ocampo 1
Maguarichi 1
Uruachi 1
1 coordinador
3.-Guerrero Guerrero 2
Madera Temosachi 2
Matachi 1
Madera 3
Proyeccion y Desarrollo | 4.-Carichi Cusihuiriachi 1
Agropecuario Cusihuiriachi Carichi 2
5.- Gran Morelos Gran Morelos 1
San Francisco San Francisco de Borja 1
de Borja Icoordinador
1 animador
Uniéon  de  Técnicos | 6.- Zaragoza Valle de Zaragoza 1
Agropecuarios y| Huejotitan Rosario 2
Forestales” Nuevo El Tule 1
Milenio” Huejotitan 1
7.- Dr Belisario Belisario Domiguez 1
Dominguez Nonoava 3
Nonoava
Fuente: Informes de cierre de programa

3.4 Poblacion Objetivo
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El subprograma capacitacion y extension atiende a la poblacion que se encuentra ubicada
en zonas de alta y muy alta marginacion. Los productores, mujeres, jovenes rurales y
jornaleros con o sin acceso a la tierra que habitan en los municipios y localidades que
presentan los mayores indices de marginacion cuyas poblaciones tengan entre 500 y 2,500
habitantes con excepcion para la poblacion indigena en donde no aplica esta restriccion.

El subprograma integral de asistencia técnica atiende a la poblacion de buen potencial
productivo o de bajo riesgo, de acuerdo con el estudio potencial de las especies vegetales
del INIFAP.

3.5 Requisitos de Elegibilidad

-Por las caracteristicas especiales de este programa, los beneficiarios del mismo pudieron
recibir apoyo de otros programas de la Alianza y de otras instituciones, con base en
proyectos integrales de desarrollo, identificando su participacion para ser complementarios
y evitar duplicidad de acciones.

-Los grupos de productores organizados, ya establecidos o por establecerse para ser
elegidos presentaron programa de trabajo o proyecto de desarrollo, disposicion, interés y
compromiso con su proyecto; eligieron al representante del grupo; presentaron padrén de
asociados en activo; y area territorial definida y compacta, de impacto econdémico y social
reconocido.

-Los grupos y organizaciones econdmicas de base contaron con: legitimidad obtenida por
asamblea o por autoridad competente, personalidad juridica y estatutos vigentes, excepto
para el caso del grupo de mujeres ejidales, comunales y avecindadas con un minimo de 7
socias propietarias o no de tierras.

-Fueron elegibles los productores que, en funcion de su actividad productiva, cuentan con 5
has. En distritos de riego o hasta 10 hectareas en unidades de riego o hasta 20 has. en
temporal, cuando su ocupacion principal sea la agricultura o hasta 20 cabezas de ganado
mayor o 100 de ganado menor y/o hasta 20 colmenas cuando se dedique
preponderantemente a la ganaderia.

-Para la poblacion elegible mas vulnerable, mujeres, jovenes y jornaleros con o sin acceso a
la tierra u organizaciones en grupos, se otorgd prioridad a los que presentaron solicitudes en
donde se propuso la mezcla de recursos y de acciones de otras dependencias y entidades del
gobierno federal, acotando los apoyos de cada institucion para evitar duplicidad.

- Fueron elegibles también los microempresarios rurales cuyas microempresas contaron
como maximo hasta 15 empleos y sus ingresos anuales no excedieron de 1, 200,000.00
pesos.

- La Comisién Estatal de Desarrollo Rural dictaminé los proyectos de desarrollo productivo
y los proyectos integrales, revisando que en las propuestas no se duplicaran con apoyos de
otras dependencias y entidades.
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- Para el caso de la poblacion elegible apoyada en afios anteriores se requirio la validacion
de la comision estatal de desarrollo rural del proyecto social, productivo y econdémico
establecido y operado con resultados fehacientes.

- Las solicitudes se dictaminaron bajo el criterio de fondos compartidos. Los proyectos de
desarrollo regional o de organizaciones econdomicas de base fueron dictaminados por la
(CDR) con apego entre otros a los siguientes requisitos:

- Apoyos a las regiones de menor desarrollo relativo y corresponsabilidad de los aportes de
los socios; factibilidad técnica, econdmica, social y ambiental; equidad de género y apoyos
a grupos sociales vulnerables; desarrollo tecnoldgico en todas las fases de la cadena
alimentaria; manejo sustentable de los recursos naturales; agricultura sostenible y
reconversion productiva; diversificacion productiva y de empleo rural; vinculacion con los
mercados de productos, insumos y servicios.

- Se pudieron apoyar las solicitudes de grupos organizados u organizaciones econdémicas de
base que radican areas marginadas, pero cuyo municipio al cual pertenecen no esta
tipificado como tal. El monto del apoyo no rebasd el 10% del presupuesto total del
programa en el Estado.

3.6 Metas Fisicas Financieras Programadas y Realizadas

Cuadro 3.6.1 Metas financieras

Programado anual Pagado al cierre
Federal Estatal Federal Estatal
7°000,000 2°333,000 6°726,980 2°334,190

Fuente: informe cierre de programa
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Cuadro 3.5 Metas fisicas

Concepto Programado* Realizado**

Unidades de Produccion rural
programadas 6,000 4,787

No.
Servicios extensionistas 76 74
profesionales No.

coordinadores 7 5
Capacitacion a productores ( No.
eventos) 225 331
Consultoria a proyectos (No.
proyectos) 105 32
Estimulos a la formacion o
consolidacion de ESP o AD 10 6

Fuente: * Anexo técnico, ** Informe cierre de programa

Fuentes consultadas:

#¢  Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006.
#+  Plan Estatal de Desarrollo 1999-2004.

Vivienda 2000
< 2000.

« Reglas de Operacion de la Alianza para el Campo 2001.
%  Actas de reuniones de la Comision de Desarrollo Rural del 2001.
«  Cuadro del subcomité de Evaluacion (técnicos).
« Informes y diagnosticos de los técnicos extensionistas.

« Estimaciones de CONAPO con base en el XII Censo General de Poblacion y
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Capitulo 4

Evaluacion de la operacion del programa

4.1 Planeacion del Programa

4.1.1 Complementariedad entre el programa y la politica sectorial estatal

De acuerdo con el Convenio de Coordinacion para el ejercicio de actividades relacionadas
con el Programa de Alianza para el Campo (APC) en el estado de Chihuahua, celebrado
entre el ejecutivo federal (SAGARPA) y el gobierno del estado de Chihuahua; el Decreto
del Presupuesto de Egresos de la Federacion que establece las disposiciones para el APC
para el ejercicio fiscal del 2001 (Diario Oficial de la Federacion, 31 de diciembre de 2000)
y las Reglas de Operacion de APC, 2001 (Diario Oficial de la Federacion, 15 de marzo de
2001) en sus Anexos Técnicos, dictamind que: “para este ejercicio fiscal el Anexo Técnico
de Desarrollo Rural incluya el Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales”.

En este contexto el APC ha logrado instrumentar acciones enfocadas a mejorar la calidad
de vida en el medio rural a través de metas palpables que buscan hacer mas eficiente la
productividad en el campo para combatir las inequidades y alcanzar un equilibrio entre el
crecimiento demografico y la produccion agropecuaria con el consecuente efecto positivo
que esto conlleva.

Asi, el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 1998 — 2004, considera dentro de sus objetivos
para lograr un desarrollo rural integral, el optimizar la productividad agricola y pecuaria
elevando los niveles de tecnologia para lograr autosuficiencia y en algunos casos
excedentes para exportacion en los productos alimentarios basicos; fomentar el
aprovechamiento integral, la conservacion y el desarrollo sustentable de los recursos y
garantizar la seguridad juridica a todo tipo de tenencia de la tierra.

El PESPRO armoniza con los lineamientos de los programas de indole sectorial y nacional
estableciendo una estrecha coyuntura en donde el proposito de las partes es el empleo de
recursos humanos calificados para optimizar los procesos productivos, la Organizacion
Economica de Base (OEB) y las capacidades de los productores rurales con el
adiestramiento y la aplicacion de servicios de extension, con la consecuente repercusion en
la elaboracion de mas eficientes proyectos para el progreso del medio.
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4.1.2 Complementariedad del programa con otros programas de la Alianza

En la evaluacion del APC 2001 en sus cuestionarios de encuestas en donde se consultd a
usuarios del programa, seleccionados en la muestra, arrojaron los siguientes resultados
cuando se cuestiono a cerca si se recibian otras asistencias de alianza para el Campo u otras
fuentes, en adicion al apoyo actual de PESPRO:

Cuadro 4.1 apoyos adicionales a PESPRO 2001
Tipo de respuesta| Numero de encuestados

Si 29

No 33

Fuente: cuestionarios aplicados a beneficiarios

4.2 Fuentes de apoyos adicionales al PESPRO 2001

Descripcion de la fuente del apoyo | Nimero de encuestados
Fomento agricola de la APC 2
Fomento ganadero de la APC 1
Programa de desarrollo rural de la APC 3
Apoyo a la comercializacion 1
PROCAMPO 20
PROGRESA 9
Otros apoyos de otros programas 3

Programas de gobierno y a la condicionante de que los productores tienen que demostrar la
tenencia legal de la tierra y/o animales para acceder a los beneficios de Alianza.

Por otra parte, se puede presumir como otro factor limitante la reticencia de algunos
sectores para participar en programas oficiales, agregando a esto la minima capacidad de
inversion q presenta el sector social, debido a la alta descapitalizacion del campo, la
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migracion creciente por la falta de oferta de trabajo y las condiciones de larga sequia
prevalecientes en el campo desde hace ya casi 10 afios.

4.1.3 Uso de diagnosticos y evaluaciones previas

Tomando en cuenta la evaluacion de la APC 2001, cuando los encuestados fueron
funcionarios participantes del PESPRO y se les cuestiond en relacion a que acciones
consideraban que deberian de implementarse para mejorar el disefio y la instrumentacion
del programa en cuestion, el 33% de las opiniones omitidas fueron en el sentido de que se
deberian de elaborar diagndsticos estatales y regionales; el 22% recomend6 consultar a los
beneficiarios potenciales del programa y el 45% restante sugirié estudios especializados en
actividades economicas estratégicas; la revision de estadisticas agropecuarias e informacion
historica, asi como el reconocimiento de los antecedentes y evolucion del programa y el
empleo de los resultados y recomendaciones de los informes de evaluacion.

Estos resultados nos sugieren que se debe de poner mayor énfasis en el diagndstico,
consulta y revision de la informacion previa que pudieran coadyuvar en una mas
provechosa operacion del programa.

En cuanto a la recepcidon de algun tipo de asistencia durante el afo de 2001 o anterior, ya
fuera brindada por instancias gubernamentales o de origen privado, el 47% de los
beneficiarios del programa respondid positivamente y el 53% contestd no haberla recibido.
De estos datos se desprende la necesidad de localizar y cuantificar los grupos de probables
usuarios para recibir apoyos asistenciales por el programa.

Existen pocos antecedentes en relacion con evaluaciones previas del programa, pues solo se
dispone de las conclusiones y recomendaciones manifestadas por el Organismo Evaluador
Estatal del Programa de Capacitacion y Extension 2000, asi como de la evaluacion estatal
del PEAT que realiz6 el COLPOS y que antecedieron al actual PESPRO, asi, se concluy6
que: “Los productores evaluaron positivamente el rendimiento de los extensionistas,
sostuvieron que visitaban sus comunidades mas de una vez por semana. Considerando el
numero de éstas se deduce una permanencia aceptable de los extensionistas. Ademas
valoraron adecuadamente su nivel de desempefio, ya que mas de la mitad dijeron que
habian cumplido cabalmente su plan de trabajo”.

Por otra parte, el indice de desempefio global del programa fue de 93% lo que lo sitiia como
un programa desarrollado con apego a la normatividad, con una instrumentacion y
operacion confiables y con efectos e impactos positivos para los productores considerados.

Asimismo, se determind que la extension y la capacitacion son necesidades vigentes en el
agro del Estado, y que los productores estan conscientes de que esos servicios no deben de
ser gratuitos, por lo que es necesario de un mejor y mayor entrenamiento de los técnicos
extensionistas y elevar los estdndares en su contratacion, con esto proporcionaran un
servicio de alta calidad a favor de los usuarios.
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4.1.4 Objetivos, Metas y Plazos

El objetivo del PESPRO es puntualizado claramente por el Programa de Alianza para el
Campo: “Invertir en capital humano para aumentar las capacidades de los productores
rurales y de los servicios en materia de capacitacion y extension para el desarrollo
tecnologico, mejorando los procesos productivos y la OEB; y la formulacion y ejecucion
de proyectos para el desarrollo agropecuario y rural”.

Las metas establecidas en el PESPRO oficialmente inicio la operacion del Programa
el 1° de mayo de 2001 con la firma del anexo técnico y dando como fecha limite
para finiquitar el Programa el 30 de mayo del 2002.

4.1.5 Focalizacion, actividades, regiones, beneficiarios y apoyos diferenciados

La participacion de los beneficiarios en el PESPRO, se condiciond a los siguientes
requerimientos y elegibilidad:

Los grupos de productores organizados, deben de presentar programa de trabajo o proyecto
de desarrollo; presentar al representante del grupo y al padron de asociados en activo, asi
como el area territorial afectada.

Los grupos y organizaciones econdémicas de base, deberan contener con: Legitimidad
obtenida por asamblea o por autoridad competente, personalidad juridica y estatutos
vigentes, excepto para grupos de mujeres ejidales, comunales y avecinadas con un minimo
de siete socios, propietarios o no de tierras.

Los productores que por su actividad, cuenten con 5 ha en distrito de riego o hasta 10 ha en
unidades de riego o hasta 20 ha de temporal, cuando se trate de un agricultor; o hasta 20
cabezas de ganado mayor o 100 de ganado menor y/o hasta 25 colmenas, cuando sean
ganaderos.

Para los grupos elegibles mas vulnerables, mujeres, jovenes y jornaleros con o sin tierra u
organizados en grupos, se dara prioridad a aquellas solicitudes acompafnadas de proyectos
que propongan la combinacion de recursos de recursos y de acciones con otras instancias de
gobierno federal.

Los microempresarios rurales con hasta 15 empleados e ingresos anuales no mayores de
$1°200,000.

La Comision Estatal de Desarrollo Rural (CEDR) dictaminard los proyectos de desarrollo
productivo y los proyectos integrales.

En poblacion elegible apoyada en afios anteriores, se requiere de la validacion de la CEDR
del proyecto operado.
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Las solicitudes deberan dictaminarse bajo el criterio de fondos competidos. Los proyectos
de desarrollo regional o de las OEB, seran dictaminados por la Comisién de Desarrollo
Rural.
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Cuadro 4.5 Municipios, beneficiarios y

proyectos apoyados
Municipio Beneficiarios y
proyectos
apoyados
Rosario 47
Huejotitan 34
Guerrero 188
San Fco.del Oro 25
San Fco. de Borja 16
Gpe. Y Calvo 197
Nonoava 251
Maguarichi 70
Cusihuiriachi 130
Gran Morelos 31
Bocoyna 117
El Tule 34
Madera 497
Carichi 176
Guachochi 69
Valle de Zaragoza 96
Temosachi 213
B. Dominguez 62
Matachi 87
Allende 7
Ocampo 61
Meoqui 20
Cuauhtémoc 31
Rosales 6
Bachiniva 3
Ojinaga 1
Nvo. Casas Grandes 1
Namiquipa 8
Delicias 3
Aldama 8
San Fco. de Conchos 5
Riva Palacios 1
Saucillo 1
Chihuahua 2
Buenaventura 1

Fuente: Comision Estatal de Desarrollo Rural
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El 56% de los beneficiados y de las asistencias ofrecidas se concentrd en ocho municipios:
Guerrero, Guadalupe y Calvo, Nonoava, Cusihuiriachi, Bocoyna, Madera, Carichi y
Temosachi.

Los funcionarios encuestados para estimar si establecieron criterios para otorgar apoyos
diferenciados a beneficiarios, opinaron en el siguiente sentido: 60% respondié que no y
40% que si. Estos ultimos sefalaron los siguientes criterios: 1) Con base en un estudio de
tipologia de productores; 2) Considerando las potencialidades del proyecto presentado en la
solicitud y 3) La necesidad de impulsar una nueva actividad productiva en el estado.

De acuerdo a lo anterior, esto favorecio a: 1) Productores con menores recursos econdémicos
(66% de las respuestas) y 2) Productores de determinadas regiones o municipios del estado
(33% de las respuestas).

4.2 Procesos de Operacion del Programa en el Estado

4.2.1 Operacion del en el marco de la politica de federalizacion

Con base en las entrevistas hechas a los funcionarios incluidas en los cuestionarios para la
evaluacion del PESPRO por el APC 2001, se desprenden los siguientes resultados:

Los funcionarios calificaron el desempefio de las diferentes instancias (federales y
estatales) responsables de la operacion del programa, las respuestas fueron: 80% como
bueno y 20% como muy bueno.

Cuando se preguntd a cerca de la infraestructura y el equipo que se empled para la
operacion del programa, la respuesta fue: muy buenos, 20%; buenos, 60% y malos, 20%.

El 60% de los encuestados considero la calidad del recuso humano que particip6d en la
administracion del proyecto como buena y el 40% como muy buena, en términos
cualitativos y cuantitativos.

Asimismo, el 80% de las opiniones se dieron en el sentido de que la capacidad
administrativa para operar el programa de acuerdo con los requerimientos y demandas de
los beneficiarios, fueron buenas y el 20% que fueron muy buenas.

Los datos anteriores reflejan que el sentir de los funcionarios es que el programa se
desempena en un rango de calidad operacional de bueno a muy bueno, lo que le ha
permitido tener una aceptacion alta entre los usuarios. Asi se puede concluir que el
programa se desenvuelve dentro del contexto integral de la politica de la federalizacion,
acorde al Convenio de Coordinacion signado por la federacion (SAGARPA) y el gobierno
estatal.
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4.2.2. Difusion del programa

De acuerdo con lo expresado por los funcionarios participantes en la operacion del
PESPRO, referente a las acciones realizadas para divulgar el programa, el 83% declaro
haberlo hecho a través de la difusion de la convocatoria en medios masivos de
comunicacion o mediante reuniones publicas con los beneficiarios potenciales; y el 17%
restante lo hizo por medio de invitaciones restringidas dirigidas a la poblacion.

De manera contrastante, los beneficiarios consultados en los cuestionarios de evaluacion de
APC 2001, a proposito de cudles fueron los principales medios por los que se enterod del
programa, 90% declararon que la forma en que se les notificod fue directamente, a través de
funcionarios, compafieros productores, representantes de organizaciones, técnicos del
programa, autoridades y proveedores, y so6lo un 10% de los usuarios recibieron la
informacion por medios masivos o por otros conductos.

4.2.3 Gestion de solicitudes y apoyos

El formato de solicitud de apoyo para productores es llenado por la organizacion o grupo de
productores solicitantes y deben de ser remitidos al Distrito de Desarrollo Rural (DDR) al
Centro de Apoyo al Desarrollo Rural (CADER) mas cercano a su éarea de influencia. Al
momento de recibir la solicitud se debe verificar que la informacion esté completa y que
contenga:

Para el grupo de productores: Acta de asamblea que incluya nombramiento del
representante (propietario y suplente), vigencia, lugar, fecha (reciente), objeto del grupo y
compromisos de los integrantes con el grupo; asi como copias de las credenciales de elector
de los participantes, lista de socios activos con clave unica de registro poblacional (CURP),
firmas; y en el caso de presentar propuesta de prestador de servicios profesionales, se
debera de incluir curriculum vitae del profesionista y copia del RFTE.

Para la OEB: Acta constitutiva, nombramiento del representante (propietario y suplente) y
vigencia; asi como copias de las credenciales de elector de los representantes, listas de
socios activos con clave unica de registro poblacional (CURP), firmas y compromisos; y
en caso de presentar propuestas de prestador de servicios profesionales, se debe incluir
curriculum vitae del profesionista y copia del RFTE.

El término para dar respuesta a la solicitud no debera exceder de 15 dias naturales a partir
de la fecha de recepcion de la misma o de la firma del anexo técnico correspondiente.

4.2.4 Otorgamiento de apoyos

Las asesorias, asistencias técnicas y servicios profesionales proporcionados por el PESPRO
se caracterizaron por su gran diversidad, sin esto contravenir con las Reglas de Operacion
del programa. Se denota una predominancia en el renglon referente al establecimiento de
invernaderos e hidroponia (16%), la piscicultura (9%), talleres de costura o corte
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confeccion (5%), relacionadas con granos y forrajes (4.7) y aquellos referentes al
establecimiento de praderas irrigadas, como se muestra en el siguiente cuadro 4.6.

Por otra parte, que el resultado de la encuesta hecha a los funcionarios, a cerca de los
criterios mas importantes para priorizar la asignaciéon de apoyos a las solicitudes del
programa, fueron como sigue: 40% dijo que por el orden de llegada de las solicitudes; 40%
opinod que fue de acuerdo a las veces que el solicitante ha sido beneficiado por la APC y un
20% aduci6 otras razones.

Dentro de los servicios de asesoria técnica desarrollados por los asesores para los diversos
grupos de productores apoyados dentro del PESPRO 2001, se tiene dentro de fomento
pecuario, agricola y otros.

El total de eventos manejados fueron 331 de los cuales los mas representativos son : 247
agricolas, 49 pecuarios y 35 de otras actividades de alimentos y servicios.

4.2.5 Seguimiento del programa

Al consultar el dictamen de los funcionarios respecto al sistema de control y seguimiento
del programa, el 80% opind que el Sistema Integral de Informacion Oportuna (SIALC) no
se encuentra en servicio, no obstante consideran que existen fuentes alternativas de
informacion que cumplen esta funcion. En este contexto la recepcion de las solicitudes es
controlada de acuerdo al orden de llegada, amén de un registro de solicitudes rechazadas y
aceptadas. Al recibirse las solicitudes se debe de corroborar que la informacion esté
completa y que cumplan con los requisitos de elegibilidad, atendido lo anterior, la solicitud
se turnard al DDR o al CADER correspondiente el cual dara el dictamen en un término que
no exceda los 15 dias calendario a partir de la fecha de recepcion o de la firma del Anexo
Técnico de los programas de Desarrollo Rural.

El 80% de los funcionarios entrevistados sefalaron que en el proceso de seguimiento del
programa se asento en acta la entrega—recepcion de los componentes otorgados al PESPRO.
El 20% restante estim6 que el levantamiento de un acta no procede para este programa.
Asimismo, la totalidad de los encuestados coincidi6 que en el campo se verifica el
funcionamiento de los componentes otorgados por el programa. Ademas de declarar que el
sistema de seguimiento y supervision como bueno o muy bueno.

Las acciones instrumentadas para llevar a cabo el control y seguimiento de los diferentes
tipos de asistencias proporcionadas por el programa en su fase operativa se deben de
atender, prioritariamente para la deteccion temprana de problemas que pueden afectar ka
buena marcha de la aplicacion de los proyectos.

Como reflejo de lo anterior, al entrevistarse a los usuarios a cerca de la calidad de los
bienes y servicios recibidos, el 82% dijo que ésta es buena, el 11% dijo que de regular a
buena y s6lo el 7% opinod que fue de regular a mala.
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4.2.6 Solicitudes recibidas y atendidas

Relativo con el reporte del avance fisico del PESPRO, fechado en el de mayo de 2002,
expedido por la Coordinacion General de Extension y Desarrollo tecnoldgico de la
Subsecretaria de Desarrollo Rural, el numero de solicitudes recibidas fue de 363 de las
cuales se atendieron el 82%.

El motivo por lo que no fueron atendidas la totalidad de las solicitudes se debe
principalmente a problemas presupuestarios lo cual no permitio cubrir todas las necesidades
del programa. Las solicitudes que hubieran cumplido con todo los requisitos de elegibilidad
y no fueron tramitadas en el presente ciclo, tienen la opcion de ser sometidas nuevamente la
proxima convocatoria.

4.3 Perfil de los Beneficiarios

El tamaiio de la de participantes encuestados para la evaluacion del programa fue de 71 de
las cuales el 45% son mujeres y el 55% son de sexo masculino, lo cual tiene una
connotacion de equilibrio entre géneros en la asignacion de los servicios prestados por el
programa.

En cuanto a la escolaridad, se infiere que el 18% de los beneficiados tienen meno de 6 afios
de educacion basica; el 41% tiene primaria terminada; el 20% educacion secundaria y un
21% con estudios mayores a secundaria.

La familia esta constituida aproximadamente por 5 miembros, la cual se considera no
representativa de la region. Lo que probablemente se deba al efecto migratorio de los
ultimos 10 afios que ha despoblado al medio rural, afectando principalmente a los varones
en edad productiva. Esto se evidencia con el reporte de que el 51% de La poblacion de 12
afios o mayor desempefia algin trabajo y el 5.5% de las personas menores de 12 afios
también lo hace.

En términos promedio mas del 90% de la poblacion comprendida en el programa cuenta
con servicios y enseres como agua potable, electricidad, refrigerador, televisor, etc.

Asimismo, el 73% declar6 que el ingreso promedio mensual de la familia es menor a 4,000
pesos; el 24% asegur6 que su ingreso familiar era entre 4,000 y 11,000 pesos y s6lo un 3%
dijeron tener entradas mayores a 11,000 pesos. Esto nos indica que preponderantemente los
beneficiarios del PESPRO pertenecen al sector considerado como clase media de acuerdo a
sus ingresos.

4.4 Satisfaccion con el Apoyo

Este renglon es particularmente importante para tener indicadores que nos permitan estimar
el nivel de éxito del PESPRO a través de la apreciacion de los clientes del programa, los
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usuarios. La consulta permite reconocer en éste las fortalezas y debilidades operativas del
programa y establecer correctivos que promuevan la calidad del mismo en su edicion
correspondiente al 2002. Asi se puede normar un criterio de este indicador a través de dos
vertientes: calidad y oportunidad en los apoyos.

La calidad del bien o servicio recibido y su oportunidad se consider6 buena por el 93.54%
de la poblacion muestreada. Esto denota que en términos generales los usuarios estan
satisfechos con los servicios del PESPRO. En contraste menos del 6.46% se mostraron
insatisfechos con los apoyos del programa.

E n cuanto al indicador frecuencia de reconocimiento de satisfaccion y oportunidad de
apoyo, podemos inferir que los beneficiarios estan satisfechos, ya que el 95% de ellos
sefiald que la calidad y la transferencia de los servicios fue buena y oportuna.

4.5 Participacion de los Productores, Proveedores y Técnicos en la
Planeacion y Operacion del Programa

De la muestra de funcionarios tomada para hacer la estimacion de su participacion en el
disefio y planeacion del PESPRO 2001, el 60% respondié positivamente y el 40%
negativamente. Entre las acciones en que colaboraron se cuentan predominantemente la
definicion de: 1) Objetivos y metas; 2) Presupuesto; 3) Regiones y actividades productivas
a apoyar; 4) La poblacion a beneficiar; 5) Los componentes a apoyar y 6) Mecanismos de
seguimiento, evaluacion y difusion.

A la intervencion de las organizaciones de productores en los 6rganos de direccion del
proyecto, la respuesta de los funcionarios fue positiva y en el sentido de que se enfocod
principalmente hacia el Consejo Estatal Agropecuario (80%) y hacia los Comités y
Subcomités Técnicos (40%) y en menor grado a la Comision de Desarrollo Rural (20%) y a
los Consejos Regionales de Desarrollo Sustentable (20%). Lo que nos indica que las
participaciones pudieron ser en dos 0 mas instancias.

De la presentacion de propuestas por los productores y sus organizaciones ante instancias
correspondientes referidas a la normatividad u operaciéon del PESPRO en el Estado, la
respuesta de los funcionarios fue diversificada, asi: 40% opind que si; 40% que no y el 20%
no supo. Las propuestas mas importantes fueron: 1) Mecanismos de seleccion y adquisicion
de insumos, productos y servicios 2) Determinacion de areas geograficas de atencion; 3)
Criterios para la asignacion de apoyos diferenciados y 4) Criterios para mejorar la
eficiencia del programa.

En la optica de los funcionarios, la participacion de los de los proveedores en la operacion
del programa fue muy buena (60%) y el restante 40% dijo que no existieron proveedores
oficiales del programa. De igual manera, se hacen mencion el 60% de los funcionarios, de
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la existencia de iniciativas por parte de las instancias responsables de la operacion del
programa para seleccionar los proveedores.

A manera de conclusion se puede decir que la participacion de las organizaciones de
productores y proveedores es limitada en la planeacion del programa. No obstante es
importante tener en cuenta las opiniones, consideraciones y recomendaciones de este
sector, ya que cumplen con un propdsito indicativo para el cabal cumplimiento de los
objetivos y metas del PESPRO y de APC.

4.6 Correspondencia entre los Apoyos del Programa y las Necesidades de
los Productores

Los bienes y/o servicios proporcionados por el PESPRO responden plenamente a las
necesidades de los usuarios del programa, de acuerdo con la opinion del 60% de los
funcionarios entrevistados para este propdsito. El 40% restante considerd que solo las
satisfacen parcialmente.

Para corroborar esta apreciacion se recomienda consultar el apartado 4.4 referente a la
satisfaccion por parte de los productores con la calidad y la oportunidad del apoyo del
programa, en donde se denota una aceptacion favorable para los apoyos del programa.

4.7 Evaluacion Global de la Operacion del Programa

Para hacer una valoracion integral de la operacion del PESPRO es importante considerar el
punto de vista de los productores, para lo cual se les cuestiono a cerca de su percepcion de
los tramites para recibir apoyo, para lo cual el 84% asegur6 que los tramites fueron faciles o
muy faciles y el 10% los encontraron complicados. Esto parece tener una relacion directa
con la escolaridad de los usuarios en donde solo se detectd un 3% de analfabetismo,
contrastando con un 82% con no menos de instruccion primaria y 42% con escolaridad
secundaria o mayor.

Tomando la misma fuente de informacion (usuarios) quienes manifestaron que en la
seleccion de proveedores de insumos, productos y servicios los directamente involucrados
fueron: 1) Los técnicos del programa (47% de los casos); 2) El beneficiario (34%); 3) La
organizaciéon de productores (13%) y 4) El gobierno (6%). Estos datos reflejan una
interaccion cercana entre los técnicos del PESPRO, los productores y las organizaciones de
productores con la operacion del programa, lo cual es un indicador que fortalece este rubro
y nos muestra que se estan utilizando los conductos mas adecuados. Los dos criterios de
seleccion que mas sobresalieron fueron: El precio y la calidad con 43% y 33% de los casos,
respectivamente.

Referente a la apreciacion de los funcionarios entrevistados en la evaluacion del programa,
el sentir unitario fue que las instituciones federales estatales responsables de la operacion
del programa, tuvieron un desempefio de bueno (80% de los casos) a muy bueno (20% de
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los casos). En este mismo sentido fue la opinion de los técnicos prestadores de asistencia
que al ser consultaros dijeron que el desempefio fue bueno (75%) y muy bueno (12%).

A continuacion se enlistan las debilidades y fortalezas observadas por los productores,
priorizadas en orden de acuerdo a la frecuencia en que se presentaron:

4.7.1 Debilidades

Falta de difusion (31%)

Recursos insuficientes (23%)

Falta de asistencia técnica y capacitacion complementaria (14%)
Entrega inoportuna (8%)

Tramites complicados (6%)

Deficiente calidad de los bienes y servicios otorgados (4%)

AN e

4.7.2 Fortalezas

Es un recurso complementario importante (34%)

Favorece nuevas practicas productiva (28%)

Ayuda a generar o mantener empleo en la unidad familiar (19%)
Permite producir la actividad apoyada en mejores condiciones (17%)

el s

4.8 Conclusiones y Recomendaciones

Para llegar a criterios concluyentes sobre la operatividad del programa se tomé como
plataforma de partida las opiniones relacionadas con la operacion del programa expresadas
por los protagonistas del mismo, i.e. Usuarios, funcionarios y prestadores de bienes y
servicios y asistencia técnica.

Asi, se intuye que algunas de las preocupaciones mdas sentidas relacionadas con la
operacion del programa son: La de mejorar el acceso a los servicios y apoyos y que se logre
una mayor equidad. El financiamiento para los apoyos otorgados es otro rubro que no se
debe de descuidar; asimismo la comercializacion de los productos y la asistencia técnica y
la capacitacion, y crear mayores espacios de participacion para la mujer.

Para mejorar la eficiencia operacional del programa es necesario la retroalimentacion
vigente y constante de diagndsticos en el area de influencia en donde inciden los apoyos y
servicios del PESPRO, asi como el andlisis de los sistemas de produccion por region, para
localizar y tipificar los problemas y las opciones para solucionarlos de tal forma que
conlleven los mayores beneficios a los usuarios involucrados. Esto ayudara como
consecuencia, a reducir los costos de produccion, al ahorro de insumos, y a aumentar la
rentabilidad y la calidad de los procesos.
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Se recomienda ser mas enfaticos en la difusion de los proyectos y del programa a través de
medios extensivos de informacion; simplificar y hacer menos burocratica la tramitologia de
los apoyos; y que los apoyos crezcan cualitativamente y acompafiados de una mayor y
mejor asesoria en la gestion de los mismos y para la organizacion de grupos de
beneficiarios.

Otro punto en donde convergen las opiniones de que se debe mejorar es el seguimiento de
los impactos de los servicios y apoyos prestados por el programa, para potenciar las
acciones mas exitosas en la productividad y en el mejoramiento de los niveles de vida y
bienestar de las comunidades, y asimismo, no ser reiterativos en aquellas acciones que han
tenido poca acogida por los beneficiarios.
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Capitulo 5

Evaluacion de los resultados e impactos del programa

5.1 Principales Resultados de la Acciones del Programa

5.1.1 Cambios en la capacidad productiva

Tomando la informacion de las encuestas de la evaluacion de PESPRO 2001, el 68% de
los beneficiados por el programa coincidieron en que observaron cambios favorables en
algunos aspectos de la produccion como consecuencia del apoyo bienes y/o servicios
recibidos; los restantes 32% no detectaron cambio alguno.

5.2 Satisfaccion del Apoyo

Dentro del programa de PESPRO, es importante medir el grado de satisfaccion de los
beneficiarios participantes involucrados con el fin de buscar el nivel de satisfaccion que
obtuvieron. En este indicador se evaluan dos variables: a) porcentaje de beneficiarios que
reconocieron el bien o servicio recibido como de calidad satisfactoria y b) porcentaje de
beneficiarios que ademas de considerarlo de buena calidad, el bien o servicio, les llego
oportunamente

5.2.1 Frecuencia de reconocimiento de satisfaccion y oportunidad del apoyo

De los beneficiarios que recibieron los apoyos de una muestra de 62, el 93.54%,
mencionaron estar satisfechos de los apoyos recibidos. En cambio un niimero reducido de
productoras calificaron al programa como malo o regular dado que el apoyo o servicio no
llegd oportunamente.

5.2.2 Satisfaccion y oportunidad del apoyo

El indicador sobre la satisfaccion de los beneficiarios tomo en cuenta el porcentaje
de aquellos que reconocieron calidad satisfactoria en el apoyo, pero a su vez
manifestaron satisfaccion en la entrega de dichos apoyos en forma oportuna. El
estimador calculado fue de 83.87% es cual se puede considerar como bueno.

Esto es un reflejo del trabajo desarrollado de los técnicos del programa de PESPRO
y los cursos ofrecidos cubrieron las expectativas de los beneficiaros.
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5.3. Cambio técnico e innovacion en los procesos productivos

Este indicador facilité determinar aquellos casos de beneficiaros en donde los usuarios no
tenian la experiencia previa en el uso de un bien o servicio y el apoyo ayudo en el cambio
de procesos productivos.

5.3.1 Presencia de cambio en las técnicas

En los eventos en que los productores no eran experimentados en la utilizaciéon de un apoyo
semejante al otorgado por el programa, el se convierte en promotor de cambio en el proceso
productivo. En la informacion recabada de los productores, el 45.16% de ellos manifestaron
no tener conocimiento previo en uso de equipo, infraestructura y metodologias, Este
porcentaje es un buen indicador de posibles productores innovadores en los sistemas de
produccion y pueden ser usados como ejemplos en actividades futuras en la operacion del
programa.

5.3.2 Frecuencia de cambios en produccion debido a cambios en técnicas

Para saber el grado en que los cambios favorables impactaron sobre la produccion en
actividades agricolas o pecuarias se encontrd que el 67.74% de los beneficiarios lograron
cambios positivos en técnicas y produccion implementando tecnologia aplicada, logradas
por el apoyo del PESPRO. En las variables que se pueden citar como ejemplo de cambio
por una proporcion de productores fue: establecimiento de viveros libres agricolas,
eficiencia del uso del agua, plagas. Este tipo de de adopcion de tecnologia ayudoé a grupo de
productores para hacer mas eficientes su sistema de produccion.

5.3.3 Frecuencia de cambios en técnicas y cambios en la produccion debido al apoyo

Un 19.35% fue el resultado de la respuesta de los beneficiarios que indicaron no tener
experiencia previa en el uso de bienes o servicios similares a los recibidos y observaron un
cambio favorable en algin aspecto de la producciéon como control de enfermedades e inicio
de otra actividad nueva.

A continuacion se presenta un resumen de frecuencias de cambios en actividades de tipo
agricola y pecuario en los cuadro 5.3.3.1 y 5.3.3.2
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Cuadro 5.3.3.1 Aspectos de la produccion en que se observaron cambios en
actividades agricolas como producto del apoyo de la Alianza Para el campo

Numero de | Cambio Cambio Sin
No. | Aspecto en que hubo cambio beneficiarios | favorable | desfavorable | cambio
(100 %) % % %
Establecimiento de vivero o plantacion
(produccion de nuez y planta, uso de materiales
1 biologicos tolerantes, semillas mejoradas)
64.29 0 35.71
14
Labores agricolas (preparacion del terreno,
siembra, uso de semillas mejoradas, fertilizacion,
2 control de malezas, etc.) 0
44.44 55.56
18
Manejo del agua de riego (uso eficiente, mejores
3 | técnicas, etc.) 0
19 57.89 42.11
Presencia de plagas y enfermedades, métodos de
combate, prevencion, control y erradicacion
4 62.5 0 37.5
16
Recuperacion de suelos (aplicacion de subsoleos,
5 mejoradores o riegos) 0
35.29 60.71
17
6 | Cosecha 15 46.67 0 53.33
Almacenamiento, procesamiento, de productos
7 | agricolas 15 53.33 0 46.67
Inicio de nueva actividad productiva
8 82.76 0 17.24
29
9 | Otros cambios 8 37.5 0 62.5

Fuente: Encuestas aplicadas a beneficiarios

La respuesta a este cambio favorable fue principalmente para agricultura-semillas
mejoradas, labores agricolas, manejo de aguas de riego, plagas y enfermedades y giro en
una nueva actividad. Pecuario en control de plagas y nuevo giro productivo. Estos
porcentajes obtenidos por cada variable indican lo exitoso del programa, calificandolo
como positivo el apoyo de presero.
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Cuadro 5.3.3.2 Aspectos de la produccion en que se observaron cambios en

actividades pecuarias como producto del apoyo de la Alianza para el Campo

No.

Aspecto en que
hubo cambio

Numero de
beneficiarios
(100 %)

Cambio favorable
%

Cambio desfavorable

%

Sin
Cambio
%

Manejo de pradera y
agostadero (sistema de
pastoreo, fertilizacion,
riegos, fitosanidad, etc.)

100

Manejo reproductivo
(mejoramiento genético,
inseminacion, monta,
época de empadre, etc.)

11

18.18

81.81

Abasto de agua (método
de suministro, cantidad
empleada, etc.)

11

18.18

81.81

Sistema de alimentacion
(método de suministro,
fuente de alimentacion,
composicion de dieta,
etc.)

12

8.33

8.33

83.33

Presencia de plagas y
enfermedades, métodos
de combate, prevencion,
control y erradicacion

12

41.67

58.33

Técnicas de extraccion de
productos (ordefia,
trasquila, extraccion de
miel, etc.)

10

10

90

Almacenamiento,
procesamiento, etc.

10

20

80

8

Inicio de una nueva
actividad productiva

60

40

9

Otros cambios

100

Fuente: encuesta aplicada a beneficiarios

5.4 Permanencia de los Apoyos y Sostenibilidad de las Inversiones

Es necesario estimar el nivel de satisfaccion de los beneficiarios con el servicio recibido a
través del apoyo cuando este se proporciond por Alianza para el Campo. Este indicador es
necesario para conocer la calidad del trabajo de técnicos para ofrecer servicios de
extensionismo al sector productivo. Su profesionalismo como agentes promotores de
cambio en las empresas del sector primario o secundario. Grado de disponibilidad de los
técnicos para capacitar. Asi mismo conocer la disponibilidad del cliente para pagar por los
servicios profesionales recibidos
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5.4.1 Valoracion del servicio recibido

El calculo de este indicador se determino considerando el servicio recibido, disponibilidad,
si se ha pagado por el servicio y que tanto esta dispuesto a pagar el beneficiario por
recibirlo con cual dio como resultado 0.66.

A continuacioén en el cuadro 5.4.1.1 se presentan las diferentes alternativas para explicar

cuales beneficiarios tienen mayor relevancia.

Cuadro 5.4.1.1 Valoracion de la asistencia recibida

No. Descripcion Numero de beneficiarios| %
1 | La asistencia técnica fue satisfactoria 47(37.01
2 | Esta disponible cuando la requiere 4034.5
3 |Han pagado por el servicio 1]0.79
4 | Estan dispuestos a pagar por el servicio 39130.70

Fuente: Cuestionarios aplicado a beneficiarios, PESPRO, 2001.

Es de observarse que el trabajo técnico desarrollado fue claro y de aspectos productivos.
Asi mismo que los técnicos tuvieron presencia en la zona. Esto de tal manera que algunos
beneficiarios estan dispuestos a pagar por el servicio

5.5 Desarrollo de Capacidades Técnicas, Productivas y de Gestion

El Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales estipula como parte fundamental
en sus objetivos, el mejorar las capacidades de los productores rurales y los servicios en
materia de capacitacion y extension para el desarrollo tecnologico, para provocar con ello
mejorar la productividad en el medio agropecuario y rural.

En el presente capitulo se incluyen varios indicativos relacionados con la esencia del
PESPRO: 1) Desarrollo de capacidades; 2) Desarrollo incluyente de capacidades; 3)
Desarrollo global de capacidades técnicas, productivas y de gestion y 4) Desarrollo minimo
de capacidades técnicas, productivas y de gestion.

5.5.1 Desarrollo de capacidades

Para la obtencion de este estimador se utilizd la informacion que arrojé el siguiente
cuadro5.5.1.1 de la encuesta:
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Cuadro 5.5.1.1 Capacidades técnicas, productivas y de gestion adquiridas

No. Descripcion Numero de beneficiarios| %
1 | Nuevas técnicas de produccion 45(72.58
2 | Técnicas de administracion y contabilidad 6| 9.68
3 | Participacion para la gestion local 22|35.48

Fuente. Cuestionarios de beneficiarios, PESPRO 2001.

El calculo se del indicador en referencia a nuevas capacidades de produccion, capacidades
administrativas y contables y capacidades de gestion local nos dio como resultado 0.4 que
es significativo con respecto al total de la muestra.

DC=153+1.98+7.26=24.24/62=0.4

Este indicador sobre efecto de respuestas es aceptable fue muy pocas el total de productores
por lo que el apoyo PESPRO es bueno. Seria conveniente evaluar donde en especifico
fueron los

5.5.2 Desarrollo incluyente de capacidades

Este indicador ayuda a establecer un panorama de los beneficiaros que adquirieron otras
capacidades en comparacion con las capacidades técnicas, administrativas y de gestion.
Nos muestra que tuvo mas peso capacidades para nuevas técnicas arrojando como resultado
un valor de 0.37.

DCI =11.25+1.5+5.5+4.75=23/62=0.37
El impacto sobre la formacion de recursos humanos en el medio rural es aceptable al 0.37,
recordando que del total no todos son beneficiarios con mentalidad emprendedora.
5.5.3 Desarrollo global de capacidades técnicas, productivas y de gestion
Este indicador se determino seleccionado un cruce de variables donde algun beneficiario
utilizo las simultaneamente las cuatro capacidades técnicas, productivas de gestion y otras

capacidades, lo cual nos dio un resultado de 1.61% con respecto a la muestra de 62
beneficiarios, y se determino con las siguiente formula.

CTG = (IJIOO =1.61
62
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Este parametro en valor es muy bajo, dado que dificilmente un beneficiario seleccionaria
las cuatro variables a la vez. Sin embargo seria de mucha utilidad que sucediera ya que el
productor obtendria mayor formacion técnica y administrativa para fortalecer su empresa.

5.5.4 Desarrollo minimo capacidades técnicas, productivas y de gestion

Este indicador de beneficiarios que adquieran aluna capacidad técnica, productiva, de
gestion, considerd los productores que obtuvieron por lo menos alguna de las cuatro
técnicas mencionadas en el cuadro 5.5.1.1, el estimador fue de 90.32% tal como se muestra
en la siguiente formula.

CAG = (ZEJIOO =90.32%

Este valor fue alto en base al esquema incluyente de al menos una de las habilidades
consideradas como adquiridas.

5.6 Formacion y fortalecimiento de organizaciones econémicas de
productores.

Estos indicadores consideran la creacion de organizaciones o desarrollo de las mismas en lo
relacionado a participacion, gestion, administracion y transferencia. A continuacion se
presentan los siguientes indicadores:

5.6.1Participacion en la constitucion de nuevos grupos gracias al apoyo

En este ultimo indicador, se pretende visualizar cual ha sido el impacto de los
apoyos de Alianza especificamente de PESPRO en la formacion, participacion y
consolidacion de nuevos grupos de mujeres que buscan la participacion, gestion,
administracion y transparencia en el manejo de los recursos. El 72.54% de los
encuestados se incorpor6 a un grupo con la finalidad de tener acceso a los apoyos
que la Alianza ofrece. Por ultimo el porcentaje que se obtuvo en relacion a la
consolidacion de los grupos que recibieron algin tipo de apoyo para su
consolidacion y que ademas gracias a los recursos de la Alianza para el Campo, fue
de 76.47%.
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Cuadro 5.6.1.1 Beneficiarios que recibieron el apoyo a través de un grupo u
organizacion economica

Numero de |% con Antigiiedad
No. | Descripcién beneficiarios | respecto a del grupo
los en afos
entrevistados | (promedio)
Antigiiedad del grupo u organizacion
1 (tiempo de haberlo constituido) Promedio
en anos 51 82.25 1.93

Fuente: encuesta realizada a beneficiarios

Cuadro 5.6.1.2 Niumero de integrantes de los grupos identificados en la muestra

Numero |Numero de
No. |Descripcion de integrantes
grupos
Numero de integrantes con el que se iniciaron las
1 organizaciones identificadas 51 833
Numero de integrantes al momento de la encuesta
2 62 1257

Fuente: encuesta realizada a beneficiarios

Cuadro 5.6.1.3Clasificacion de las organizaciones identificadas en la muestra

e .. Numero de %
No. |Descripcion o
organizaciones
1 Organizaciones constituidas legalmente 23 45.09
2 Organizaciones no constituidas legalmente 28 54.90

Fuente: cuestionarios de beneficiarios
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Cuadro 5.6.1.4 Tipos de organizaciones identificadas

.. Numero de %
No. |Descripcion .
organizaciones
1 Union de ejidos 1 2.0
2 Sociedad de Solidaridad Social (SSS) 12 23.5
3 Sociedad de Produccion Rural (SPR) 4 7.8
4 Union Agricola Industrial de la Mujer Campesina
(UAIM)

5 Sociedad Andnima (S. A.) 1 2.0
6 Asociacion civil (A. C.) 1 2.0
7 Cooperativa 5 9.8
8 Organizacion no formal 17 333
9 Otra 2 3.9
10 | No sabe o no respondid 8 15.7

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios

Cuadro 5.6.1.5 Motivos por los que los beneficiarios entraron a una organizacion

e Numero de | %
No. |Descripcion ..
beneficiarios
1 Por las ventajas que representa ser miembro 36 51.42
2 Para acceder a los apoyos de la Alianza 37 52.85
3 Porque tenian conocimientos previos de la actividad de la 9 12.85
organizacion )

4 Por relaciones con otros miembros 16 22.85
5 Por herencia o traspaso de la membresia 1 1.42
6 Por otro motivo 10
Fuente: encuesta a beneficiarios
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Cuadro 5.6.1.6Principales actividades economicas a las que se orientan las

organizaciones identificadas

Grupos de - Numero
acti\?idades Actividades de casos %)
(1) Hortalizas 16]22.85
(2) Plantaciones y/o frutales
Produccion (3) Granos 6| 8.5
agricola (4) Ornamentales
(5) Forrajes 8111.42
(6) Otras actividades agricolas 3| 4.28
(7) Bovinos 6| 8.5
(8) Ovinos 3| 428
Produccion (9) Cap Tnos
pecuaria (10) Porcinos
(11) Aves
(12) Apicultura
(13) Otras actividades pecuarias 2| 2.85
Actividad (14) Productos maderables
forestal (15) Productos no maderables
(16) Comercio 3] 4.28
(17) Pequefias industrias agropecuarias (embutidos, 7 10
Otras quesos, dulces, jaleas, etc.)
. (18) Pequetias industrias no agropecuarias y talleres 11]15.71
actividades , .
artesanales (panaderias, talleres de costura, trabajos en
madera, tejidos, alfareria, ceramica, etc.)
(19) Otras actividades no agropecuarias 50 7.1
Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios
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Cuadro 5.6.1.7Apoyos recibidos a través del programa, para el fortalecimiento de la
organizacion y apoyos adicionales que se requieren

Numero de Numero de
No Tipo de apoyo beneficiarios | % beneficiarios | %
) que que
recibieron requieren
1 Ninguno 7] 6.1 7.82
) Apoyo para constituir la organizacion " 2719 21 18.26
3 Apoyg para elaborar reglameqto interno, 16 14.03 19 16.52
organigrama, estructura organizativa
4 Capa}qtacm.n, para la organizacion y 19 16.66 19 16.52
administracion interna
5 Flnqn01am1ent0 para infraestructura y 18 15.78 21 18.26
equipamiento
6 Flnar}c:lqmlento para actividades 7 6.1 12 1043
econdmicas
7 Elaboracion de proyectos 5] 4.38 3] 2.60
3 Capacitacion para participar en la gestion 3 263 4 3.47
del desarrollo local
9 Capacitacion para la produccion 7 6.14 |7 6.08
10 | Otro 1 0.87

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios

Cuadro 5.6.1.8Documentos formales con que cuentan las organizaciones

Existencia
Numero de Cuentan
.. No saben, no
No. | Documentos organizaciones | con el .
respondieron
para las que |documento o
dieron dato % ’
1 Acta constitutiva 30 58.82 9.80
2 | Registro legal ante Secretaria de 5 9.80 17.64
Relaciones Exteriores
3 | Estructura de organizacion y 25 40.98 13.72
funcionamiento (organigrama)
4 | Reglamento interno (normatividad 27 52.94 1.96
interna y definicién de objetivos)
5 Programa de trabajo 33 64.70 15.68
Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios
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Cuadro 5.6.1.9.Difusion de los documentos de la organizacion entre sus agremiados

Nimero de

organizaciones
paralas que | %
dieron el dato

No. |Descripcion

Son difundidos y conocidos por la mayoria de los
integrantes de la organizacion 37 72.54

No son conocidos por la mayoria de los integrantes de |2 390

2 Y
la organizacion

3 Los conocen sélo los lideres 1 1.92

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios

Cuadros 5.6.1.10 Las decisiones sobre el funcionamiento de las organizaciones las

toma:
Numero de % de los
.., organizaciones | casos
Descripcion

No. para las que

dieron el dato
1 La mayoria de miembros de la organizacion 40 78.43
2 Unos cuantos miembros del grupo 2 3.92
3 El lider 8 15.68
4 Personas que no son parte de la organizacion
5 No sabe o0 no respondio 1 1.96

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios

Cuadros 5.6.1.11Casos en los que los lideres informan a los miembros sobre la marcha
de la organizacion y sobre el uso de los recursos:

Numero de %
No. Descripcion organizaciones

para las que

dieron el dato
1 Periodicamente 31 60.78
2 Solo cuando se les solicita 12 23.52
3 De vez en cuando 5 9.80
4 No informan 1 1.96
5 No sabe, no respondio 2 3.92

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios
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Cuadro 5.6.1.12 Responsables de la administracion de las organizaciones

No.

Descripcion

Numero de

organizaciones

para las que

dieron el dato

%

A cargo de socios que recibieron capacitacion para

! administrar la organizacion 36 70.58

) A cargo de socios que no recibieron capacitacion para 7 13.72
administrar la organizacion )
A cargo de profesionales contratados para la 2

3 .S L, o 3.92
administracion de la organizacion

4 No saben o0 no respondieron 6 11.76

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios

Cuadros 5.6.1.13Forma en que se llevan las cuentas en las organizaciones

Nuimero de organizaciones para las que

No. | Descripcion dieron el dato

1 No se lleva ningun registro de las 2
cuentas

2 | Elregistro de las cuentas no es claro | 1

3 Se lleva un registro ordenado de las |36
cuentas

4 | Se realizan balances anuales 13

5 Se utiliza computadora para llevar las | 4
cuentas

6 | Se realizan registros de produccion | 16

7 | No saben, no respondieron 10

Fuente: encuestas aplicadas a beneficiarios

Chihuahua

52




Evaluacion Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001

Cuadro 5.6.1.14Aspectos tomados en cuenta en las organizaciones para lograr un

buen desempeiio

Numero de %
No. Descripcion organizaciones
para las que
dieron el dato
1 Se exige que los lideres tengan la capacidad y formacion 17.64
necesaria. 21 )
) Existen mecanismos establecidos para la seleccion de 5.04
nuevos miembros 6 )
3 Existen incentivos para que los miembros de la
organizacion se capaciten 18 15.12
4 Los miembros son informados peridodicamente sobre la
marcha de la organizacion 26 21.84
5 Existen documentos en los que se establecen las
funciones, derechos y obligaciones de los miembros 12 10.08
6 Se estimula la participacion de los miembros en las
actividades de la organizacion 27 22.68
7 Se toma en cuenta otros aspectos 3 2.52
8 Ninguno de los anteriores 6 5.04
Fuente: encuesta realizada a beneficiarios
Cuadros 5.6.1.15 Aspectos en los que el apoyo de la Alianza para el Campo ha
contribuido para la organizacion
Numero de %
No. |Descripcion organizaciones
para las que
dieron el dato
1 Mayor participacion de los miembros en la toma de
decisiones 29 21.01
2 Constitucion de nuevas organizaciones 6 4.34
3 Permiti6 que la organizacién permaneciera en activo 24 17.39
Consolidacion de las actividades productivas de la
4 . :
organizacién o de sus miembros 16 11.59
5 Existencia y aplicacion de normas interna 7 5.08
6 Definicion o redefinicion de objetivos 14 10.14
7 Rendicion de cuentas de los lideres 7 5.08
8 Mejor administracion de la organizacion 10 7.24
9 Mayor participacion de las mujeres en la toma de
decisiones 17 12.31
10 | Ha contribuido en otros aspectos 3 2.17
11 | No ha contribuido a la organizacion 5 3.62
Fuente: encuesta realizada a beneficiarios
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Conclusiones y Recomendaciones

En términos generales el programa cumplio con sus objetivos fundamentales, promoviendo
el uso de tecnologias, procesos y metodologias, reflejandose en calificaciones aceptables en
las metas alcanzadas, asi, mas del 80 porciento de los productores dijo haber recibido
bienes y/o servicios de buena calidad; el92 porciento declaré que la asistencia técnica fue
satisfactoria. Asimismo, el 68 porciento de los usuarios reportd cambios favorables en la
produccion y un 73 porciento aprendi6 nuevas técnicas de produccion, por el efecto directo
del apoyo del PESPRO.

La totalidad de los funcionarios que opinaron al respecto, piensan que el desempefio de las
diferentes instancias oficiales responsables de la operacion del programa, fue de bueno a
muy bueno.

Por otra parte, el indice de frecuencia de reconocimiento de satisfaccion y oportunidad del
apoyo fue de 94 porciento, lo que lo ubica como un programa de alta aceptacion; con
instrumentacion y operatividad de buena calidad; que cumple con los propdsitos de mejorar
los procesos productivos y la organizacién econémica de base.

No obstante, existen rezagos en los que el programa debe enfocar el uso de sus recursos
técnicos y materiales. Las debilidades del programa mas reiteradas por los beneficiarios se
pueden resumir en: 1) Deficiencias en la difusion; 2) Recursos insuficientes y 3)
Tramitologia complicada.

Chihuahua 54



Evaluacion Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001

Capitulo 6

Conclusiones y recomendaciones

6.1 Conclusiones

El Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001, de Alianza para el Campo,
se estructurd en armonia con el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 y con el Plan
Estatal para el Desarrollo para el estado de Chihuahua.

Le evaluacion del Programa se llevo a cabo dentro de la normatividad y lineamientos
establecidos para conocer los resultados del Programa y sus impactos.

La operacion del Programa se realizd apegada a las necesidades manifiestas de los
diferentes sectores que fueron apoyados por el programa para hacer mas eficientes las
empresas y buscar el bienestar de los beneficiarios.

El perfil del Programa y la capacitacion se enfocaron a tratar de mejorar la productividad de
las empresas para la formacion de recursos humanos mas preparados y hacerlos mas
autosuficientes en sus empresas.

El programa se enfoca a capacitar a la poblacion ubicada en zonas de alta y muy alta
marginacion.

Se apoyaron diferentes cursos de capacitacion, pero no se tiene una medicion acertada para
realmente conocer el impacto de la transferencia tecnolégica.

Se mencionan capacitadores y/o extensionistas, sin embargo no se describe en las técnicas
su perfil para conocer sus fortalezas en conocimientos y capacidades de los mismos.

Las metas fisicas programadas no se cubrieron en los diferentes conceptos programados,
quedando algunos de los conceptos faltantes en su cumplimiento por un 22%.

El Programa se complemento con otros apoyos de Gobierno que recibio el productor en
funcion de su perfil.

Los apoyos se encaminaron a municipios con alta tasa de marginacion, siendo congruente
el Programa en sus politicas planteadas.

La operacion del Programa, infraestructura y equipo y calidad del recurso humano en la
administracion del Programa fue aceptable
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Los funcionarios consideraron aceptable el Programa de difusion, si embargo las metas no
se cubrieron a un cien por ciento.

Los apoyos se encaminaron a invernaderos e hidroponia y apicultura principalmente.
No existe una metodologia propia para el seguimiento del Programa.

Los beneficios del PRESTO pertenecen el sector considerado como clase media de acuerdo
a su nivel de ingresos.

Los apoyos del Programa fueron satisfactorios.
La eficiencia y corresponsabilidad de los apoyos hacia los Productores es cuestionable.

Las debilidades mas marcadas del Programa fueron una baja difusion y recursos
insuficientes.

Las fortalezas del Programa fueron significativos e importantes para justificar la
continuidad de los programas de capacitacion.

Un numero considerable de beneficiarios utilizaron la conformacion de grupos para
accesarse a los apoyos PRESPO.

El impacto del Programa fue aceptables con limitada importancia, por obtenerse elevados
porcentajes en la reconversion en produccion, con el apoyo se logro detectar un porcentaje
aceptable de productores con mentalidad de cambio en los proceso productivos.

Las metas fisicas del programa incluyeron: 6,000 UPRP, 76 extensionistas, 17
coordinadores, 225 eventos de capacitacion, 105 proyectos y 10 estimulos para ESP o AD,
cifras que en algunos casos fueron superadas.

El Indice de Desempeiio Global del programa fue de 93%, lo que lo califica como apegado
a la normatividad, con una instrumentacion y operacion confiables con efectos positivos
para el fin para que fue constituido.

Para hacer una valoracion integral de la operacién del PESPRO es importante considerar el
punto de vista de los productores, para lo cual se les cuestion6 a cerca de su percepcion de
los tramites para recibir apoyo, para lo cual el 84% aseguro6 que los tramites fueron faciles o
muy féciles y el 10% los encontraron complicados. Esto parece tener una relacion directa
con la escolaridad de los usuarios en donde sélo se detectd un 3% de analfabetismo,
contrastando con un 82% con no menos de instruccion primaria y 42% con escolaridad
secundaria o mayor.
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El ntimero de usuarios beneficiados excedid los 2,900 incluidos en alrededor de 30
proyectos. Del total de solicitudes de bienes y servicios se atendieron el 82%. Lo que nos
da una lectura de un programa extensivo y diversificado.

De acuerdo con la informacion de los funcionarios encuestados para estimar si se
establecieron criterios para otorgar apoyos diferenciados, se concluyd que estos
favorecieron, primeramente a: Los productores con menores recursos econémicos (66% de
las opiniones) y a otro tipo de productores (34% de las respuestas).

Cuando se cuestiono a cerca de la operacion del programa, opinaron: 1) Que el desempeio
de las instancias oficiales responsables fue buena (80%) y muy buena (20%); 2) Que la
infraestructura y equipo utilizado, fue muy buena (20%), buena (60%) y mala (20%).
Asimismo, que el recurso humano encargado de la administracion fue bueno (60%) y muy
bueno (40%), en términos cualitativos y cuantitativos.

Por otra parte el 80% de las consultas converge que la capacidad administrativa para operar
el programa en relacion con la demanda de los usuarios, fue buena y el 20% asumieron que
muy bueno.

Los datos anteriores reflejan que el sentir de los funcionarios es que el programa se
desempend en un rango de calidad operacional de bueno a muy bueno, lo que le ha
permitido tener una aceptacion alta entre los usuarios. Asi se puede concluir que el
programa se desenvuelve dentro del contexto integral de la politica de la federalizacion,
acorde al Convenio de Coordinacion signado por la federacion (SAGARPA) y el gobierno
estatal.

En el dictamen de los beneficiarios con relacion a la calidad de los bienes y servicios
recibidos, el 82% opind que buena y el 11% que de regular a buena. De estos productores 7
de 10 creen que el programa gener6é cambios favorables en algun aspecto de la produccion;
y mas del 80% dijo haber recibido los apoyos satisfactoria y oportunamente.

Asimismo, los usuarios que adquirieron alguna capacidad técnica, productiva o de gestion,
fue del 90%. De acuerdo con estos datos, se aprecia que el programa fue pertinente y
promotor de cambios en los procesos productivos, amén de contar con una buena
aceptacion en el medio rural y que funcioné con un grado de eficiencia alto.

La evaluacion denota que algunas de las preocupaciones mas frecuentes relacionadas con
la operacion del programa son: Mejorar el acceso a los servicios y apoyos y que se logre
una mayor equidad en los mismos. El financiamiento para los apoyos otorgados es otro
rubro que no se debe de descuidar; de igual manera la comercializacion de los productos, la
asistencia técnica, la capacitacion, y crear mayores espacios de participacion para la mujer.

La politica del Programa debe estar orientada a apoyar a la cadena de agronegocios con una
vision holistica de los sistemas de produccion y operacion a través de proyectos integrales
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de desarrollo. Los apoyos deben de estar dirigidos a productores, grupos de productores,
OEB y microempresarios rurales, basicamente.

Debe de considerarse especialmente la poblacion ubicada en zonas de alta y muy alta
marginacion, los pequefios productores, mujeres, jovenes rurales y jornaleros con o sin
acceso de tierra. Esto no excluye a las poblaciones de zonas de buen potencial productivo o
de bajo riesgo.

Las asesorias, asistencias técnicas y servicios profesionales proporcionados por el PESPRO
se caracterizaron por su gran diversidad, sin esto contravenir con las Reglas de Operacion
del programa. Se denota una predominancia en el renglon referente al establecimiento de
invernaderos e hidroponia (16%), la piscicultura (9%), talleres de costura o corte
confeccion (5%), relacionadas con granos y forrajes (5%) y aquellos referentes al
establecimiento de praderas irrigadas (4%).

En orden prioritario y mostrando la proporcion como los productores emitieron su opinion,
las fortalezas del programa fueron, como sigue: 1) Es un recurso complementario
importante (34%); 2) Favorece nuevas practicas productivas (28%); 3) Ayuda a generar o
mantener empleo en la unidad familiar (19%) y 4) Permite producir la actividad apoyada en
mejores condiciones (17%).

De igual forma, las debilidades del programa se mostraron se mostraron en el siguiente
orden: 1) Difusion insuficiente (31%); 2) Recursos insuficientes (23%); 3) Insuficiente
asistencia técnica y capacitacion complementaria (14%); 4) Entrega inoportuna (8%); 5)
Tramites complicados (6%) y 6) Deficiente calidad de los bienes y servicios.

Chihuahua 58



Evaluacion Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales 2001

6.2 Recomendaciones

Los apoyos para la capacitacion de beneficiarios se deberia enfocar hacia sectores de
importancia econémica en el Estado, tal como lecheria dentro del sector primario y
secundario; ganaderia de carne con programas integrales de manejo de hatos; o bien
establecer un programa con caracteristicas especificas para éste tipo de productores.

Buscar negociar con centros de investigacion y ensefianza para apoyo en la capacitacion a
productores con profesionales que realmente estén capacitados y se encuentren trabajando
con ese sector productivo, para desarrollar propuestas de cambio acordes a la situacion
economica de cada region.

Elaborar esquemas integrales para generar grupos organizados que realmente se consoliden.
Evitar el tener capacitadores no calificados.

Tanto Gobierno como productores del medio rural establezcan espacios para la
comercializacion de sus productos en ciudades de alta densidad de poblacion. Fuera del
alcance de intermediarios como el mercado de abastos. Que sean independientes
totalmente.

Llevar a cabo el seguimiento de los resultados del curso para conocer su impacto y éxito en
la reconversion de las actividades realizadas en el medio rural.

Enfocar la capacitacion, sobre todo aquella relacionada con la autosuficiencia alimentaria
hacia madres de familia y escuelas primarias y secundarias de las diferentes comunidades
marginadas.

Evitar desarrollar proyectos muertos donde se les ofrecen en ocasiones animales con alto
requerimiento econdmico para su desarrollo a productores (70% de productores estatales) y
estos no cuentan con un soporte de alimentacidon, y en muchas ocasiones el productor
utiliza el bien para autoconsumo u obtener recurso economicos mediante su venta.

Describir en resultados el perfil de los capacitadotes, para asi evitar tener capacitadotes
técnicos no calificados.

Dar mayor difusion a este Programa para cubrir las metas propuestas y que los apoyos
economicos lleguen a los beneficiarios a través de capacitacion.

Consultar a beneficiarios potenciales del Programa para ofrecer servicios encaminados a
resolver problemas especificos y de interés de la poblacion.
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No evaluar en base a visitas técnicas, sino en resultados obtenidos de los diferentes cursos
de capacitacion ofrecidos.

Establecer un programa adecuado para el seguimiento del Programa.

Por ser un sector marginal es necesario hacer un mayor numero de claves por debajo de los
$4,000.00 pesos mensuales; ya que en la ciudad las personas que trabajan en maquila
reciben menos percepciones y muy probablemente en las zonas rurales atn sea menor el
ingreso.

Es necesario relacionar los cursos de capacitacion con la respuesta del beneficiario y como
se ajusta este perfil a esquemas empresariales, para que ellos se puedan fortalecer y tengan
mayor factibilidad la posibilidad de acercar los mercados.

En base a recursos establecer zonas especificas para cada tipo de apoyo y no diversificarlos
por todo el Estado atomizando los recursos y reduciendo su impacto.

Localizar los grupos lideres para utilizarlos como experiencias para que sean ejemplos con
otros grupos con caracteristicas similares de produccion.

Buscar en base al nimero de integrantes por grupos el llevar a cabo funciones similares a
magquilas a través de produccion en linea por senderos.

Consolidar organizaciones no formales.

El crear mecanismos que permitan la complemetariedad y vinculacion entre los programas
de la Alianza para el Campo que contengan acciones afines, podrian fomentar un mejor
uso de los recursos técnico, de infraestructura y de indole econémico; evitar duplicidades
en las instancias oficiales, y disminuir la tramitologia institucional; eficientizar los
esfuerzos del personal calificado que interacciona directamente con los productores,
organizaciones de productores y con los procesos productivos.

Es recomendable estandarizar y sistematizar los procedimientos de difusion para lograr una
mayor incidencia en los usuarios potenciales de los proyectos y programa. Asimismo, se
debe de dar preferencia a los medios extensivos de comunicacion, oral, audiovisual y
escrita para cumplir con el propdsito de informar a las comunidades en forma rapida y
expedita.

Debe de ponerse mayor atencion en la capacitacion, servicios de extension y asistencia en
la gestion para hacer de los procesos y canales de la comercializacion de los productos una
actividad mas eficiente y que redunde en mayores dividendos y de seguridad y certidumbre
a los productores.

La simplificacion administrativa y en gestion de apoyos, asi como la erradicacion del
burocratismo en los tramites oficiales, debe ser una premisa para alentar a los usuarios
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potenciales del programa. Se debe tener presente que en muchos de los casos, la escolaridad
en las areas rurales es deficiente, lo cual se convierte en una barrera de comunicacion entre
las instancias de gobierno y los productores.

Los apoyos deben de crecer en la misma proporcion de forma cuantitativa como
cualitativamente y deben de ir acompafiados de capacitacion complementaria, manuales de
procedimientos y de asesoria de gestion dirigida a los usuarios y las organizaciones de
productores.

Es de gran importancia implementar sistemas adecuados para mejorar el seguimiento de los
impactos de los bienes, servicios profesionales y demds apoyos prestados por el programa,
para potenciar las acciones mas exitosas en la productividad y en el mejoramiento de los
niveles de vida y bienestar de las comunidades; y asimismo, no ser reiterativos en aquellas
actividades que hayan demostrado bajos beneficios o hayan tenido poca acogida por los
beneficiarios.

Tomando en cuenta la evaluacion de la APC 2001, cuando los encuestados fueron
funcionarios participantes del PESPRO y se les cuestiond con relacion a que acciones
consideraban que deberian de implementarse para mejorar el disefio y la instrumentacion
del programa en cuestion, el 33% de las opiniones omitidas fueron en el sentido de que se
deberian de elaborar diagndsticos estatales y regionales; el 22% recomend6 consultar a los
beneficiarios potenciales del programa y el 45% restante sugirié estudios especializados en
actividades economicas estratégicas. Por otra parte, la revision de estadisticas de la
productividad agropecuaria y de otras actividades en el medio rural e informacion
socioecondmica historica, asi como el reconocimiento de los antecedentes y evolucion del
programa y el empleo de los resultados y recomendaciones de los informes de evaluacion
del programa, permitira planificar con mayor certeza los proyectos mas adecuados de
acuerdo a cada region, sistemas de produccion, organizaciones de productores,
fluctuaciones de mercado, etc.

Lo anterior nos sugiere que se debe de poner mayor énfasis en el diagnostico, consulta y
revision de la informacién previa que pudieran coadyuvar en una mdas provechosa
operacion del programa.

Para mejorar la eficiencia operacional del programa es necesario la retroalimentacion
vigente y constante de diagndsticos en el area de influencia en donde inciden los apoyos y
servicios del PESPRO, asi como el andlisis de los sistemas de produccion por region, la
vocacion de produccion de las regiones, para localizar y tipificar los problemas y las
opciones para solucionarlos de tal forma que conlleven los mayores beneficios a los
usuarios involucrados. Esto ayudara como consecuencia, a reducir los costos de
produccion, a mejorar el mercadeo de los productos, al ahorro de insumos, y a aumentar la
rentabilidad y la calidad de los procesos.

En la actualidad, cada dia es mas frecuente que la mujer del medio rural se desempefie en
actividades productivas distintas a las propias del hogar. Esto es debido entre otros factores
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a los largos periodos de sequia que afectan al medio, a la gran incidencia de emigracion de
la fuerza laboral hacia los Estados Unidos de América y al gran indice de desocupacion de
las regiones rurales. Esto se refleja en las encuestas realizadas a los productores en donde
manifiestan la necesidad de mayor equidad y oportunidades en los apoyos que accesan
bienes y servicios a los productores, asi como mas espacios y oportunidades en proyectos
especificos para que las mujeres colaboren formalmente en la economia familiar y en el
desarrollo regional.

Por otra parte, un numero alto de productores considera que los recursos destinados por el
Programa de Desarrollo Rural a través del PESPRO son insuficientes en algunos renglones.
Esta apreciacion es aplicable especificamente en las aportaciones presupuestales destinadas
a la capacitacion a productores (no mayor al 5% del presupuesto); a los gastos de
operacion (4%); a los gastos de evaluacion estatal externa (no mas de 2.5 %). Para cambiar
esta circunstancia se tendrian que hacer modificaciones en el ejercicio del presupuesto de la
proxima edicion del programa.

La formalizacion y protocolizacion tardia de los convenios y la firma de los anexos técnicos
respectivos es causa del desfasamiento entre el periodo de aplicacion y desarrollo del
programa y la puesta en marcha y financiamiento formal, lo que hace que estos no
coincidan con el cierre del afio fiscal, con los ciclos productivos y rezaguen los informes y
evaluaciones del programa.

Los servicios de extensionismo y capacitacion en el campo chihuahuense, son un
compromiso que los gobiernos federal y estatal deben asumir, con la correspondencia
responsable de los productores, que deben de hacer conciencia de asumir parte de los costos
que estos programas implican. Asi planteado se puede exigir que los técnicos extensionistas
sean cada vez mejor entrenados y realmente especialistas en su disciplina, como
consecuencia se podran elevar los estdndares en el momento de contratarlos, ya que al estar
mejor preparados los servicios profesionales tendran un mejor impacto en la productividad
de la region.

Lo anteriormente sefialado debe de ser correspondido mejorando las condiciones de los
técnicos mediante estimulos econdmicos que les permitan solventar las erogaciones
suplementarias generadas por las condiciones de extension territorial y aislamiento de
muchas comunidades del Estado.

Se debe apoyar la instrumentacion de consejos consultivos regionales que actien como
coadyuvantes de la planeacion, coordinacion y operacion del programa en donde se
integren en mayor grado las autoridades municipales y las asociaciones y organizaciones de
productores. Estos consejos deberdn tener atribuciones para desenvolverse a manera de
enlace entre las instancias oficiales y los beneficiarios potenciales de los proyectos, para lo
cual deberan recibir el entrenamiento adecuado que les faculte en el cumplimiento de su
funcion.

Finalmente, de acuerdo con la realidad actual, los procesos productivos y la productividad
agropecuaria y rural esta supeditada a que cada dia mas la orientacion en la produccion se
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enfoque a lograr valor agregado en los productos y procesos, y con esto lograr plusvalias en
los precios de venta y una mejor comercializacion y diversidad de mercados. Se debe de
alentar a través del programa el procesamiento de los productos primarios del campo, y
premiar con apoyos a aquellos productores que adopten nuevas formas de produccion que
impliquen la transformacion de insumos primarios.
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Calculo de la muestra de PESPRO

"El N° de muestra de técnicos a encuestar para este Programa se determiné a partir de un
total de 78 asesores, dando un total de 26 segin la metodologia emitida en los términos de
referencia correspondientes; para el caso de productores representantes de los grupos
organizados a encuestar como participantes en cada proyecto de desarrollo elaborado por
cada uno de los profesionistas seleccionados para aplicar el cuestionario, correspondié un
total de 66, 26 técnicos, 5 funcionaros, 3 proveedores.
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Coordinacion General de Extensionismo y Desarrollo Tecnologico
Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales
2001
CIERRE

Ano:
Estado: CHIHUAHUA Reporte del mes de: Mayo 2002

PRESUPUESTO ($)

Programado anual Ra&cc?;:::uﬁzg:)d:ﬁ):ll)lso Comprometido a la fecha Pagado a la fecha
CONCEPTO (Acumulado anual)

Federal Estatal | Federal Estatal Federal Estatal
TOTAL 7'000.00 | 2'333.00 | 7'000.00 2'333.00 9'333.00 6,726.98 2,334.19
LOS EL MONTO DE $ 271,830.00 CORRESPONDEN A GASTOS DE EVALUACION Y OPERACION

Chihuahua, Chih. Abril 29 del 2002
Lugar y fecha
Vo. Bo.: Dr. Alejandro Ramirez Vo.Bo.: Ing. Roberto Dittrich
Presidente de la CDR Secretario de la CDR
Firma: Firma:
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Subsecretaria de Desarrollo Rural PESPRO 01
Coordinacion General de Extensionismo y Desarrollo Tecnoldgico
Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales (PESPRO)
2001
CIERRE
Estado: CHIHUAHUA Reporte del mes de: Mayo Afio: 2002
PRODUCCION RURAL ESTIMULOS A LA
CAPACITACION A | CONSULTORIA A FORMACION O
CON SERVICIOS SERVICIOS PROFESIONALES PRODUCTORES PROYECTOS | CONSOLIDACION DE
PROFESIONALES ESP O AD
(UPRSP).
NO. DE UPRSP NO. NO. NO. DE EVENTOS NO. PROYECTOS NO. de ESP o AD
: EXTENSIONISTAS | COORDINADORES : : -densto
4,787 74 5 331 32 6
Observaciones:
Vo. Bo.: Dr. Alejandro Ramirez Vo.Bo.: Ing. Roberto Dittrich

Firma:

Presidente de la CDR

Firma:

Secretario Técnico de la CDR
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PROCEDIMIENTO
PARA EL
CALCULO DE INDICADORES
DE EVALUACION Y SU ANALISIS

(FOMENTO AGRICOLA, FOMENTO PECUARIO Y
DESARROLLO RURAL),
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CALCULO DE INDICADORES

En el presente documento se establecen los procedimientos de calculo de indicadores, a
partir de la informacion contenida en el cuestionario Unico de beneficiarios para Fomento
Agricola, Fomento Pecuario y Desarrollo Rural. Para cada uno de los indicadores y sus
variantes, se proporciona su definicion, la féormula para su célculo y su fuente de
informacion correspondiente. Este esquema de célculo de indicadores constituye una gama
minima de variantes, la cual se espera sea ampliada por la entidad evaluadora en cada
programa especifico que se evalte.
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Capitalizacion e inversion productiva. Inversion productiva realizada por los beneficiarios
como respuesta a los estimulos del programa.

Respuesta a la inversion federal

ITF - AF + AE+ AP+ 14 ITF - 4'789,673 +1'609,175+0+0
AF 4'789,673

=1.33

Donde:

ITF = Inversion total por cada peso de inversion federal
AF = Aportacion federal

AE = Aportacion estatal

AP = Aportacion del productor

14 = Inversion adicional

El valor numérico de esta variante del indicador representa la inversion total que se genera
por cada peso que aporto el gobierno federal. Se construye con informacion del cuadro de
la pagina 2 del cuestionario, columnas de “aportacion” y pregunta 30, opcion “total”.

NOTA: Para el procesamiento de la informacion sobre inversion debe considerarse que en
algunos programas se otorga mas de un componente como parte de un mismo apoyo, lo
cual se puede identificar en el cuadro de la pagina 2 del cuestionario. Si el entrevistado
recibio mas de un componente (en el apoyo recibido en el 2001 y por el cual se le esta
entrevistando), se deberan sumar sus correspondientes aportaciones federal, estatal y del
beneficiario.
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Satisfaccion con el apoyo. Reconocimiento del beneficiario del bien o servicio recibido
como de calidad satisfactoria. Este indicador tiene dos variantes, con la primera se
identifica el porcentaje de beneficiarios que reconocieron el bien o servicio recibido como
de calidad satisfactoria y con la segunda se identifica al porcentaje de beneficiarios que
ademas de considerarlo de buena calidad, el bien o servicio les llegd oportunamente.

Frecuencia de reconocimiento de satisfaccion y oportunidad del apoyo

C= (”CSjloo C= (58}00 —93.54
N 62

Donde:

C = Porcentaje de beneficiarios que reconocieron el bien o servicio
recibido como de calidad satisfactoria

ncs = Numero de beneficiarios que reconocieron el bien o servicio
recibido como de calidad satisfactoria

N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la muestra

La informacion que califica al bien como de calidad satisfactoria se encuentra contenida en
la pregunta 34, en cualquiera de las opciones 1 o 2.

Satisfaccion y oportunidad del apoyo

S = (BSJIOO
N

S = [Szjloo =83.87
62

Donde:

S = Porcentaje de beneficiarios que reconocieron calidad satisfactoria y
a la vez reconocen que la entrega del bien o servicio fue oportuna

BS = Numero de beneficiarios que reconocieron calidad satisfactoria y a
la vez reconocieron que la entrega del bien o servicio fue oportuna

N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la muestra
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Esta informacion se identifica en la respuesta a la pregunta 34 en las opciones 1 ¢ 2, dado
que la pregunta 35 haya sido contestada en su opcion 1.

Cambio técnico e innovacion en los procesos productivos. Existe cambio técnico en
aquellos casos en los cuales el beneficiario no tenia experiencia en el uso de algin bien o
servicio similar al adquirido a través del apoyo, ya que la presencia de dicho apoyo implica
una modificacion del proceso productivo.

Presencia de cambio en las técnicas

CT=(BSE]100 CT:(ZSJIOO:4516
N 62

Donde:

CT = Porcentaje de beneficiarios que no tenian experiencia en el uso de
bienes o servicios similares a los recibidos con el apoyo

BSE = Beneficiarios que no tenian experiencia en el uso de bienes o
servicios similares

N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la muestra

La informacion para la construccion de esta variante del indicador se obtiene de la pregunta
50, opcion 2.

Frecuencia de cambios en produccion debidos a cambio en técnicas

CEP = (BCEPJIOO CEP = 42 100 = 67.74
N 62

Donde:
CEP = Porcentaje de beneficiarios que observaron cambios favorables
en algun aspecto de la produccion como consecuencia del apoyo
BCEP = Numero de beneficiarios que observaron cambios favorables en
algtn aspecto de la produccion
N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la muestra

Para la construccion de esta variante del indicador, la informacién se obtiene de la pregunta
51 en su opcion 1.
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Frecuencia de cambio en técnicas y cambio en produccion debidos al apoyo

CP= BSEOCJIOO CP = 12 100 =19.35
N 62

Donde:

CP = Porcentaje de beneficiarios que no tenian experiencia previa en el
uso de bienes o servicios similares a los recibidos y observaron un
cambio favorable en algiin aspecto de la produccion

BSEOC = Beneficiarios que no tenian experiencia en el uso de bienes o
servicios similares a los recibidos y observaron un cambio favorable
en alglin aspecto de la produccion

N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la muestra

La informacion para la construccion de esta variante del indicador se obtiene de las
respuestas a la pregunta 50, opciéon 2 y que a la vez contestaron a la pregunta 51 en su
opcion 1.

Para el andlisis, estos indicadores se complementan con la informacion que resulta del
llenado de los siguientes cuadros, los cuales se derivan a partir de la informacién que
reporta la pregunta 52.
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Aspectos de la produccion en que se observaron cambios como producto del apoyo de la
Alianza para el Campo.

ACTIVIDADES AGRICOLAS (Aplica Para Fomento Agricola, PADER, Desarrollo
Productivo Sostenible en Zonas Rurales Marginadas, Mujeres en el Desarrollo Rural,
Impulso a la Produccion del Café, PESPRO y Sanidad Vegetal)

Numero de |Cambio |Cambio Sin
No. | Aspecto en que hubo cambio: beneficiarios | favorable | desfavorable | cambio
(100 %) % % %
Establecimiento de vivero o
plantacién (produccion de nuez y
1 planta, uso de materiales
biologicos tolerantes, semillas 14 64.29 0 3571
mejoradas)
Labores agricolas (preparacion
) del terreno, siembra, uso de 0
semillas mejoradas, fertilizacion, 44 .44 55.56
control de malezas, etc.) 18
3 Manejo del agua de riego (uso 0
eficiente, mejores técnicas, etc.) 19 57.89 42.11
Presencia de plagas y
4 enfermedades,, métodos de 625 0 375
combate, prevencion, control y 16
erradicacion.
Recuperacion de suelos
5 (aphcagon de subspleos, 3599 0 60.71
mejoradores o riegos) 17
6 Cosecha 15 46.67 0 53.33
7 Almacenamiento, procesamiento, 5333 0 46.67
etc. 15
3 Inicio de nueva actividad 22 76 0 17.04
productiva 29
9 Otros cambios 8 37.5 0 62.5
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ACTIVIDADES PECUARIAS (Aplica para fomento ganadero, PADER, desarrollo
productivo sostenible en zonas rurales marginadas, mujeres en el desarrollo rural, PESPRO
y salud animal)

No.

Aspecto en que hubo
cambio:

Numero de
beneficiarios
(100 %)

Cambio
favorable

Y%

Cambio
desfavorable
%

Sin
Cambio
%

Manejo de pradera /
agostadero (sistema de
pastoreo, fertilizacion, riegos,
fitosanidad, etc.)

100

Manejo reproductivo
(mejoramiento genético,
inseminacion, monta, época
de empadre, etc.)

11

18.18

81.81

Abasto de agua (método de
suministro, cantidad
empleada, etc.)

11

18.18

81.81

Sistema de alimentacion
(método de suministro, fuente
de alimentacion, composicion
de dieta, etc.)

12

8.33

8.33

83.33

Presencia de plagas y
enfermedades, métodos de
combate, prevencion, control
y erradicacion

12

41.67

58.33

Técnicas de extraccion de
productos (ordefia, trasquila,
extraccion de miel, etc.)

10

10

90

Almacenamiento,
procesamiento, etc.

10

20

80

Inicio de una nueva actividad
productiva

15

60

40

Otros cambios

100

Como complemento se obtienen los porcentajes en que aparecen las diferentes alternativas
de los componentes del indicador para explicar cual de sus elementos integrantes tiene la
mayor relevancia en la conformacion de su valor.
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Valoracion de la asistencia técnica recibida

No. | Descripcion Numero de beneficiarios | %

1 | La asistencia técnica fue satisfactoria 47(37.01
2 | Esta disponible cuando la requiere 40 |34.5
3 |Han pagado por el servicio 1]0.79
4 | Estan dispuestos a pagar por el servicio 39130.70

Desarrollo de capacidades técnicas, productivas y de gestion. Por este indicador se
entiende la contribucion de los apoyos de la Alianza a la formacion de capital humano
relevante para las actividades de produccion.

Desarrollo de capacidades

DC=CT+CAC+CG
DC=153+198+7.26=2424/62=0.4

Donde:

DC = Indicador de desarrollo de capacidades técnicas, productivas o
de gestion

CT = Presencia de desarrollo de capacidades para nuevas técnicas
de produccion, en cuyo caso se le asigna una valoracion de
0.34, y de cero si no las adquiri6. Pregunta 53, opcion 1.

CAC = Presencia de desarrollo de capacidades administrativas y
Contables, en cuyo caso se le asigna una valoracion de 0.33, y
de cero si no las adquiri6. Pregunta 53, opcion 2.

CG = Presencia de desarrollo de capacidades para la gestion local,
en cuyo caso se le asigna una valoracion de 0.33, y de cero si
no las adquirio. Pregunta 53, opcion 4.

Como informacion complementaria a este indicador se obtienen los porcentajes en que
aparecen cada una de las tres opciones para identificar cudl o cudles de ellas estan

contribuyendo en mayor proporcion al valor del indicador.

CAPACIDADES TECNICAS, PRODUCTIVAS Y DE GESTION

ADQUIRIDAS
No. | Descripcion Numero de beneficiarios | %
1 | Nuevas técnicas de produccion 45172.58
2 | Técnicas de administracion y contabilidad 6/9.68
3 | Participacion para la gestion local 22135.48

De respuesta multiple, por lo que la sumatoria de los porcentajes puede ser mayor del 100%
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Esta informacion se identifica en las respuestas a la pregunta 53.

Indicadores complementarios:

Desarrollo incluyente de capacidades

DCI =CT +CAC+CG+CO

DCI =11.254+1.5+5.5+4.75

Donde:

DCI = Desarrollo de capacidades incluyendo otras no identificadas

CT = Presencia de desarrollo de capacidades para nuevas técnicas
de produccidn, en cuyo caso se le asigna una valoracion de
0.25, y de cero si no las adquiri6. Pregunta 53, opcion 1.

CAC = Presencia de desarrollo de capacidades administrativas y
Contables, en cuyo caso se le asigna una valoracion de 0.25, y
de cero si no las adquiri6. Pregunta 53, opcion 2.

CG = Presencia de desarrollo de capacidades para la gestion local,
en cuyo caso se le asigna una valoracion de 0.25, y de cero si
no las adquiri6. Pregunta 53, opcion 4.

CO = Adquiri6 otras capacidades, en cuyo caso se le asigna una
valoracion de 0.25, y de cero si no las adquirid. Pregunta 53,
opcion 5.

El indicador agregado para un grupo de productores o para el programa se obtiene mediante
el promedio de los indicadores individuales.

Versiones complementarias:

Desarrollo global de capacidades técnicas, productivas y de gestion

CTG=(DTC 100 CTG = (1)100 = 1.61
N 62
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Donde:

CTG = Porcentaje de beneficiarios que adquirieron capacidades
técnicas, productivas y de gestion, entre otras, de manera
simultanea

DTC = Numero de beneficiarios que reconocieron haber adquirido
simultaneamente las cuatro capacidades: técnicas, productivas,
de gestion y otras.

N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la
muestra

La informacién para la construccion de esta variante del indicador se encuentra en las
respuestas a las opciones 1, 2, 4 y 5 de la pregunta 53.

Desarrollo minimo capacidades técnicas, productivas y de gestion

CAG = (DACJIOO CAG = 56leO =90.32
N 62

Donde:

CAG = Porcentaje de beneficiarios que adquirieron alguna capacidad
técnica, productiva, de gestion o de alguna otra indole

DAC = Numero de beneficiarios que reconocieron haber adquirido al
menos una de las cuatro capacidades: técnicas, productivas, de
gestion o de otro tipo

N = Numero de beneficiarios entrevistados e integrantes de la
muestra

La informacién para la construccion de esta variante del indicador se encuentra en las
respuestas a las opciones 1, 2,4 y 5 de la pregunta 53.

Formacion y fortalecimiento de organizaciones economicas de productores. Creacion de
organizaciones o desarrollo de las mismas en cuanto a participacion, gestion,
administracion y transparencia.
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Participacion en la constitucion de nuevos grupos gracias al apoyo

NG = {BI}IOO NG = [37}100 =72.54
NI 51

Donde:

NG = Porcentaje de beneficiarios que se incorporaron a un grupo con
la finalidad de obtener el apoyo de la Alianza

BI =Numero de beneficiarios que declararon haberse incorporado a
un grupo con la finalidad de obtener el apoyo de la Alianza
(respuesta a la pregunta 72 en su opcion 2)

NI = Numero de beneficiarios que recibieron el apoyo a través de un
grupo (respuesta a la pregunta 67 en su opcion 1)

Consolidacion de grupos

CG= (AFJIOO CG = (39}100 =76.47
NI 51

Donde:

CG = Porcentajes de grupos que recibieron algun tipo de apoyo para
el fortalecimiento de la organizacion

AF = Numero de grupos que recibieron apoyo para su fortalecimiento

NI =Numero de beneficiarios que recibieron el apoyo a través de un
grupo (respuesta a la pregunta 67 en su opcion 1)

La informacidn se obtiene de la pregunta 74, contestada en cualquiera de las opciones de la
3 ala 10 en la alternativa “recibid” y que a la vez contestaron alguna de las opciones 1 a la

10 en la pregunta 82.

Como complemento, se generan y analizan los resultados de los siguientes cuadros con

base en la informacion derivada de las preguntas 67 a 82.
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Beneficiarios que recibieron el apoyo a través de un grupo u organizacion econémica

Numero de | % con Antigiiedad
No. | Descripcién beneficiarios | respecto a del grupo
los en afios
entrevistados | (promedio)
Antigiiedad del grupo u organizacion
1 (tiempo de haberlo constituido)
Promedio en afios 82.25 1.93
IDENTIFICACION DE LAS ORGANIZACIONES BENEFICIADAS
Numero de integrantes de los grupos identificados en la muestra
Numero |Numero de
No. |Descripcion de integrantes
grupos
Numero de integrantes con el que se iniciaron las
1 organizaciones identificadas 51 833
Numero de integrantes al momento de la encuesta
2 62 1257
Clasificacion de las organizaciones identificadas en la muestra
oo Numero de %
No. |Descripcion o
organizaciones
1 Organizaciones constituidas legalmente 23 45.09
2 Organizaciones no constituidas legalmente 28 54.90
Tipos de organizaciones identificadas
.. Numero de %
No. |Descripcion e
organizaciones
1 Unidn de ejidos 1 2.0
2 Sociedad de Solidaridad Social (SSS) 12 23.5
3 Sociedad de Produccion Rural (SPR) 4 7.8
4 Unién Agricola Industrial de la Mujer Campesina
(UAIM)
5 Sociedad Andnima (S. A.) 1 2.0
6 Asociacion civil (A. C.) 1 2.0
7 Cooperativa 5 9.8
8 Organizacién no formal 17 333
9 Otra 2 3.9
10 | No sabe o no respondid 8 15.7
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Motivos por los que los beneficiarios entraron a una organizacion

No. | Descripcion Nimero de | %
beneficiarios
1 Por las ventajas que representa ser miembro 36 51.42
2 Para acceder a los apoyos de la Alianza 37 52.85
3 Porquf: ter.lfan conocimientos previos de la actividad de la 9 12.85
organizacion
4 Por relaciones con otros miembros 16 22.85
5 Por herencia o traspaso de la membresia 1 1.42
6 Por otro motivo 10
Principales actividades econdmicas a las que se orientan las organizaciones
identificadas
Grupos de - Nimero
activ[i)dades Actividades de casos | %)
(1) Hortalizas 16]22.85
(2) Plantaciones y/o frutales
Produccion (3) Granos 6| 85
agricola (4) Ornamentales
(5) Forrajes 8111.42
(6) Otras actividades agricolas 3| 4.28
(7) Bovinos 6| 8.5
(8) Ovinos 3| 428
Produccion ©) Caprlgos
esra (10) Porcinos
(11) Aves
(12) Apicultura
(13) Otras actividades pecuarias 2| 2.85
Actividad (14) Productos maderables
forestal (15) Productos no maderables
(16) Comercio 3| 4.28
(17) Pequefias industrias agropecuarias (embutidos, 7 10
Otras quesos, dulces, jaleas, etc.)
. (18) Pequefias industrias no agropecuarias y talleres 1115.71
actividades . .
artesanales (panaderias, talleres de costura, trabajos en
madera, tejidos, alfareria, ceramica, etc.)
(19) Otras actividades no agropecuarias 50 7.1
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DESARROLLO ORGANIZATIVO

Apoyos recibidos a través del programa, para el fortalecimiento de la organizacion y
apoyos adicionales que se requieren

Tipo de apoyo Numero de Numero de
No. beneficiarios | % beneficiarios | %
que que
recibieron requieren
1 | Ninguno 7 6.1 7.82
) Apoyg para constituir la 31 2719 21 18.26
organizacion
Apoyo para elaborar reglamento 16 19
3 |interno, organigrama, estructura 14.03 16.52
organizativa
4 Capa‘lc%tacic').n’ para la organizaciéon y 19 16.66 19 16.52
administracion interna
5 Finan‘ciam‘iento para infraestructura 18 15.78 21 18.26
y equipamiento
6 Finar}cia}miento para actividades 7 6.1 12 10.43
econdmicas
7 | Elaboracién de proyectos 5 4.38 3 2.60
3 Capgrcitaci(')n para participar en la 3 .63 4 347
gestion del desarrollo local
9 | Capacitacion para la produccion 7 6.14 7 6.08
10 |Otro 1 0.87
Documentos formales con que cuentan las organizaciones
Existencia
Numero de Cuentan
. No saben, no
No. | Documentos organizaciones | con el .
respondieron
paralas que |documento %
dieron dato %
1 Acta constitutiva 30 58.82 9.80
2 Registro legal ante Secretaria de 5 9.80 17.64
Relaciones Exteriores
3 Estructura de organizacion y 25 40.98 13.72
funcionamiento (organigrama)
4  |Reglamento interno (normatividad 27 52.94 1.96
interna y definicion de objetivos)
5 Programa de trabajo 33 64.70 15.68
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Difusion de los documentos de la organizacion entre sus agremiados

Numero de
No. |Descripcion ggznllazsa(cll;):es %
dieron el dato
1 Son difundidos y conocidos por la mayoria de los
integrantes de la organizacion 37 72.54
) No son cqr}ocidos por la mayoria de los integrantes de la 2 392
organizacion
3 Los conocen s6lo los lideres 1 1.92
Las decisiones sobre el funcionamiento de las organizaciones las toma:
Numero de % de los
o s organizaciones | casos
Descripcion
No. para las que
dieron el dato
1 La mayoria de miembros de la organizacion 40 78.43
2 Unos cuantos miembros del grupo 2 3.92
3 El lider 8 15.68
4 Personas que no son parte de la organizacion
5 No sabe o0 no respondi6 1 1.96
Casos en los que los lideres informan a los miembros sobre la marcha de la
organizacion y sobre el uso de los recursos:
Numero de %
No. |Descripcion organizaciones
para las que
dieron el dato
1 Periddicamente 31 60.78
2 Soélo cuando se les solicita 12 23.52
3 De vez en cuando 5 9.80
4 No informan 1 1.96
5 No sabe, no respondio 2 3.92
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DESARROLLO DE CAPACIDAD DE GESTION

Responsables de la administracion de las organizaciones

Numero de %
No. Descripcion organizaciones
para las que
dieron el dato
A cargo de socios que recibieron capacitacion para
1 .S .
administrar la organizacion 36 70.58
) A cargo de socios que no recibieron capacitacion para 7 13.72
administrar la organizacién '
3 A cargo de profesionales contratados para la 2 3.92
administracion de la organizacion '
4 No saben o no respondieron 6 11.76
Forma en que se llevan las cuentas en las organizaciones
No. Descripcién Numero de organizaciones para las que

dieron el dato

1 No se lleva ningtn registro de las 2
cuentas

2 | El registro de las cuentas no es claro 1

3 Se lleva un registro ordenado de las 36
cuentas

4 | Se realizan balances anuales 13

5 Se utiliza computadora para llevar las 4
cuentas

6 | Se realizan registros de produccion 16

7 | No saben, no respondieron 10
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Aspectos tomados en cuenta en las organizaciones para lograr un buen desempeiio
Numero de %
No. |Descripcion organizaciones
para las que
dieron el dato
1 Se exige que los lideres tengan la capacidad y formacion
necesaria. 21 17.64
) Existen mecanismos establecidos para la seleccion de
nuevos miembros 6 5.04
3 Existen incentivos para que los miembros de la
organizacion se capaciten 18 15.12
Los miembros son informados periddicamente sobre la
4 .,
marcha de la organizacion 26 21.84
5 Existen documentos en los que se establecen las
funciones, derechos y obligaciones de los miembros 12 10.08
6 Se estimula la participacion de los miembros en las
actividades de la organizacion 27 22.68
7 Se toma en cuenta otros aspectos 3 2.52
8 Ninguno de los anteriores 6 5.04

EFECTOS DEL APOYO SOBRE EL DESARROLLO DE ORGANIZACIONES

ECONOMICAS
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Aspectos en los que el apoyo de la Alianza para el Campo ha contribuido para la

organizacion
Numero de %
No. |Descripcion organizaciones
para las que
dieron el dato
Mayor participacion de los miembros en la toma de
1 . 21.01
decisiones 29
2 Constitucion de nuevas organizaciones 6 4.34
3 Permiti6 que la organizacion permaneciera en activo 24 17.39
Consolidacion de las actividades productivas de la
4 . :
organizacion o de sus miembros 16 11.59
5 Existencia y aplicaciéon de normas interna 7 5.08
6 Definicion o redefinicion de objetivos 14 10.14
7 Rendicion de cuentas de los lideres 7 5.08
8 Mejor administracion de la organizacion 10 7.24
9 Mayor participacion de las mujeres en la toma de
decisiones 17 12.31
10 | Ha contribuido en otros aspectos 3 2.17
11 | No ha contribuido a la organizacién 5 3.62
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COMPLEMENTO AL CALCULO Y ANALISIS DE LOS INDICADORES DE
EVALUACION

El presente es un esquema de andlisis minimo, al que deberd someterse cada uno de los
indicadores del programa. Adicionalmente el evaluador deberd agregar los procesamientos
de informacion derivados de su capacidad y experiencia en el andlisis de la informacion de
campo, manteniendo siempre en ese andlisis, la concordancia con los objetivos de la
evaluacion del programa evaluado de la Alianza para el Campo.

El proceso minimo consiste en calcular el valor de cada indicador para diferentes grupos de
beneficiarios e identificar aquellos grupos donde se estan obteniendo mejores resultados
con los apoyos de acuerdo con los resultados obtenidos con los indicadores.

Para cada uno de los indicadores deberan identificarse asi mismo los grupos de
beneficiarios con bajos o nulos impactos, explorar sus causas a partir de las preguntas
complementarias para cada indicador que aparecen en el cuestionario y buscar la relacion
de la ausencia o escasa presencia de impactos con las caracteristicas socioecondémicas de
los beneficiarios.

Para conformar los grupos de productores, se emplean como variables de clasificacion los
aspectos socioeconomicos de los productores, empleando la informacion del cuestionario
unico de beneficiarios en sus apartados de identificacion del beneficiario y de su unidad
productiva.

En el analisis pueden emplearse variables y resultados de un indicador para la explicacion
de los resultados obtenidos con otro u otros indicadores.

Este procesamiento debera culminar, invariablemente, en la elaboracion de
recomendaciones para el rediseiio de la operacion de la Alianza, las cuales se encuentren
fundamentadas en los resultados obtenidos.
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ESQUEMA BASICO DE ANALISIS

Cada uno de los indicadores debe calcularse para los grupos de productores que resulten de
usar las variables de clasificacion que aparecen en el siguiente esquema, pero ademas el
investigador puede agregar las variables o conjuntos de variables que considere
convenientes para un analisis mas detallado y completo.

Grupos de productores y sus respectivos valores del indicador

Nombre del indicador: Satisfaccion del Apoyo

Numero de
beneficiarios Valor del
Grupo de productores que dieron % indicador
dato
| Total de entrevistados 58 1100 193.54
Género (pregunta 6)
Masculino 33 54.92 84.61
Femenino 22 45.07 68.75
Escolaridad (pregunta 8)
Nivel de escolaridad 0 1 2.81 50
De 1 afio a menos de seis 10 15.49 90
Primaria (6 afios) 24 40.84 82.75
Secundaria (9 afios) 9 19.71 81.81
Estudios mayores de secundaria (mas de |12 21.12 80
9 afios)
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Destino del apoyo obtenido por la Alianza (pregunta 24)

Para una actividad nueva para el 29 52.72 90.62
beneficiario

Para una actividad que ya realizaba 26 47.27 86.66
Presencia de servicio de asistencia técnica (pregunta 44)

Recibieron asistencia técnica 41 74.74 87.23
No recibieron asistencia técnica 14 24.24 93.33

Presencia de apoyos de otros programas del gobierno en el 2001 (pregunta 27)

Si tuvieron otro (s) apoyo (s) 27 49.09 93.10

No tuvieron otro (s) apoyo (s) 28 50.90 84.84
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